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Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 011/19

Municipio de Trés Coroas
Tipo de Julgamento: menor prego mensal
Processo n° 273/19

Edital de pregdo para o fornecimento de sistema
informatizado de gestao de saude.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TRES COROAS, no uso de suas atribui¢ées, torna publico, para o
conhecimento dos interessados, que as 13 horas do dia 13 do més de fevereiro do ano de 2019, na sala de
reunides da Prefeitura Municipal, localizada na Av. Jodo Correa, n° 380, centro, se reunirdo o pregoeiro e a
equipe de apoio, designados pela Portaria n°® 195/18, de 21/05/18, com a finalidade de receber propostas e
documentos de habilitagdo, processando-se essa licitacdo nos termos da Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002,
com aplicacdo subsididria da Lei Federal n° 8.666/93. Estdo a disposicdo, este edital e seus anexos, no seguinte
site: www.trescoroas.rs.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é o fornecimento de sistema informatizado de gestdo de saude,
conforme descrito no Anexo | — Termo de Referéncia, sob a modalidade de Pregdo, na forma Presencial, do tipo
menor pre¢o mensal por lote.

1.2. Caso algum licitante opte por autenticagdo de documentos na Prefeitura Municipal de Trés Coroas,
estes deverdo ser autenticados até 1 (um) dia Gtil anterior ao marcado para realizagdo da sessdo de lances do
pregao, descrito no preambulo deste edital, conforme disposto no item 14.5.

2. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES
2.1. Para participagdo no certame, a licitante, além de atender ao disposto no item 7 deste edital,

deverd apresentar a sua proposta de preco e documentos de habilitagio em envelopes distintos, nao
transparentes, identificados, respectivamente, como de n° 1 e n° 2, para o que se sugere a seguinte inscrigao:

AO MUNICIPIO DE TRES COROAS AO MUNICIPIO DE TRES COROAS
EDITAL DE PREGAO N° 011/19 EDITAL DE PREGAO N° 011/19
ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA ENVELOPE N° 02 — DOCUMENTACAO

PROPONENTE (NOME COMPLETO) PROPONENTE (NOME COMPLETO)

3. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante deverd apresentar-se para credenciamento junto ao pregoeiro, diretamente, por meio de
seu representante legal, ou através de procurador regularmente constituido, que devidamente identificado e
credenciado, serd o Unico admitido a intervir no procedimento licitatério, no interesse da representada.

3.1.1. A identificacdo serd realizada, exclusivamente, através da apresentacdo de documento de
identidade.

3.2. A documentagdo referente ao credenciamento de que trata o item 3.1 devera ser apresentada fora
dos envelopes.

3.3. O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

a) se representada diretamente, por meio de dirigente, proprietério, sdcio ou assemelhado, deverd
apresentar:

a.1) copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado;

a.2) documento de eleigdo de seus administradores, em se tratando de sociedade comercial ou de
sociedade por agoes;
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a.3) inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso de
sociedade civil;

a.4) decreto de autorizagdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacGes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, em
se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais;

a.5) registro comercial, se empresa individual.

Observagéo 1: Em qualquer dos casos acima, deverd ser apresentado original ou cépia autenticada por
tabelido ou servidor publico da Prefeitura Municipal de Trés Coroas, ou, ainda, publicagdo em drgdo da
imprensa oficial.

b) Se representada por procurador, devera apresentar:

b.1) Instrumento publico ou particular de procuragdo, este com a firma do outorgante reconhecida, em
que conste os requisitos minimos previstos no art. 654, §1°, do Cédigo Civil, em especial o nome da empresa
outorgante e de todas as pessoas com poderes para a outorga de procuragdo, o nome do outorgado e a
indicagdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitagdo publica; ou

b.2) Carta de credenciamento outorgado pelos representantes legais da licitante, com reconhecimento
de firma, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para formulagdo de propostas e para pratica de
todos os demais atos inerentes ao certame.

Observagdo 1: Em ambos os casos (b.1 e b.2), o instrumento de mandato devera estar acompanhado do
ato de investidura do outorgante como representante legal da empresa.

Observagdo 2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar a
carta de credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma invalida o documento para
os fins deste procedimento licitatorio.

3.4. Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intencdo de recorrer, é obrigatério a
licitante fazer-se representar em todas as sessGes publicas referentes a licitacdo.

3.5. A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar
123/2006, alterada pela Lei 147/2014, deverdo apresentar, fora dos envelopes, no momento do
credenciamento, Certidao da Junta Comercial ou do Cartério de Registro de Pessoa Juridica de que a Licitante
esta enquadrada como Micro Empresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte ou consulta emitida pela Receita
Federal, atualizada, de que a empresa é optante pelo Simples Nacional.

3.6. Ndo sera admitida a participacdo de cooperativas conforme Simula 281 do Tribunal de Contas da
Unido ou de empresas que se encontrem em regime de concordata ou em processo de faléncia, sob concurso
de credores, dissolugcdo ou liquidagdo, que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo
Publica suspensa e que tenham sido declaradas inidoneas.

3.7. No momento do credenciamento, a empresa licitante também devera apresentar os documentos
conforme letra b do item 4.3.

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

4.1. No dia, hora e local, mencionados no preambulo deste edital, na presenca das licitantes e demais
pessoas presentes a sessdao do pregdo, o pregoeiro, inicialmente, receberd os envelopes n°s 01 — PROPOSTA e
02 - DOCUMENTACAO.

4.2. Uma vez encerrado o prazo para a entrega dos envelopes acima referidos, ndo serd aceita a
participacdo de nenhuma licitante retardataria.

4.3. O pregoeiro realizara o credenciamento das interessadas, as quais deverdo:

a) comprovar, por meio de instrumento préprio, poderes para formulacdo de ofertas e lances verbais,
bem como para a pratica dos demais atos do certame;

b) apresentar, ainda, declaracdo de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme
modelo do Anexo V.
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5. PROPOSTA DE PRECO

5.1. O envelope n° 01 devera conter a proposta com:

a) Proposta Financeira, rubricadas em todas as pdaginas e assinada na ultima, pelo representante legal
da empresa, mencionando o pre¢o mensal para a execu¢do do objeto desta licitagdo, onde deverdo estar
incluidos todos os custos com material, m3o-de-obra, equipamentos, servicos ou outras despesas, inclusive o
BDI (impostos, taxas, contribuigdes sociais, lucro do empreendimento, etc.), constando:

Razdo social do licitante;

Numero do Processo Licitatério: Pregdo Presencial n2 _ /19;

Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias da data de abertura, se ndo mencionar
sera valido o do respectivo Edital;

Data, assinatura e identificagcdo do representante legal;

5.2. A proposta tera validade minima de 60 (sessenta) dias, independentemente de auséncia ou
especificagao diversa.

5.3. Quaisquer inser¢des que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo no edital, serdo
tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que ndo for conflitante com o instrumento
convocatorio;

5.4. Os precos ja deverdo estar onerados dos impostos e deduzidos de eventuais descontos ou
vantagens, frete CIF.

5.5. Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no preco até, no maximo, duas
casas decimais apos a virgula, sendo desprezadas as demais, se houver, também em eventual contratagao.

5.6. Todos os valores deverdo estar expressos em moeda corrente nacional (Real), sob pena de
desclassificagdo.

5.7. A apresentagdo da Proposta caracteriza que a Proponente tem conhecimento pleno de todas as
disposi¢oes do presente Edital e concorda expressamente com as mesmas.

5.8. O valor mensal descrito no item 5.1 sera considerado completo, devendo abranger todas as
obrigacGes, custos ou servicos necessarios para a execu¢do do objeto da licitacdo.

6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. Verificadas a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta de valor
mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances,
verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacdo da vencedora.

6.2. Ndo havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢Bes definidas no subitem 6.1, poderdo as
autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances, verbais e sucessivos,
quaisquer que sejam os precos oferecidos em suas propostas escritas.

6.3. No curso da sessdo, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos, em valores distintos e
decrescentes, a partir da autora da proposta classificada em segundo lugar, até a proclamacdo da vencedora.

6.4. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precgos iguais, serd realizado sorteio para
determinacdo da ordem de oferta dos lances.

6.5. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante,
obedecida a ordem prevista nos itens 6.3 e 6.4.

6.5.1. Dada a palavra a licitante, esta dispora de 20s (vinte segundos) para apresentar nova proposta.

6.6. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

6.6.1. A diferenca entre cada lance n3o podera ser inferior a RS 10,00 (dez reais).

6.7. Ndo podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades constantes no item 12 deste edital.

6.8. O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro, implicard na
exclusdo da licitante da etapa competitiva e, consequentemente, no impedimento de apresentar novos lances,
sendo mantido o ultimo prego apresentado pela mesma, que sera considerado para efeito de ordenagdo das
propostas.
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6.9. Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, serd verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego mensal por lote e o valor estimado para a aquisicdo, podendo o pregoeiro negociar
diretamente com a proponente para que seja obtido preco melhor.

6.10. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo pregoeiro, as licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

6.11. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor pre¢o mensal por
lote apresentado, o pregoeiro verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, decidindo
motivadamente a respeito.

6.12. A classificacdo dar-se-a pela ordem crescente de pregos propostos e aceitaveis. Sera declarada
vencedora a licitante que ofertar o menor prego mensal por lote, desde que a proposta tenha sido apresentada
de acordo com as especificagOes deste edital e seja compativel com o preco de mercado.

6.13. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitagdo;

b) contiverem opgdes de pregos alternativos;

c) forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar dividas;

d) se oponham a qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que ndo atenderem aos requisitos do
item 5;

e) apresentarem precos manifestamente inexequiveis.

Observagdo: Quaisquer observacGes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante com o
instrumento convocatério.

6.14. N3o serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.

6.15. Encerrada a sessdo de lances, serd verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no art. 44, §
2°, da Lei Complementar 123/06, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de contratagdo
para as microempresas e as empresas de pequeno porte que atenderem ao item 3.5, deste edital.

6.15.1 Entende-se como empate ficto aquelas situacGes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte sejam superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de
menor valor.

6.16. Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor valor sera
convocada para apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela, até entdo, de menor
preco, situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa ou a empresa de pequeno porte, convocada na forma da alinea a deste item, ndo
apresentar nova proposta, inferior a de menor prego, sera facultada, pela ordem de classificagdo, as demais
microempresas e empresas de pequeno porte remanescentes, que se enquadrarem na hipotese do item 6.15.1
deste edital, a apresentagdao de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

6.17. Se nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte satisfazer as exigéncias do item 6.16
deste edital, serd declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta originariamente de menor
valor.

6.18. O disposto nos itens 6.15 a 6.17, deste edital, ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de
menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.19. Da sessdo publica do pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros, o
registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagao, e
analise da documentagdo exigida para habilitagdo e os recursos interpostos.

6.20. A sessdo publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e quaisquer
informacgdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto ao setor de Licitagbes deste Municipio,
conforme subitem 13.1 deste edital.

6.21. Caso haja necessidade de adiamento da sessdo publica, serd marcada nova data para continuacgdo
dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, os licitantes presentes.

7. DA HABILITAGAO

7.1. Para fins de habilitagdo neste pregdo, o licitante devera apresentar, dentro do ENVELOPE N° 02, os
seguintes documentos:
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7.1.1. DECLARAGOES

a) Declaragdo que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constitui¢cdo Federal, conforme o
modelo do Decreto Federal n° 4.358-02 modelo Anexo IV;

b) Declaragdo de idoneidade e de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificacdo,
conforme modelo do Anexo VI;

c) Declaragdo de que tomou conhecimento de todas as informacgGes e das condi¢Ges locais para o
cumprimento das obrigagcdes objeto da licitagdo;

d) Atestado de visita técnica, fornecido pela Secretaria Municipal de Saude e Assisténcia Social,
comprovando que a empresa fez a demonstragdo técnica de seu produto/servico. A visita técnica devera ser
realizada até o dia 11/02/2019, e deverd agendada com antecedéncia com o Servidor Carla, da Secretaria
Municipal de Saude e Assisténcia Social, através do telefone 51-3546-7700, no hordrio das 08hrs as 17hrs, de
segunda a sexta-feira.

7.1.2. HABILITAGAO JURIDICA:

a) registro comercial no caso de empresa individual;

b) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢Ges, acompanhado de documentos de elei¢do de seus
administradores;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo d6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

Observagdo: Serd dispensada da apresentagédo, no envelope de habilitagdo, dos documentos referidos
no item 7.1.2, a empresa que ja os houver apresentado no momento do credenciamento, previsto no item 3
deste edital.

7.1.3. REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal (ALVARA MUNICIPAL), relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e compativel com o objeto da licitagdo;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (certiddo
conjunta);

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede do licitante;

e) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

7.1.4. REGULARIDADE TRABALHISTA

a) Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagado das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

7.1.5. QUALIFICACAO TECNICA

a) As empresas participantes deverdao apresentar no minimo um atestado de capacidade, comprovando
que ja prestaram ou prestam atualmente, e que possuem experiéncia na prestacdo de servicos na area de
informatica e gestdo para Poderes Executivos Municipais, de servico compativel com o objeto licitado, sendo
que, para ser considerado compativel com o objeto licitado, deverdo constar os seguintes modulos:

e Devera constar em no atestado os seguintes modulos: Cadastros, Funcionalidades Gerais e
AcOes de Saude; Almoxarifados (Controle de Estoques, Controle Farmacia e Medicamentos
Judiciais); Agendamento de Atendimentos; Regulagcdo de Exames e Especialidades; Transportes
Interno e Externo; Prontudrio Eletrénico Multiprofissional; Beneficios; Processamento da
Produ¢do Ambulatorial; Acompanhamento de ImunizagGes; Controle Saude da Familia e
Mobilidade; Consulta Geral e Painel Multimidia; Vigilancia Sanitaria.
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b) Comprovagdo de que é a desenvolvedora e detentora dos direitos autorais do sistema ofertado. OBS:
N3do serdo aceitos atestados de servigos inacabados ou ainda em execugdo.

7.2. A microempresa e a empresa de pequeno porte que atender ao item 3.5, que possuir restricdo em
qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos no item 7.1.3, regularidade trabalhista, previsto no
item 7.1.4 deste edital, terd sua habilitagdo condicionada a apresentagdo de nova documentagdo, que
comprove a sua regularidade em cinco dias Uteis, a da sessdo em que foi declarada como vencedora do
certame.

7.2.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo,
a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o
transcurso do respectivo prazo.

7.2.2. Ocorrendo a situagdo prevista no item 7.2, a sessdo do pregdo sera suspensa, podendo o
pregoeiro fixar, desde logo, a data em que se dara continuidade ao certame, ficando os licitantes ja intimados a
comparecer ao ato publico, a fim de acompanhar o julgamento da habilitagao.

7.2.3. O beneficio de que trata o item 7.3 ndo eximira a microempresa e a empresa de pequeno porte da
apresentacdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restrigdo.

7.2.4. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo fixado no item 7.2, implicard na inabilitagcdo do
licitante e a adogdo do procedimento previsto no item 8.2, sem prejuizo das penalidades previstas no item
12.1, alinea a, deste edital.

7.3. O envelope de documentac¢do que ndo for aberto ficara em poder do pregoeiro pelo prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da homologacdo da licitacdo, devendo o licitante retira-lo, apds aquele periodo, no
prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de inutilizagdo do envelope.

8. DA ADJUDICAGAO

8.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar o menor prego
mensal por lote sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

8.2. Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro inabilitara a licitante e
examinard as ofertas subsequentes e qualificagdo das licitantes, na ordem de classificagdo e, assim,
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora,
ocasido em que o pregoeiro poderd negociar diretamente com a proponente para que seja obtido prego
melhor.

8.3. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro proclamara a vencedora, e, a
seguir, proporcionara aos licitantes a oportunidade para manifestarem a inten¢do de interpor recurso,
esclarecendo que a falta dessa manifestacdo expressa, imediata e motivada, importard na decadéncia do
direito de recorrer por parte da licitante.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1. Tendo, a licitante, manifestado motivadamente, na sessdo o pregdo, a intencdo de recorrer, esta
tera o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentacgdo das razdes de recurso.

9.2. Constara na ata da sessdo a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o registro de
que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestarem-se sobre as razées do recurso
no prazo de 03 (trés) dias corridos, apds o término do prazo da recorrente, proporcionando-se, a todas, vista
imediata do processo.

9.3. A manifestagdo expressa da intengao de interpor recurso e da motivagdo, na sessdo publica do
pregdo, sdo pressupostos de admissibilidade dos recursos.

9.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que praticou o ato recorrido,
a qual podera, no prazo de 5 (cinco) duas Uteis, reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir, acompanhando de
suas razoes, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da
subida do recurso, sob pena de responsabilidade daquele que houver dado causa a demora.

10. DOS PRAZOS
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10.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administragdo, no prazo de 05 (cinco) dias, convocara a
vencedora para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des
previstas neste edital.

10.2. O prazo de que trata o item 10.1 podera ser prorrogado, uma vez e pelo mesmo periodo, desde
que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, até o 10° dia do més subsequente ao da prestagdo dos
servigcos, mediante depdsito em conta corrente, apds liquidagdo e aprovagao da nota fiscal pelas Secretarias
Municipais.

11.2. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IGPM/FGV do
periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensard a contratada com juros de 0,5%
a0 més, pro rata.

11.3. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagdo, a
indicagdo do numero do processo e o numero do pregdo, a fim de acelerar o tramite de recebimento do
material e posterior liberagdao do documento fiscal para pagamento.

11.4. Os pagamentos somente serdo realizados em sextas-feiras, desde que a nota fiscal tenha dado
entrada na Prefeitura Municipal até a segunda-feira anterior. Caso a nota fiscal tenha dado entrada apds a
segunda-feira, o pagamento serd postergado em uma semana.

12. DAS PENALIDADES

12.1. Pelo inadimplemento das obrigacGes, seja na condi¢cdo de participante do pregdo ou da
contratante, as licitantes, conforme a infragdo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

a) deixar de apresentar a documentacgdo exigida no certame: suspensdo do direito de licitar e contratar
com a Administragdo pelo prazo de 2 (dois) anos e multa de 10% sobre o valor estimado da contratacdo;

b) manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e suspensdo do
direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de 2 anos;

c) deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administragdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da contratagdo;

d) executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execu¢do e sem prejuizo ao
resultado: adverténcia;

e) executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 05 (cinco) dias, apds os quais sera
considerado como inexecugdo contratual: multa didria de 1% sobre o valor atualizado do contrato;

f) inexecugdo parcial do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragéo pelo
prazo de 3 anos e multa de 20% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do contrato;

g) inexecucdo total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo
prazo de 5 anos e multa de 30% sobre o valor atualizado do contrato;

h) causar prejuizo material resultante diretamente de execuc¢do contratual: declaragdo de inidoneidade
cumulada com a suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administrag¢éo Publica pelo prazo de 5 anos e
multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato.

12.2. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

12.3. Nenhum pagamento serd efetuado pela Administragdao enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigacdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. Os recursos financeiros correrdo por conta das seguintes dota¢des orgcamentarias: 2.057-
33.90.40.06.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Quaisquer informagdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do edital, deverdo ser solicitadas por escrito, ao Municipio de Trés Coroas, setor de Licitacdes,
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sito na Av. Jodo Correa, n° 380, ou pelo telefone/fax 51-3546-7800, no horério compreendido entre as 12 e 19
horas, de segunda a quinta-feira e das 9 as 16 horas em sexta-feira, preferencialmente, com antecedéncia
minima de 03 (trés) dias da data marcada para recebimento dos envelopes.

14.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagdo ao presente Pregdo
encontrar-se-3o a disposi¢do de todos os interessados no Municipio, setor de Licita¢des.

14.3. Ocorrendo decretagdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo de ato
do certame na data marcada, a data constante deste edital serd transferida, automaticamente, para o primeiro
dia util ou de expediente normal subsequente ao ora fixado.

14.4. Para agilizagdo dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na documentag¢do o seu
endereco, e-mail e os nimeros de fax e telefone.

14.5. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido, ou por servidor da Administragao, ou
ainda, publicacdo em érgdo da imprensa oficial. Os documentos extraidos de sistemas informatizados (internet)
ficarao sujeitos a verificagao da autenticidade de seus dados pela Administragao.

14.5.1. Caso opte por autenticacdo dos documentos na Prefeitura Municipal de Trés Coroas, estes
deverdo ser autenticados até 1 (um) dia util anterior ao marcado para abertura dos documentos de habilitagdo,
conforme estabelecido no preambulo deste edital.

14.5.2. N3o sera aceito nenhum documento autenticado por servidores publicos do Municipio de Trés
Coroas com data posterior ao descrito no item anterior.

14.5.3. O disposto nos itens 14.5.1 e 14.5.2 n3do se aplica para documentos autenticados por cartérios
ou tabelionatos, ou seja, serdo aceitos documentos autenticados com data do dia de realizagdo deste pregdo
somente se estes forem autenticados em cartérios ou tabelionatos.

14.6. Apods a apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

14.7. A Administragdo podera revogar a licitagcdo por razGes de interesse publico, devendo anula-la por
ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei Federal n° 8.666/93).

14.8. Fica eleito o Foro da Comarca de Trés Coroas para dirimir quaisquer litigios oriundos da licitacdo e
do contrato pela decorrente, com expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

14.9. O presente edital podera ser acessado na rede mundial de computadores (internet) no site
www.trescoroas.rs.gov.br.

14.10. S3o anexos deste edital:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Modelo de Proposta

Anexo Il — Modelo de Credenciamento

Anexo IV — Declaragao de Cumprimento do art. 72, Inciso XXXIIl da Constituicdao Federal
Anexo V — Declaragdo de Cumprimento aos Requisitos de Habilitagdo

Anexo VI — Declaragdo de Idoneidade e Inexisténcia de fatos impeditivos

Anexo VII — Minuta de Contrato

Trés Coroas, 31 de janeiro de 2019.

Orlando Teixeira dos Santos Sobrinho
Prefeito Municipal
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

e OBIETO

Contratar empresa para fornecer Sistema Informatizado de Gestdo de Saude, com execugdo de
servigos técnicos em manutencdo (corretiva, adaptativa e evolutiva) atualizagdo, suporte técnico com
duas visitas mensais in-loco, consultoria Técnica, customizagdo, implantacdo, migracdo de base de
dados e treinamento.

DESCRIGAO TECNICA
1. AMBIENTE TECNOLOGICO

1.1. A solucdo ofertada devera rodar sobre o ambiente tecnoldgico existente na CONTRATADA. Os sistemas
gerenciadores de bancos de dados, servidores web, sistemas operacionais ou aplicagdes que se
facam necessdrias para o pleno funcionamento da ferramenta, devem ser devidamente licenciados
em nome da CONTRATANTE, quando aplicavel. Ndo serdo admitidas licengas parciais ou que
apresentem qualquer tipo de restricao de funcionalidade em relagdo a versdao mais completa do
produto licenciado.

1.2. O software aplicativo deverd obrigatoriamente apresentar todos os mddulos desenvolvidos com
tecnologia WEB, podendo rodar em ambiente operacional Windows ou Linux, tanto para o servidor
da aplicagdo quanto para o servidor de banco de dados.

1.3. A aplicagdo ndo deve possuir nenhum tipo de bloqueio quanto ao nimero de usudrios que poderdo
acessa-la simultaneamente ou ainda unidades de saude a serem gerenciadas.

1.4. 0O banco de dados a ser utilizado: Pela solugdo deve ser de cddigo aberto sem custo adicional de licengas.
Caso o banco de dados ndo seja de cdédigo aberto, o fornecedor da solugdo devera arcar com os
custos relativos a licencas para utilizagdo durante a vigéncia do contrato. Ndo serdo aceitas versdes
de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagao de uso em virtude da versao utilizada.
Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietdrio, suas licencas de uso deverdo ser adquiridas
em nome da contratante e entregues junto com a aplicagdo para as pessoas responsaveis pelo seu
ambiente tecnoldgico.

1.5. O banco de dados a ser utilizado devera obrigatoriamente possuir recursos de arquivamento de log,
permitindo a recuperagdo automatica apds queda (crash) do sistema.

1.6. Deve possuir mecanismo de controle de concorréncia de multi-versdo (MVCC) onde processos de leitura
ndo bloqueiem processos de escrita e vice-versa reduzindo de forma drastica a contengdo entre
transagGes concorrentes e paralisacdo parcial ou completa (deadlock).

1.7. 0O banco de dados adotado deve possuir mecanismo para backup’s online permitindo sua restauragdo
point-in-time, que refletira exatamente o mesmo ambiente do momento em que o mesmo foi
realizado.

1.8. O SGDBOR (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados e Objetos Relacionais) deve suportar indices
B-Tree, rTree e hash permitindo a melhor escolha para cada situagao.

1.9. Deve ser baseado em arquitetura TOAST (The Oversized-Attribute Storage Technique) onde os limites
para armazenamento de tipos de dados serdao impostos pela configuracdo de hardware e nao pelo
SGDB (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados).

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800



e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

1.10. O sistema gerenciador de banco de dados padrao SQL deve permitir a criagdo, pelo operador, de novos:
Tipos de dados, Fungdes, Operadores, Fungdes de Agregacao, métodos de indice. Além de permitir
a utilizagdo de mais de uma linguagem procedural.

1.11. E responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA fornecer a licenca de uso do software, e também
qualquer programa, plataforma, sistema operacional e outros necessarios ao funcionamento de
qualquer mdédulo da solugdo ofertada, em caso de necessidade de licenga proprietaria, em nome
da Prefeitura Municipal de Cliente, sem custos adicionais ao municipio.

2. TECNOLOGIA REQUISITADA:

2.1. O sistema devera estar adequado para funcionar sobre a rede local da CONTRATANTE, sua intranet ou
ainda através da internet (web) utilizando servidores com sistemas operacionais Windows e Linux.

2.2. Os sistemas oferecidos deverdo obrigatoriamente ser multiusuarios e multitarefas, permitindo o controle
de tarefas concorrentes com acesso simultdaneo ao banco de dados sem perda da integridade
referencial.

2.3. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e de nivel de
acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragdo) através da utilizagdo de senhas pessoais.

2.4. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear todas as
operagOes realizadas para cada operador do sistema através da utilizagdo de filtros que facilitem
sua utilizagdo, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

2.5. A solucdo deve possuir parametrizacdo para o local de armazenamento dos logs de utilizagdo do sistema
(auditoria), permitindo que o mesmo seja armazenado em outro banco de dados, se a
CONTRATANTE assim desejar, permitindo aumentar a eficiéncia do processo de leitura e escrita no
banco de dados onde serdo armazenados os dados a serem gerenciados pela aplicagdo ofertada.

2.6. A aplicagdo ofertada deverd permitir que cada operador abra varias janelas do browser, possibilitando
desta forma maior agilidade na sua operagdo, sem que haja nenhuma perda de integridade das
informacgGes a serem armazenadas.

3. REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DA SOFTWARE:

3.1. O Sistema de Informagdo para Gestdo de Saude ofertado deve ser desenvolvido para rodar sobre
servidores de paginas de internet e ser acessado através de navegadores de internet, sem a
utilizagdo de qualquer tipo de emulador ou plug-in.

3.2. A solucdo ofertada deve ser compativel com os navegadores Mozilla Firefox, Chrome e Opera, em suas
versdes atuais em toda vigéncia do contrato.

3.3. O sistema deve possuir mecanismo para integrar os seguintes sistemas disponibilizados pelo Ministério
da Saude: E-SUS, CNS, BPA Magnético, CNES, SIA, SISCTA, SIPNI, HORUS, RAAS, SIGTAP.

3.4. A empresa CONTRATADA, compromete-se, quando da atualizagdo de versdes, a disponibilizar novas
integracdes que possam ocorrer com os Sistemas disponibilizados pelo Ministério da Saude através
do DATASUS e/ou outros 6rgdos, os quais atualmente ainda ndo possuem layout aberto e outros
que forem exigidos, considerando ainda sistemas posteriores a assinatura do contrato com layout
aberto, sem qualquer 6nus ao municipio.

3.5. Asolugdo ofertada devera estar em conformidade com a versdo 2.2 do E-SUS.

3.6. O sistema devera permitir a realizacdo de tarefas concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de
dados, sem perder a integridade referencial.

3.7. O sistema gerenciador de bancos de dados utilizado pela solugdo deve ser baseado no conceito de
controle de transacao de dados, mantendo a integridade do banco de dados em caso de queda de
energia e falhas de software e/ou hardware.

3.8. Comunicacgdo entre o servidor e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS).

3.9. Permitir configurar o acesso individual de usuarios em uma ou varias unidades de satde.

3.10. Devera disponibilizar ajuda on-line em todos os médulos do sistema.

3.11. Sistema deve agrupar os usuarios por fungao para controle das permissdes.

3.12. O sistema deve permitir o cadastramento de usudarios com controle de nivel de acesso aos mddulos
através de senhas de segurancga para cada nivel de usudrio, as quais deverdo ser criptografadas no
banco de dados, podendo ser configurado para inclusdo, alteragdo, consulta e excluséo.
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3.13. Permitir auditoria automatica das operagdes efetuadas no sistema, através de logs de acesso, de modo
que seja possivel identificar claramente as atividades de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de
qualquer informagao, inclusive aquelas relativas a administragdo da solugdo, de qualquer usuario,
indistintamente, inclusive administradores, com excec¢do das informagdes relativas ao prontuario
conforme determinado pelas regras da SBIS e CFM para homologagdo de sistemas de prontuario
eletronico. O log registrado deve permitir a identificagdo completa do dado que foi
acessado/atualizado.

3.14. O sistema devera possibilitar a personalizacdo dos relatérios existentes no sistema por funciondrios
responsaveis da CONTRATANTE.

3.15. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravagao dos relatdrios gerados em
arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), Rich Text Format (RTF), OpenDocument Format
(ODT/0ODS), XML (Extensible Markup Language) e em formato PDF (Portable Document Format),
permitindo a disponibilizagdo para usuarios finais, bem como impressdo dos dados consultados.

3.16. O sistema deverd estar em conformidade com padrdo SUS, sem a necessidade de
redundancia/duplicagdo de tabelas ou aquisicdo de quaisquer outros programas/sistemas.

3.17. O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria SVS/MS/N2344,
de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteragdes.

3.18. O sistema devera utilizar vocabularios de procedimentos SIGTAP e vocabulario de diagndstico CID-10 e
CIAP-2.

3.19. O sistema em todos os seus modulos, no que diz respeito a camada de apresentagdo, constituida de
telas, documentacdo e ajuda (Help), devera estar redigida em idioma portugués do Brasil.

3.20. O sistema devera possuir padronizacdao do uso de botdes de forma a facilitar o seu aprendizado e

operagao;

3.21. Disponibilizar ao usuario recursos de informagdo sobre o que um botdo, menu ou icone faz ao
posicionar o cursor sobre ele;

3.22. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagem de aviso de erro informando ao usuario um

determinado risco ao executar fungGes solicitando sua confirmacao;

3.23. O sistema devera possuir/disponibilizar documentacdo, em meio eletrdnico, referente aos seguintes
aspectos técnicos: manual do usuario e manual de instalagdo e configuragao;

3.24. A solugdo ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro eletronico em saide em
conformidade com os padrdes de assinatura digital determinados pelo SBIS (Sociedade Brasileira
de Informatica na Saude) e a certificacdo do software junto ao SBIS (Sociedade Brasileira de
Informatica na Saude) e ao CFM (Conselho Federal de Medicina), NGS 2. — Empresa devera
apresentar o certificado.

3.25. O conjunto de softwares que compdem a solucdo (sistema operacional, banco de dados, servidor de
aplicacdo, etc) devem estar todos em suas versdes mais atuais ou, no minimo, em uma versao
ainda suportada pelo fabricante/desenvolvedor;

3.26. O sistema deverd permitir a total integragdo do sistema do prontuario eletronico das unidades de saude
em tempo real.

4. CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS MINIMAS:

4.1. Garantir que todos os cadastros possam ser alterados e incluidos de acordo com o nivel de permissdo do
usuario.

4.2. Possuir registro de Pacientes totalmente compativeis com Cadastro Nacional de Saude — Cartdo SUS e os
dados completos do Cadastro Brasileiro de Ocupagdes.

4.3. Possuir dados completos de municipios com os respectivos codigos do IBGE.

4.4. Possuir cadastro de Bairros, Logradouros e Tipos de Logradouros.

4.5. Permitir cadastro e consulta de empresas mantenedoras.

4.6. Permitir vincular Bairros e Logradouros, a limitar os bairros que cada logradouro pode receber no
cadastro dos usudrios.
4.7. Possuir cadastro de CEP, contendo dados do CEP Brasil para validagdo no cadastro e evitar

inconsisténcias no BPA-I.
4.8. Possuir cadastro de Motivos pelo qual o paciente ndao possui endereco fixo.
4.9. Possuir cadastro de UF, Municipios e Localidades.
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4.10. Possuir cadastro de Motivos de desativagao dos Pacientes.

4.11. Possuir cadastro de Segmento, Area e Micro area vinculado ao SIAB.

4.12. Possuir cadastro de CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupagdes).

4.13. Possuir cadastro de Nacionalidades.

4.14. Possuir cadastro de Situagdes do Usuario.

4.15. Possuir cadastro de Orgdo Emissor dos Documentos de Identidade

4.16. Cadastro de Pacientes com as caracteristicas descritas abaixo:

4.16.1. Deve possuir cadastro de pacientes compativel com padrdo SUS contendo no minimo os seguintes
campos: Nome, Data de Nascimento, Sexo, Niumero de Cartdo SUS, Cor, Etnia, Nome do Pai e Made,
Telefone, Celular, Telefone de Contato, Municipio, Logradouro, Niumero, Bairro, Complemento,
CEP e Unidade de Saude onde o mesmo foi cadastrado.

4.16.2. Deve possuir campos para informacdo de seu nr. De CPF, Numero de Identidade, Orgdo Emissor e UF
onde o documento foi emitido, Nr. de certiddo de nascimento, Nome do Cartdrio, Tipo da Certiddo
Livro, Folha, Termo, Data de Emissdo, Naturalidade, Carteira Profissional série.

4.16.3.  Possuir campos para informagdo de dados da carteira de trabalho tais como: Numero da Carteira
Profissional, Série, UF, Data de Emissdo.

4.16.4. Possuir campos para informagdo do Numero PIS/PASEP

4.16.5. Possuir campos para informar os seguintes dados da empresa onde trabalha: Nome da Empresa,
Numero de Registro Funcional, Ocupacdo e Horario de Trabalho.

4.16.6. Possuir campos para registro do Numero de Titulo de Eleitor, Zona e Se¢do do mesmo

4.16.7. Deve possuir campos para armazenamento da Latitude e Longitude da residéncia do paciente a ser
utilizado em georreferenciamento.

4.16.8. Possuir campo para informar se o paciente € brasileiro (a) e caso ndo seja, qual sua nacionalidade.

4.16.9. Deve possuir no cadastro de pacientes campos para informacgao de escolaridade.

4.16.10. Campos para informar as pessoas com quem o mesmo divide a residéncia.

4.16.11. Deve possuir locais para informagdo do seu e-mail, Altura e tipo Sanguineo sendo que os dois Ultimos
ndo podem ser exibidos no cadastro.

4.16.12. Campo para informar se toma insulina e se possui algum tipo de alergia.

4.16.13. Deve possuir mecanismos para que os pacientes possam ser desativados, informando a data de sua
desativagdo bem como o motivo pelo qual o mesmo foi desativado.

4.16.14. Possuir cadastro auxiliar para cadastramento de qualquer outro documento com a possibilidade de
associacdo da Unidade de Saude com o nimero do documento.

4.16.15. Possuir funcionalidade para registro das deficiéncias do paciente.

4.16.16. Possuir dentro do cadastro funcionalidade para emissdo da ficha cadastral do paciente.

4.16.17. Possuir funcionalidade para armazenamento da foto do paciente.

4.16.18.  Possuir funcionalidade para armazenamento de dados sociodemograficos do paciente conforme
ficha de cadastro individual do e-SUS.

4.17. Possuir cadastro ou funcionalidade para armazenas as informag¢des de salde do paciente conforme
ficha de cadastro individual do e-SUS com restricdo de acesso através do papel do usuario.

4.18. Possuir funcionalidade para indicar informacgdes sobre ‘Morador de Rua’ quando aplicado, conforme
ficha de cadastro individual do e-SUS.

4.19. Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita listar todos os homénimos ja processados.

4.20. Possuir integracdo com webservice do CNS, permitindo aos operadores pesquisar e importar os dados
pessoas ja cadastradas no Cartdo Nacional de Saude.

4.21. Possuir mecanismo para desativacdo de logradouros cadastrados incorretamente, migrando todos os
pacientes do logradouro incorreto para o logradouro correto.

4.22. Possuir mecanismo para desativacdo de bairros cadastrados incorretamente migrando todos os
pacientes cadastrados no bairro incorreto para o bairro correto.
4.23. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissdo de cartGes municipais de saude,

obedecendo o seguinte fluxo: solicitacdo, impressdo de cartdo provisorio, envio para gréfica,
retorno da grafica e, entrega ao usuario ou cancelamento da solicitagao.

4.24. Deve possibilitar personalizagdo do modelo do cartdo do municipe.

4.25. Deve possuir funcionalidade para exportacdo dos dados necessarios para emissdo de cartdes
permanentes em formato CSV com os campos do cadastro de pacientes a serem definidos pela
contratante.
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4.26. Possuir cadastro de tipos de deficiéncias.

4.27. Possuir mecanismo ou funcionalidade para gerenciamento e emissdo de DNV (Declaragdo de Nascidos
Vivos) contendo as seguintes informagGes: Cdodigo DNV, Ano, Cédigo do Cartdo, Numero de
Registro do Cartdo, Data de Registro do Cartdo, Cdodigo do Municipio do Cartdo, Codigo do
Estabelecimento de Saude, local de nascimento (Hospital, Domicilio, Outros, Ignorado e Outro
Estabelecimento de salde), Logradouro, numero, complemento, cep, bairro, municipio do
nascimento, Nome da Mae, nimero do CNS, Idade, Escolaridade (Nenhum,1a 3,4a7,8a 11, 12
ou mais e ignorado), ocupacao, filhos vivos e filhos mortos, Dados do endereco da mde contendo o
logradouro, bairro, municipio, nimero e complemento, Informagdes sobre a gestagdao contendo:
tempo gestacional em semanas (menos de 22, de 22 a 27, de 28 a31,de 32 a 36,de 37 a 41,42 ou
mais ou ignorado), gravidez (Unica, Dupla, Tripla ou ignorado), parto (vaginal, cesareo ou ignorado)
e numero de consultas (Nenhuma, 1 a 3, 4 a 6, 7 ou mais e ignorado), Data e hora do nascimento,
sexo do recém-nascido, peso ao nascer, raga/cor (Branca, Preta, Amarela, Parda ou Indigena),
Numero do lote, Cédigo da Instituicdo, numero de consultas, trimestre em que iniciou o pré-natal
(Primeiro, Segundo, Terceiro ou ignorado), quantas consultas foram na rede publica e quantas na
rede privada.

4.28. Possuir mecanismo de georreferenciamento utilizando servidores de mapas disponiveis na internet sem
custos adicionais para mapear os pacientes utilizando como filtros o sexo, o paciente, o bairro, o
logradouro, idade inicial e final e nimero do cartdo SUS.

4.29. Possuir funcionalidade de registro das impressGes digitais do paciente, através de leitura biométrica,
permitindo ao operador identificar o dedo que esta sendo registrado.

4.30. Permitir o registro do nome social do paciente, identificando ainda quando o paciente deseja ser
tratado pelo nome social.

4.31. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a execu¢ao de um gerenciamento de
homonimos para o cadastro de pacientes com possibilidade de unificagdo dos cadastros e de todas
as operacdes realizadas para os homonimos, num Unico cadastro.

4.32. Deve possuir mecanismo de criagcdo de regras para validacdo de cadastros, onde seja possivel se
configurar quais campos do cadastro de pacientes compde a regra, permitindo a sele¢do de um ou
mais campos, se a regra é de obrigatoriedade de preenchimento do campo, aviso ao operador
sobre possibilidade de duplicidade, bloqueio, no caso de duplicidade e, ainda, as unidades de
salde onde a regra serd aplicada.

5. MODULO DE ENVIO DE SMS/E-MAIL (funcionalidades minimas exigidas):

5.1. Possuir mecanismo para parametrizacdo do envio de mensagens contendo o tipo do envio (sms/e-mail),
identificacdo do remetente, usuario e senha a serem utilizados e DDD padrdo para o envio de
mensagens e ainda possibilidade de configuragao por unidade de salude para envio automatico de
sms/e-mail.

5.2. Possuir cadastro de eventos para envio de mensagens, de modo que o sistema possa identificar através
dos eventos, em que momento sera realizado o envio de sms (dispensacdo de medicamentos,
agendamento de consultas, agendamento de transportes, e outros).

5.3. Possuir mecanismo de envio de sms/e-mail em lotes através da utilizacdo de filtros como tipo (sms/e-
mail), evento para o qual se deseja enviar a mensagem, sexo, paciente, idade inicial e final, bairro,
logradouro ou municipio, unidade de origem, unidade de destino, profissional, servico procurado,
tipo de consulta, status do agendamento, periodo da consulta e texto a ser enviado.

6. CONTROLE DE ESTOQUES / FARMACIA (funcionalidades minimas exigidas):

6.1. Possuir cadastro de fornecedores contendo seu CNPJ, data do cadastro, razao social, logradouro, bairro,
complemento, cidade, Cep, uf, telefone, fax, e-mail, responsavel e CNPJ. Deve ainda haver a
possibilidade de indicar se o mesmo fornece medicamentos controlados, seu nimero de alvara,
numero da licenga, nimero da licenga especial e o tipo do fornecedor.

6.2. Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque.

6.3. Possuir cadastro de fabricantes.

6.4. Possuir cadastro de centros de custo.
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Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versées.

Possuir cadastro de grupos de materiais com seus respectivos subgrupos.

Deve possuir cadastro de materiais e medicamentos com campo para determinar se o item cadastrado é
um material ou medicamento.

O sistema deve permitir que possam ser definidos os materiais e medicamentos onde se deseja realizar o
controle por lote e validade.

Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais o0 medicamento pode estar disponivel
para consumo.

Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominagdo Comum Brasileira).

Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentacdao em cada
ponto de distribuicdo de materiais/medicamentos em funcionamento na contratante.

Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento de estoque.

Possuir parametro para informacdo do numero maximo de dias com que se pode realizar
movimentag¢des no estoque.

Deve possuir mecanismo para controle patrimonial contendo os seguintes campos: nimero do
patriménio, data da garantia, nimero da nota fiscal, material, fornecedores, unidade de saude,
centro de custo, localizagdo, indicagao se o mesmo foi baixado, data da baixa e observagdes.

Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de fornecimento de medicamentos de rotina,
contendo o paciente, o medicamento, observa¢do, forma de apresentacdo e quantidade a ser
dispensada.

Possuir rotina para pesquisa da posi¢cdo de estoque utilizando filtros como competéncia inicial e final,
material/forma de apresentagdo e ponto de distribuicgo.

Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de medicamentos por licitagdo contento,
pelo menos, os seguintes campos: Cédigo, Data da Licitacdo, Observagbes, Material/Medicamento,
Forma de Apresenta¢do, Quantidade, Valor Unitario e Fornecedor.

Deve possuir entrada de Materiais e Medicamentos com base na nota de compra, contendo as
seguintes informagdes: Data da Entrada, Ponto de Distribuicdo aonde estd sendo realizada a
entrada, Fornecedor, Licitacdo, Data da Compra, Nimero da Nota Fiscal, Série, Frete, Acréscimo,
Desconto, Material, Forma de Apresentagao, Centro de Custo, Fabricante

Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos recebidos através de
doagdes

O sistema deve realizar checagem para que ndo sejam langados valores e quantidades incorretas com
base nas informacgGes da nota fiscal de entrada.

Deve possuir funcionalidade para emissdo do extrato da compra.

Deve possuir mecanismo para fechamento da compra e calculo do custo médio de cada um dos itens
que fazem parte da nota de compra.

Deve possuir mecanismo de requisi¢cdo de materiais para que os pontos de distribuicdo possam solicitar
os materiais e medicamentos que julgarem necessarios.

A aplicagdo deve possuir funcionalidade para geracdo da transferéncia dos materiais e medicamentos
solicitados pelos pontos de distribuicdo, com base na requisicdo de abastecimento, com o minimo
de retrabalho possivel.

Deve possuir relatorios para abastecimento dos pontos de distribuicdo, mostrando seu consumo, seu
estoque e estimativa do nimero de dias que o estoque atual conseguird suprir com base no
consumo.

O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias realizadas, ndo permitindo que
possam ser desviados materiais e medicamentos enviados para os pontos de distribuicdo.

O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos de estoque em cada ponto
de distribuicdo contendo, no minimo, os seguintes campos: Data do Acerto, Motivo, Material,
Forma de Apresentacdo, unidade, Data da Validade, quando necessério e a quantidade real.

Deve possuir mecanismo para registro das dispensacdes de materiais e medicamentos para os pacientes
onde possam ser registradas as seguintes informagGes: Ponto de Distribuicdo onde a saida foi
realizada, data, competéncia, numero da receita, Paciente, Centro de Custo, Profissional e
Programa. Nos itens de cada saida deve ser possivel que sejam registradas as seguintes
informagGes: Material, Forma de Apresentacdao, Lote e Validade, Quantidade, Quantidade
Prescrita, Duragao.
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Durante a saida o sistema devera controlar e obrigar a alimentagdao dos campos necessarios caso o
medicamento seja controlado como a data da receita, nimero da receita, niUmero da notificagdo,
tudo isso de acordo a lista de entorpecentes a qual o medicamento controlado pertence.

Na tela de saida para pacientes, o sistema deve alertar quando o paciente estiver retirando um
medicamento antes da data prevista para sua retirada.

Na tela de saida o sistema deve possuir mecanismo para que sejam consultadas as Ultimas dispensagdes
de medicamentos realizadas para o paciente que esta sendo atendido.

Na tela de saida de materiais e medicamentos, a aplicagdo deve permitir que o paciente seja pesquisado
através de qualquer parte do seu nome, nome da sua mae e data de nascimento pelo menos.

Deve possuir mecanismo para registro dos medicamentos e materiais procurados pelos pacientes e ndo
disponiveis nos pontos de distribuicdo de materiais e medicamentos contendo os seguintes
campos: Ponto de Distribuicdo, Data da Demanda, Data do Langamento, Paciente, Centro de Custo,
Material, Forma de Apresentacdo, Quantidade em Estoque, Quantidade a ser dispensada e
Quantidade Reprimida.

Deve possuir parametrizagao para indicar quais os pontos de estoque podem realizar entradas através
de notas de compra.

Possuir parametrizagdo para informagdao do nimero maximo de dias em atraso que se pode realizar
uma transferéncia e parametro para indicar o numero maximo de dias em atraso que se pode
realizar uma saida.

Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicdo possa inserir uma saida
sem informar o paciente que retirou o medicamento.

Deve possuir parametro para indicar se é possivel realizar saidas informando apenas o centro de custo.

Possuir parametro para indicar se é ou ndo obrigatdria a informagdo do profissional que receitou o
medicamento, durante a dispensagdao do mesmo.

Deve possuir parametro para indicar se o tempo de utilizacdo do material deve ser obrigatoriamente
informado no momento da saida do material/medicamento.

Possuir parametro para indicar se o operador podera ou ndo langar a demanda reprimida no momento
da dispensac¢do do material/medicamento.

Possuir parametro para indicar se o sistema deverd ou nao aceitar acertos de estoque com datas
retroativas.

Possuir parametro para indicar se o sistema permitird ou ndo a transferéncia de medicamentos
vencidos.

Possuir parametro para indicar se o ponto de distribuicdo trabalha com utilizacdo de etiquetas de
codigos de barra bem como o modelo de etiqueta a ser utilizado.

Possuir parametro para indicar se um aviso sera dado ao operador assim que o material/medicamento
atingir sua quantidade minima.

O sistema devera possuir rotina para acompanhamento de medicamentos vencidos.

Possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque abaixo da quantidade minima.

Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os padrdes da ANVISA.

Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita importar o arquivo de produtos do Hérus em
formato CSV.

A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para que novos medicamentos cadastrados
possam ser relacionados a um determinado material do HORUS.

A aplicacdo deve possuir funcionalidade que permita parametrizar o sistema o sistema de modo a
permitir que o operador informe a dosagem exata de insulina no momento da retirada do
medicamento.

Deve possuir relatorio especifico de dispensacdo e doses globais de insulina.

Deve possuir registro de solicitagdo de compra.

Deve possuir na compra recurso para atender ao pedido de solicitacdo de compra.

7 REGULAGAO /AGENDAMENTO DE CONSULTAS (funcionalidades minimas exigidas):

Devera possuir interface 100% WEB e a comunicagdo que se estabelece entre o navegador e o servidor
de aplicacdo deve ser segura, utilizar HTTPS para cifrar a comunicagdo e assinar as requisicdes de
modo a evitar ataques a seguranca do servidor de aplicagdes.
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7.2.  Permitir o cadastramento de feriados e dias facultativos, tendo como funcionalidade garantir que ndo
sejam feitos agendamentos e consultas neste dia.

7.3. Montagens das agendas obedecendo as regras do gestor

a) Garantir controle de ocupacgdo, controle de colisdo de horarios e locais, bem como o controle das cotas por
unidade

b) Controle por tipo de atendimento: Consultas, Retornos e fila de espera.

-

7.4. Processo de agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas cadastradas,
respeitando as regras de prioridade e a posi¢cdo do paciente na fila.

7.5. Possuir cadastro dos tipos de atendimento disponiveis na rede de salde.

7.6. Possuir parametros para indicar para cada forma de atendimento se serdo impressas fichas de
atendimento ambulatorial no momento do atendimento.

7.7. Possuir parametro para indicar se a ficha de atendimento ambulatorial serd impressa em tela ou enviada
diretamente para a impressora para cada forma de atendimento.

7.8.  Possuir parametro para indicar se serdo impressas multiplas fichas de atendimento ambulatorial para
cada forma de atendimento.

7.9. Possuir parametro para indicar se serdo gerados numeros de protocolos de atendimento para cada forma
de atendimento, bem como se o protocolo sera enviado diretamente para a impressora, se deve
imprimir multiplos nimeros de protocolo, data da atualizacdo do protocolo e ainda data de
faturamento do protocolo para cada forma de atendimento.

7.10. Deve possuir parametro para indicar se existe integragdo com a autorizacdo de exames, caso o tipo de
atendimento seja para exames e ndo consultas, para cada forma de atendimento.

7.11. Deve possuir parametros para indicar se é possivel inserir procedimentos extras, ou ser o operador
poderd realizar o agendamento do exame para cada forma de atendimento.

7.12. A aplicagdo deve possuir parametros para indicar se a presenca do paciente sera realizada
automaticamente apds o agendamento, se sera lancada a evolugdo da enfermagem, se utilizard
prescricdo médica, se sera apresentada a tela de anamnese, se obriga o langcamento da causa
alegada, se permite que ndo sejam informados procedimentos, se codifica causas externas, se
obriga a informagdo do motivo do atendimento e se obriga a informa¢do do médico solicitante
para cada forma de atendimento.

7.13. Deve possuir cadastro de motivos de cancelamento de agendamentos.

7.14. Deve possuir mecanismo para informacgdo dos procedimentos possiveis para cada CBO de profissional,
se permite urgéncia para o procedimento em questdo bem como a idade inicial, idade final e sexo
que serdo aceitos para o procedimento.

7.15. Deve permitir que sejam elaboradas agendas de atendimento para cada forma de atendimento,
profissional e unidade de saude, informando a data em que o mesmo entrard em funcionamento,
data limite para sua utilizagdo, nimero mdaximo de dias com que se podera agendar para este
cronograma com antecedéncia.

7.16. Deve permitir que sejam informados os dias da semana em que cada cronograma podera ser utilizado,
turno, nimero de consultas normais, nimero de consultas de urgéncias, nimero de consultas de
retorno, tempo de consulta e faixas de hordrio em que o mesmo estara disponivel.

7.17. Nos cronogramas, deve possuir mecanismo para indicar se poderdo ser marcados todos os pacientes
para o mesmo horario, se permite marcagao de consultas de urgéncia com mais de 24 horas de
antecedéncia e, ainda, se 0 mesmo esta ativo.

7.18. A aplicagdo deve possuir mecanismo para gerenciamento de exce¢des que permita suspender,
aumentar ou diminuir, mudar as faixas de horario de atendimento, ou ainda suspender os
atendimentos de uma determinada unidade de saude, profissional, forma de atendimento,
periodo, datas esporadicas, horarios ou unidade de origem do agendamento em um determinado
turno, dia da semana ou periodo.

7.19. Deve possuir cadastros de causas de atendimento.

7.20. Deve possuir cadastro de classificagdo dos motivos de atendimento.

7.21. Deve possuir mecanismo para cria¢do de fichas de anamnese permitindo especificar em quais CBO’s a
mesma sera utilizada. O mecanismo de criagdo de fichas deve permitir que sejam criados subtitulos
dentro de cada anamnese aos quais ficaram atreladas todas as perguntas constantes na anamnese
cujas respostas poderdo ser dos tipos alfanumérico, data, numérico ou de multipla escolha, neste
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caso determinando quais sdo as opgOes disponiveis para selecdo. Deve ainda possuir campo que
permita sua desativacdo, se sua resposta é obrigatdria, a ordem da pergunta na anamnese e um
campo para inserg¢do de informagdes de ajuda, para o momento do preenchimento da mesma.

Deve possuir funcionalidade para permitir que sejam inseridas possibilidades de procedimentos para
cada agenda de atendimento em funcionamento nas Unidades de Saude.

Deve possuir mecanismo para criagdo de turmas para atendimento em grupo onde possam ser
identificados o nome da turma, Unidade de Saude, quantidade minima e maxima de participantes
de turma, programa de salde e Informacgdes gerais sobre a turma.

A aplicacdo deve permitir que sejam criados agendamentos para atendimentos em grupo informando a
data, hordrio bem como seus participantes.

O sistema ofertado deve possuir mecanismos para que possam ser langados procedimentos para todos
os participantes de um atendimento em grupo informando o profissional, procedimento, CBO,
caracteristicas do atendimento, idade, CID e quantidade.

Ainda no agendamento em grupo, deve permitir que procedimentos extras possam ser langados para
cada participante do grupo.

O sistema deve possuir mecanismo para distribuicdo e controle de quotas sobre os nimeros de vagas
disponiveis em todas as formas de atendimento disponiveis na rede de saude em percentual e
quantidade, que poderdo ser distribuidas para todos os locais onde as agendas estardo disponiveis
para marcagao.

A aplicacdo deverd filtrar as agendas de atendimento disponiveis de acordo com a forma de
atendimento desejada pelo paciente, Unidade de Salde onde o servico esta disponivel,
profissional, dia da semana, data e turno durante o processo da marcagao de consulta.

A aplicagdo deve possuir um atalho através de calendario onde as datas de atendimento possam ser
identificadas visualmente através de padrdes de cores indicando se existem vagas para o dia, se a
mesma ja se encerrou ou ainda se ndo atendimento previsto para o dia.

Para cada agenda de atendimento selecionada, a aplicacdo deve mostrar informagdes com relagdo a sua
cota de vagas normais, urgéncia e retorno.

O sistema deve ter uma clara distingdo entre os pacientes agendados, em espera e atendidos para cada
agenda disponivel.

A solugdo ofertada deve possuir parametros para definir a ordenagao da fila de atendimento com, pelo
menos as seguintes opgdes: horario do agendamento, horario estimado para o atendimento,
horario da confirmacgdo de presenca.

Independente da parametrizacdao escolhida no item anterior, a solu¢do deve exibir em tela as
prioridades determinadas pela lei 10.048/2000.

A tela de agendamento de consultas deve possuir atalhos para reimpressées de fichas de atendimento
ambulatorial, requisicdo de exames, impressao de protocolo, cadastro de pacientes e impressdo de
agendas

Durante o processo de agendamento o sistema deve alertar ao operador sobre consultas ja marcadas

para o mesmo paciente na mesma forma de atendimento, se 0 mesmo possui vacinas em atraso,
se existe alguma informacdo a ser passada para o paciente.
Durante o processo de agendamento, a aplicagdo deve permitir que sejam marcadas consultas
normais, de urgéncia ou retorno, obedecendo parametrizacdo prévia e ainda, permitir que seja
informado quando o paciente esta em processo de gesta¢do, quando for o caso, a causa alegada, a
classificagdo do motivo do atendimento e ainda se o paciente ndo apresentou documentos no
momento da marcag¢do da consulta.

O sistema deve permitir que sejam realizadas pesquisa nas agendas através do nome do paciente.

A tela de agendamento deve atualizar-se automaticamente, sem a intervenc¢do do operador, porém
deve possuir mecanismo para que o operador possa interromper os processos de atualizagdo
automatica se assim desejar.

A aplicagdo deve possuir mecanismo de filtro nas agendas para que possam ser visualizados apenas os
pacientes que se encontram em observagao.

O sistema ofertado deve possuir mecanismo para criagao de centrais de agendamento, que poderdo
realizar agendamentos outros locais onde os servigos sao disponibilizados.
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7.41. Registro de Agendamento manual das solicitagdes de servigos ofertados pelo municipio, respeitando as
regras de cotas das unidades definidas para as agendas, com impressao de comprovante de
agendamento.

7.42. Registro manual de agendamento das solicitagGes para servicos de terceiros com impressdo do
comprovante de agendamento.

7.43.  Permitir acesso externo aos municipios que tenham PPl cadastradas. Através deste acesso deve ser
possivel cadastras pacientes, realizar agendamentos obedecendo as regras de cotas estabelecidas,
bem como acompanhar consumo de sua cota.

7.44. Garantir cancelamento de agendamentos informando o motivo do cancelamento.

7.45. Permitir que no momento do agendamento o paciente possa selecionar a data do atendimento dentre
as datas em que o servigo procurado esteja disponivel.

8. REGULACAO / AGENDAMENTO DE EXAMES (funcionalidades minimas exigidas):

8.1. Permitir o cadastro de Preparo de Exames para que seja impresso junto com o comprovante de
agendamento, com objetivo de informar ao paciente como se preparar para a realizagdo do exame.

8.2. O sistema deve possuir cadastro de convénios.

8.3. O sistema deve possuir cadastro de grupos de exames.

8.4. A aplicagdo deve possuir cadastro de exames contento seu cddigo, descricdo, pseuddénimo, tempo de
atendimento, quantidade de agendamentos por hora, indicagdo se esta ativo, se é usado no
moddulo de gerenciamento de laboratodrio, se é utilizado no centro de testagem e aconselhamento.

8.5. Cada exame poderd ser atrelado a, pelo menos, cinco (05) grupos orgamentarios.

8.6. A aplicagdo devera permitir que sejam criados exames compostos mais de um procedimento SUS através
da informacdo do procedimento e quantidade que compde o valor do exame a ser criado.

8.7. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orgamentarios anuais por municipio

8.8. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orcamentarios por municipio, prestador, unidade de
saude e profissional.

8.9. Durante o agendamento dos exames, a aplicacdo deve permitir que sejam informados o nome do
paciente, a data da autorizagao, unidade de saude solicitante, unidade autorizadora, profissional
solicitante, indicagdo se a paciente estd em gestacdo, tipo do agendamento (normal, urgéncia ou
retorno), niumero da requisicdo, exame, data da realizagdo, prestador, turno, horario, quantidade e
observagao.

8.10. Na tela de agendamento deve existir um atalho onde seja possivel consultar as ultimas autorizagdes
realizadas para o paciente.

8.11. A solugdo ofertada deve possuir mecanismo para criagdo de cronogramas de atendimento para cada
exame, determinando os dias e hordrios em que o mesmo poderd ser marcado para cada
prestador.

8.12. Deve permitir que possam ser criadas exce¢Oes de atendimento para cada cronograma de atendimento
disponivel para agendamento de exames.

8.13. Durante o processo de agendamento a aplicagdo ofertada devera obedecer rigorosamente aos tetos
orcamentarios definidos, ndo permitindo os mesmos sejam ultrapassados.

8.14. A aplicacdo deve possuir mecanismo de controle que obrigue os prestadores registrarem os exames
realizados com opgdo para anexar o laudo eletrénico do exame realizado, permitindo o controle do
pagamento de cada prestador com base nos exames realizados.

8.15. A aplicagdo deve permitir que sejam autorizados exames sem que seja indicado o prestador que ird
realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do paciente.

9. CONTROLE DE TRANSPORTES (funcionalidades minimas exigidas):

9.1. A aplicacdo deve possuir cadastro de tipos de veiculos.

9.2. Deve possuir cadastro de veiculos contendo sua descrigdo, seu tipo, sua placa, sua marca, nimero do seu
chassi, ano do veiculo, sua capacidade/lotacdo, tipo do combustivel e data da validade do extintor
de incéndios

9.3. Deve permitir a criacdo de rotas contendo sua descri¢do, se a mesma esta ativa e o municipio de saida.
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Deve possuir cadastro para langamento de dotagdes or¢gamentdrias contendo seu cédigo, descricdo e

namero
Deve possuir cadastro de recursos contente seu cédigo, descrigdo e nimero

A aplicagdo deve possuir cadastro de motoristas contento nome, enderego, CPF, telefone, CEP,
municipio, complemento, tipo de veiculo que esta habilitado a conduzir, niUmero da sua carteira de
habilitagdo, categoria da carteira, data do vencimento da carteira e indicagdo se 0 mesmo encontra
ativo.

A aplicagdo deve possuir cadastro de itens de consumo com sua descri¢do, unidade de apresentagdo e
fornecedor padrao.
Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.

Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indica¢do se o tipo da viagem deve ser utilizado nos
processos de TFD.

Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo sua descri¢do e seu valor unitario.

A solugdo deve possuir cadastro de destinos contendo seu nome, municipio onde se localiza e telefone.

Deve possuir mecanismo para langamento de eventos para cada veiculo contento sua data de
criagdo/atualizagdo, evento, data do vencimento, nimero de dias que o evento pode ser
postergado, indicagdo se o evento foi realizado, data da realizagdo, observagdes da realizagdo e
observagdes gerais do evento.

O sistema devera emitir alertas quando o veiculo for relacionado para algum tipo de viagem durante o
periodo de vigéncia de um determinado evento a ele atrelado.

Deve permitir o langamento de viagem informando cddigo, data da saida, data prevista para retorno,
tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de destino, cidade de destino, rota, dotagao
orgamentaria e recurso.

Ainda no langamento da viagem, deve permitir que sejam atrelados a cada viagem os pacientes e
acompanhantes com seus devidos locais de saida, locais de destino, telefones, documentos, tipo da
viagem (ida, ida e volta), vagas consumidas na ida, vagas consumidas na volta, acompanhantes,
horario da saida, hordrio da chegada, data do aviso ao paciente, horario do aviso e observacao.

No langamento da viagem, deve permitir que sejam relacionados Km inicial, km final, nome da empresa
(no caso de terceira) valores adiantados e km rodados.

Deve permitir que sejam langados um ou mais adiantamentos para cada viagem, contendo o tipo do
adiantamento, valor, quantidade e valor total.

A solucdo deve possuir mecanismo para langcamentos das despesas de viagem contendo informacgGes
como horario de saida, horario de chegada, km inicial, km final, km rodado, nimero do documento
da despesa, data da despesa, tipo da despesa, valor unitario, quantidade, total, local/fornecedor,
um breve historico e campo para indicar o langamento de viagem em questao ja foi finalizado.

Deve possuir funcionalidade para langamento de manutengdes com o veiculo contento a data da
solicitagcdo, data programada, data previsdo, veiculo, quilometragem, nome do solicitante, local da
manutenc¢do, telefone, nome do contato na manutengdo, descritivo do motivo pelo qual a
manutenc¢do esta sendo requerida.

Ainda no langamento da manutencao, o sistema deve permitir que sejam langados todos os itens da
manuten¢do contendo o nome do item, indicacdo se o era problema em pega original, data da
préxima troca, km da préxima troca, nimero do documento, quantidade, valor unitario, valor total
e campo para observacgdes.

Possuir funcionalidade para langamento de créditos ao fornecedor contendo a data, fornecedor, item
para o qual o crédito é realizado, valor e quantidade.

A aplicagdo deve possuir mecanismo para langamento de acertos de manutengdo com o fornecedor
contendo a data da entrega, indicacdo se o acerto foi finalizado, item, data da proxima troca, km
da préxima troca, documento, quantidade, valor unitario, valor total e observagdes.

Deve possuir mecanismo para lancamento de gastos gerais com veiculo contento a data da autorizagéo,
fornecedor, veiculo, motorista, documento de referéncia, km, item, quantidade, valor e indicacdo
se o mesmo foi autorizado ou cancelado.

A aplicagdo ofertada deve possuir mecanismo para acompanhamentos dos saldos com cada fornecedor,
levando em consideragdo os valores creditados a ele e os gastos realizados com cada um em
quantidade e valor.
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9.25. O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagdes de ambulancia contento a data
da solicitagdo, data da saida, hordrio da saida, cidade de destino, local de destino, veiculo,
motorista, pacientes na ida e pacientes no retorno.

9.26. A solugdo ofertada deve possuir mecanismo para publicagdo das listas de espera para transporte na
internet através de consultas publicas ao sistema.

9.27. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para geragdo automatica dos procedimentos de
transporte do paciente e seu acompanhante, com base na quilometragem percorrida.

10. TFD (funcionalidades minimas exigidas):

10.1. Devera possuir interface de operagdo 100% WEB e a comunicagdo entre o navegador e o servidor de
aplicagdo deve ser segura, utilizando HTTPS para cifrar a comunicacdo e assinar as requisicGes de
modo a evitar ataques a seguranca do servidor de aplicagdes.

10.2. O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD contendo nimero do processamento,
data da abertura, paciente, profissional responsavel, cid10, tratamento solicitado, tipo do
atendimento e justificativa.

10.3. Para cada processo de TFD deve haver indicagdo se o mesmo foi autorizado, cancelado enviado para o
estado, negado ou se estd inconcluso com uma justificativa para o estado do mesmo, observagGes
gerais.

10.4. A cada processo TFD deve ser possivel realizar se o langamento de todas as viagens necessarias
contendo a data da solicitacdo, local de destino, cidade de destino, transporte recomendado,
veiculo, motorista, data, hora, observagdao para ida, previsdo de retorno e observagdo para a
previsdo de retorno.

10.5. Deve possuir mecanismo para criagdo de viagens para processos de TFD com base nos processos de TFD
a serem atendidos.

10.6. A solugdo deve possuir funcionalidade para renovagdo de processos de TFD ja concluidos.

10.7. Disponibilizar informacdes referentes ao andamento dos processos de TFD nas recep¢des das unidades
de salde.

11. ACOLHIMENTO /ATENDIMENTO (funcionalidades minimas exigidas):

11.1. A tela de acolhimento deve permitir que sejam registrados atendimentos sob demanda, sem a
necessidade de haver uma consulta ou agendamento previamente realizado.

11.2. Assolucdo deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam pesquisados ao menos por: nome, data
de nascimento, sexo, nome da mae, CPF, CNS e nome social.

11.3. Deve ser possivel realizar os filtros por ao menos trés destas informag&es simultaneamente.

11.4. Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura, pressao arterial, frequéncia
respiratéria, pulsagdo, saturagao de 02, circunferéncia braquial e percentual de gordura cutanea,
além de registrar o valor de glicemia, informando se o exame foi feito em jejum ou se é pos-
prandial.

11.5. Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etdria do paciente
conforme manual do SISVAN.

11.6. Quando paciente atendido for uma crianca a solu¢do deve permitir que sejam registrados perimetro
cefalico, toracico, situagdo vacinal e tipo de aleitamento.

11.7. Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a aplicacdo deve registrar se a mulher estd
gestando, caso sim, registrar a data da uUltima menstruagdo, peso pré-gestacional, altura uterina,
toque vaginal, batimentos cardiacos do feto, posi¢do do colo e data provavel do parto.

11.8. Possuir funcionalidade para registro das anota¢des de enfermagem e das queixas do paciente.

11.9. Todas as informagdes que caracterizem realizacdo de procedimento realizados durante o acolhimento
deverdo automaticamente gerar producdo ambulatorial (BPA).

11.10. A aplicagdo deve possuir mecanismo para digitagcdo de producdo, de forma que o profissional possa
pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP, podendo registrar a
execucdo de quaisquer procedimentos permitidos.
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11.11. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional, durante o
atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, permitindo que o mesmo
indique os procedimentos realizados de maneira agil, clicando sobre o procedimento realizado.

11.12. A aplicagdo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefalico e peso corporal de
criangas, para adultos grafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia, pressdo arterial,
evolugdo do IMC, evolugdo da frequéncia respiratéria/pulsacdo e para evolugdo cintura/quadril.

11.13.  Deve permitir que o profissional realize a classificagdo de risco do paciente utilizando as cores do
protocolo de Manchester

11.14. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os dados necessarios para
alimentacdo dos dados do e-sus durante o atendimento dos pacientes, sem que haja necessidade
de nova alimentagdo de informagdes.

11.15. O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em destaque no prontuario dados
relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas informagdes sejam exibidas
em destaque a partir do momento do seu registro.

11.16. A solugdo ofertada deve possuir mecanismo para emissdo de declaragdo de comparecimento,
contendo, no minimo, informagGes de data, hordrio inicial, horario final e observagGes, além de
registrar se o paciente estava acompanhado.

12. PRONTUARIO ELETRONICO MULTIPROFISSIONAL (funcionalidades minimas exigidas):

12.1. Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o profissional acessar o prontuario
através da fila de atendimento o paciente devera ser chamado na sala de espera e encaminhado
para o consultdrio onde o profissional ird atendé-lo.

12.2. Deve permitir que o profissional possa alterar a data e hora do atendimento, mantendo a data e hora
do registro das informagdes;

12.3. Deve possuir lista de problemas do paciente

12.4. Deve permitir que o problema possa evoluir ou ser mesclado em um novo ou entdo em outro ja
existente.

12.5. Deve permitir registrar:

a) Descrigdo do problema;

b) Codificagdo (CID-10 ou CIAP-2)

c) Tipo (cadastravel com possibilidade de inativacdo)

d) Estado do problema;

e) ObservacgGes;

f) Data de inicio podendo ser fracionada (Data, Data/Hora, Dias;

g) Data Final do problema;

12.6. Deve possuir grafico de evolugao dos problemas de acordo com seu registro de evolugdo ou mesclagem.

12.7. Deve permitir que as informagdes coletadas durante o atendimento sejam armazenadas no formato
SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo e Plano).

12.8. A solugdo apresentada deve sugerir os CID’s para o atendimento com base na avalia¢do realizada pelo
profissional.

12.9. Deve possuir o registro de anamnese conforme segue:

a) Anamnese definida conforme resolugdo 2056 de 2013 do Conselho Federal de Medicina (CFM).

b) Anamnese personalizavel que devera ser exibida conforme o CBO do profissional que esta atendendo.

12.10. A solugdo deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as informagGes necessarias para
alimentagdo das fichas do e-SUS durante os atendimentos dos pacientes.

12.11. Permitir o preenchimento da ficha de atendimento individual do e-SUS durante o atendimento sem
precisar sair e entrar em outra tela.

12.12. Permitir o preenchimento da ficha de atendimento odontolégico do e-SUS durante o atendimento sem
precisar sair e entrar em outra tela.

12.13. Consultar e registrar as informagdes e a¢des do paciente quanto a Aten¢do Domiciliar referente ao
Registro de A¢gdes Ambulatoriais de Saude (RAAS);

12.14. Consultar e registrar as informagGes e agGes do paciente quanto a Atengdo Psicossocial referente ao
Registro de A¢cdes Ambulatoriais de Satude (RAAS);
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12.15. Deve possuir campo especifico para registro de informag¢des que o profissional julgar importantes,
estas informagdes deverdo ser mostradas em destaque durante os atendimentos.

12.16. Devera possuir campo para informar as queixas do paciente.

12.17. Deve possuir local para registro das anotagdes de enfermagem;

12.18. Registrar informacgdes referentes a Exames Fisicos

12.19. Dados gerais do exame contendo:

a) Campo texto para descrigdo do Aspecto;

b) Campo texto para descrigdo da Postura corporal;

¢) Campo texto para descrigdo da Cor da pele;

d) Todos os campos devem possuir a possibilidade de informar codificagdo CID-10 ou CIAP-2;

12.20. Deve possuir local para registro da Avaliagdo antropométrica com a possibilidade de registro de data e
hora fracionada (mantendo a data e hora do registro) com no minimo as seguintes informacgdes:

a) Peso e unidade de medida;

b) Estatura e unidade de medida;

c) Deve calcular o IMC e a Area de Superficie Corporal;

d) Quadril e unidade de medida;

e) Cintura e unidade de medida;

f) Circunferéncia Braquial e unidade de medida;

g) Prega Cutdnea e Unidade de Medida;

h) Estado Nutricional.

12.21. Deve possuir recurso para registrar as Aferigdes Vitais com a possibilidade de registro de data e hora
fracionada (mantendo a data e hora do registro), com no minimo as seguintes informagdes:

a) Temperatura e unidade de medida;

b) Pressdo arterial e unidade de medida;

c) Frequéncia respiratéria e unidade de medida;

d) Frequéncia cardiaca e unidade de medida;

e) Pulsacdo e unidade de medida;

f) Glicemia e unidade de medida, bem como o tipo de coleta;

g) Saturagdo 02 e unidade de medida;

h) Saturagdo CO2 e unidade de medida;

12.22. Deve possuir funcionalidade para registro da propedéutica com a possibilidade de registro de data e
hora fracionada (mantendo a data e hora do registro), com campos de texto livre para informar no
minimo os seguintes dados:

a) Cabeca e pescogo;

b) Boca, nariz, faringe e laringe;

c) Olhos;

d) Sistema auditivo;

e) Sistema nervoso;

f) Sistema respiratério;

g) Sistema circulatério/vascular;

h) Sistema digestorio;

i) Sistema génito-urinario;

j) Pele, mucosas e anexos;

k) Sistema musculo-esquelético;

[) Sistema enddcrino;

m) Saude mental.

12.23.  Deve permitir funcionalidade para acompanhamento através de graficos a evolugdo do perimetro
cefalico e peso corporal de criancas.

12.24. A aplicagdo deve possuir funcionalidade para acompanhamento através de grafico perimetro cefalico e
peso corporal de criancas, para adultos grafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia/p.a.,
evolugdo imc, evolugdo da frequéncia respiratéria/pulsagdo e para evolugao cintura/quadril.

12.25. Deve possuir campo para anotagdo médica especifica do profissional, estas anotagSes ndao devem
aparecer em impressdes e sdo de utilizagdo exclusiva do profissional sobre o paciente em
atendimento.
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12.26. Deve haver possibilidade de compartilhar a anotagao registrada com outros profissionais cadastrados
no sistema.

12.27. Deve haver possibilidade de compartilhar a anotagdo registrada com outros profissionais utilizando o
Cadastro Brasileiro de OcupagGes (CBO).

12.28. Deve possuir campo de texto livre para informar o plano terapéutico.

12.29. Deve possuir campo de texto livre para informar o plano preventivo.

12.30. Deve possuir campo de texto livre para informar a Hipdtese Diagndstica.

12.31. Deve possuir campo de texto livre para informar o progndstico.

12.32. Deve possuir recurso para informar terminologias CID-10 e CIAP-2.

12.33. Quando CID notificadvel a solugdo deve exibir alerta ao profissional e registrar dados para
preenchimento da ficha de notificagdo com opgdo de escolha para preenchimento imediato ou
posterior.

12.34. Quando do preenchimento de ficha de notificacdo, nesta ja deve estar informados os dados basicos do
paciente e da notificagdo, cabendo ao profissional informar os dados necessarios.

12.35. Deve possuir campo de texto livre para informar o servigo.

12.36. A solugdo deve possuir funcionalidade para emissdo de solicitagbes de exames com registro do
profissional solicitante, data, observagdes, dados clinicos, materiais a examinar e exames a serem
realizados e resultados.

12.37. O mecanismo de solicitacdo de exames deve permitir que sejam criadas solicitacGes padrGes de
exames agilizando o processo de emissdo da solicitagdo.

12.38. Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer exame realizado pelo paciente.

12.39. Deve permitir vincular o resultado digitado do exame com o exame solicitado.

12.40. Deve controlar o estado do exame (solicitado, realizado ou avaliado).

12.41. Deve possuir funcionalidade para envio de anexos referentes a imagens e laudos de resultados de
exames, bem como a possibilidade de recuperagdo destes arquivos para avaliagao.

12.42. Deve possuir funcionalidade para requisicdo de exames de mamografia, requisicdo de exame
histopatolégico de colo de utero e exame citopatoldgico de colo de Utero com emissdo dos
formuldrios padrdes da contratante.

12.43. Deve possuir recurso fora do prontuadrio para registro de resultados de exames, permitindo assim que
profissionais técnicos ndo autorizados a visualizar o prontudrio do paciente também possam
registrar estas informagdes.

12.44. Deve possuir mecanismo para emissdao de receitas de medicamentos com funcionalidade para
pesquisa em receitas padroes pré-cadastradas, identificando o medicamento, quantidade, via e
posologia.

12.45. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padr&es agilizando o processo de criagdo
do receituario.

12.46. O mecanismo de controle do receitudrio deve permitir que varias receitas sejam emitidas durante o
atendimento do paciente

12.47. Deve emitir receita normal e controlada de acordo com os medicamentos inseridos pelo profissional;

12.48. No receituario o profissional deve poder verificar quais medicamentos possui na rede de saude, porém
deve haver a possibilidade do lancamento de medicamentos que ndo sejam encontrados na rede
municipal de saude.

12.49. Recurso para inserir o item selecionado na lista de medicamentos ativos.

12.50. Deve permitir assinar digitalmente as receitas geradas em meio eletrénico com a utilizagdo de
certificado eletronico vélido ICP-Brasil.

12.51. Deve exibir lista de medicamentos dispensados para o paciente nas unidades de salde de toda a rede
municipal integrada ao sistema.

12.52. Deve possuir recurso para exibir e adicionar medicamentos ativos que o paciente esta utilizando.

12.53. Deve possui funcionalidade para emissdo de atestado contendo nimero de dias, nimero de horas,
data do atestado, acompanhante (caso atestado de acompanhante), observacdes e opgdo para
indicacdo se o CID devera ou nao ser impresso.

12.54.  Deve permitir assinar digitalmente os atestados gerados em meio eletrénico com a utilizagdo de
certificado eletronico vélido ICP-Brasil.
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Deve possuir funcionalidade para emissdo de atestado de comparecimento contendo nimero da
carteira profissional, UF, série, data, horario inicial, horario final e campo para descricdo da
finalidade.

Deve permitir assinar digitalmente os atestados de comparecimento gerados em meio eletrénico com
a utilizacdo de certificado eletronico valido ICP-Brasil.

Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com registro da especialidade,
indicacdo de urgéncia, indicacdo para impressao ou ndo do CID e campo para descrigdo do motivo.

Deverd permitir através de parametrizagdo a possibilidade de encaminhamento para profissional
registrado na rede municipal.

Deve permitir assinar digitalmente os encaminhamentos gerados em meio eletrdnico com a utilizagdo
de certificado eletrénico valido ICP-Brasil.

No prontudrio médico multiprofissional deve haver a possibilidade de criagdo de prescricdo médica
para paciente em observagdo, permitindo que sejam listados o medicamento, sua administracdo,
posologia e horario da administragdo com campo para checagem de realizagdo do mesmo.

Deve possuir mecanismo de consulta as imunizagdes recebidas pelo paciente

Deve possuir impressdo de “Termo de Consentimento Informado” para assinatura do paciente com
op¢ao para indicar se paciente assinou durante o atendimento.

Deve possuir mecanismo para geracao da produgdo ambulatorial com verificagGes para que ndo sejam
gerados procedimentos ndo compativeis com as regras do SIA e possibilidade de inclusdo de
procedimentos extras que venham a ser realizados, registrando o profissional, grupo,
procedimento, quantidade, CBO e CID10 do atendimento realizado.

Deve possuir recurso de lista de procedimentos que serdo exibidos de acordo com parametrizagdo por
CBO com opg¢do de informar os realizados e agdo para confirmagdo da produgdo destes
procedimentos.

Deve permitir o acesso as informacGes registradas durante o processo de triagem dos pacientes.

Possuir funcionalidade para impressao da ficha clinica do paciente e de seu prontuario do atendimento
atual ou completo.

Deve permitir assinar digitalmente a ficha clinica ou prontuario gerados em meio eletrénico com a
utilizacdo de certificado eletrénico valido ICP-Brasil.

Deve na impressao do prontuadrio registrar o objetivo, para quem foi entregue, qual foi o profissional
que gerou, data e hora, nimero do documento da pessoa que retirou, campo para informar se o
retirante apresentou documento e observagdes e emissdo de recibo para assinatura.

Deve possuir mecanismo para informar o desfecho do atendimento e alteragdo da prioridade de
atendimento do paciente.

Deve permitir informar data fracionada do desfecho.

Deve permitir escolher uma classificagdo de especialidade referente ao atendimento caso n3do tenha
sido informado no inicio.

Deve permitir informar o tipo de desfecho cadastravel.

Campo para informar se foi verificado por médico responsavel.

Campo para registrar observac¢des do desfecho do atendimento.

Deve permitir assinar digitalmente em meio eletrénico o atendimento com a utilizagcdo de certificado
eletrénico valido ICP-Brasil.

Esta assinatura assinard os dados salvos no banco de dados impossibilitando sua alteragdo, garantindo
desta forma a invalidagdo das informagdes caso estes dados sejam alterados indevidamente.

Deve possuir agdo para validar se o atendimento assinado digitalmente é valido e ndo sofreu ou
adulteragdes.

O documento somente podera ser assinado por profissional detentor de certificado digital valido ICP-
Brasil.

O certificado a ser utilizado deve estar vinculado em seu cadastro, que no momento do registro sera
validado através do seu CPF.

O certificado a ser utilizado nao pode estar expirado.

O certificado a ser utilizado ndo pode estar com problemas de integridade.

O certificado a ser utilizado ndo pode estar revogado.

Deve no momento da assinatura exibir o documento que sera assinado para conferéncia e validagdo
do profissional assinador.
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12.84. Deve possuir recurso para o profissional efetuar o gerenciamento de atendimentos ndo assinados e
possa assina-los caso ndo os tenha conseguido no momento do atendimento.

12.85. Deve possuir registro administrativo para gerenciamento de assinaturas ndo efetuadas.

12.86. Deve possuir delegacdo de poder para registro de dados no prontuario.

12.87. Quando atendimento assinado por usudrio delegado, este devera ser assinado posteriormente por
usuario delegador.

13. ODONTOLOGICO (funcionalidades minimas exigidas):

13.1. Permitir que o planejamento do atendimento seja realizado através da apresentacdo da arcada dentaria
em modo grafico com cara distingdo entre dentes permanentes e dentes deciduos.

13.2. Na arcada dentaria deve usar distingdo por cores entre procedimentos realizados e procedimentos a
serem realizados em cada face de cada um dos dentes.

13.3. Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e registre seu estado inicial bem
como os procedimentos a serem realizados.

13.4. Deve possuir mecanismo para langamento de procedimentos para todos os dentes.

13.5. Deve disponibilizar ao odontdlogo todas as funcionalidades do prontudrio do paciente.

13.6. A aplicacdo deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes para o langamento de um ou mais
procedimentos.

13.7. A solugdo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a sele¢do de uma ou mais
faces, pertencentes a um ou mais dentes, para informagdo de um ou mais procedimentos.

13.8. O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada atendimento se o mesmo foi para: 12
Consulta Odontolégica Programatica; Escova¢do Dental Supervisionada; Tratamento Concluido;
Urgéncia; Atendimento a Gestantes; InstalagGes de Proteses Dentarias

13.9. A solugdo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de todos os atendimentos em um
Unico odontograma ou ainda, cada tratamento realizado em um odontograma.

13.10. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selegdo dos dentes no
odontograma pelo sextante, permitindo que sejam langados um ou mais procedimentos para um
ou mais sextantes.

13.11. A solugdo deve permitir a selecdo de dentes no odontograma por arcada superior ou inferior,
permitindo que sejam langados um ou mais procedimentos para a arcada selecionada.

13.12. A solugdo deve permitir em casos de multipla selecdo no momento de langamento da condigdo inicial
ou do procedimento escolher se quantidade serd aplicada para todos os dentes, para cada arcada,
para cada sextante, para cada dente ou para cada face conforme o enquadramento da selecéo.

14. LISTA DE ESPERA (funcionalidades minimas exigidas):

14.1. Deve possuir cadastro para os niveis de urgéncia a serem utilizados nas filas de espera.

14.2. Deve possuir cadastro de Tipos de Lista de Espera

14.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permitam que as listas sejam alimentadas nos locais de
atendimento a populagdo.

14.4. Deve permitir que sejam elaboradas listas de espera para cada tipo de servico disponivel na rede de
saude.

14.5. Deve possuir mecanismo para marcagao das consultas da lista de espera em lote, permitindo que o
operador selecione uma ou mais pessoas da lista e determine em que agenda de atendimento as
mesmas devem ser inseridas.

14.6. Deve alertar ao operador possiveis problemas na marcagdo de consultas em lote como em casos de
falta de horarios disponiveis.

14.7. A solugdo deve possuir mecanismo que permita a publicacdo das listas de espera para consultas
publicas (sem necessidade de login) ao sistema.

14.8. Deve possuir mecanismo que permita parametrizar quais listas deverdo estar abertas para consultas
publicas

14.9. Deve possuir mecanismo de parametrizagdao que permita configurar que campos devem ser listados nas
consultas publicas contento, no minimo, os seguintes campos: nimero do protocolo de
atendimento; cédigo do paciente; nome do paciente; nome social do paciente; nome da maie;
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iniciais do nome do paciente; iniciais do nome social do paciente; iniciais do nome da mae; data de
nascimento; nimero do cartdao nacional de saude; numero do cpf.

14.10. A rotina de trabalho da lista de espera deve permitir configuragdo, para que alguns tipos de lista
exijam regulagdo, enquanto outros tipos permitam apenas o fluxo simples.

14.11. Quando a lista de espera usar regulagdo, deve permitir que seja parametrizado se a regulagdo é
opcional ou obrigatoria.

14.12. Quando se trabalhar em listas de espera de regulagdo obrigatdria, o sistema deve permitir ao médico
regulador reclassificar a prioridade do atendimento na lista de espera, além de autorizar ou negar
o atendimento, mediante justificativa.

15. ACOES PROGRAMATICAS EM SAUDE (funcionalidades minimas exigidas):

15.1. Deve possuir mecanismo para cadastramento de a¢Oes para cada programa existente na rede municipal
de saude.

15.2. Deve possuir funcionalidade para cadastramento dos pacientes, com seus programas, suas receitas de
materiais e medicamentos com suas respectivas datas de validade.

15.3. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de receitas, permitindo sua renovag¢do por um periodo
determinado.

15.4. Deve possuir mecanismo para geracao de roteiros de entrega de medicamentos para os pacientes
inseridos em agGes programaticas por programa de saude, bairro, rua, paciente e periodo de
validade.

15.5. Deve possuir funcionalidade para geragao dos kit’s a serem entregues para cada paciente contendo seus
materiais e medicamentos.

15.6. Deve permitir que mais de um roteiro seja criado com os mesmos filtros, inserindo nele apenas as
receitas ainda ndo atendidas por roteiros anteriores.

15.7. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para emissdo dos recibos de entrega para cada paciente
contendo no mesmo informacgdes sobre os medicamentos e materiais contidos no kit.

15.8. A solugdo deve possuir funcionalidade para baixa automatica do estoque dos materiais e medicamentos
contidos nos kit’'s entregues

15.9. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato de grafico da evolugdo das
dispensag¢des por ano més dentro de cada ano.

15.10. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato grafico, mostrando a os valores
consumidos com materiais e medicamentos dispensados.

15.11. Deve possuir mecanismo para acompanhar através de mapas os locais onde sdo entregues os
medicamentos.

15.12. Deve permitir que os pacientes em cada programa possam ser desativados e, desta forma, suas
receitas desconsideradas de novas elaboragdes de roteiro e montagem de kits.

15.13. Deve possuir campos para identificar a data de cadastro dos pacientes em cada programa, a data de
atualizacdo dos seus dados em cada programa bem como a data da baixa de cada paciente em
cada programa.

15.14. O sistema deve possuir locais para informacdo do nimero da renovagéo da receita em cada programa,
competéncia da receita e competéncia da validade.

15.15. A montagem do kit deve ser feita através de um processo de linha de montagem, visando otimizar o
fluxo de trabalho, de forma a atender ao menos as seguintes etapas: gera¢do dos kits, confec¢do
dos kits, conferéncia dos materiais, registro da dispensagdo do kit para o entregador, e registro da
entrega do kit ao destinatario.

15.16. O sistema deve permitir que todas as etapas da montagem do kit sejam registradas com utilizacdo de
login e senha.

15.17. A solucdo ofertada deve permitir que todas as etapas da montagem os kits sejam registradas com uso
e biometria para validacdo do usudrio responsavel pela mesma.

16. MEDICAMENTO JUDICIAL (funcionalidades minimas exigidas):

16.1. A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo para controle de processos judiciais contendo nimero do
processo, data de abertura, paciente, unidade de saude da sua cobertura e observagdes.
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16.2. Deve permitir que seja informada a patologia, se o despacho é para a Unido, Estado ou Municipio,
numero da regional para cada processo.

16.3. Deve permitir que os processos sejam classificados segundo sua situagdo em: Aberto, Unico, Fora de
Linha, Cumprido, Devolvido, Suspenso e em Andamento.

16.4. Deve permitir que seja informado para cada processo se o0 mesmo gera algum tipo de bloqueio, se gera
algum tipo de multa, o valor da multa e a data do pedido.

16.5. A solugdo deve possuir ainda campos para informagao da data de recebimento, advogado responsavel,
numero na OAB e telefone do mesmo.

16.6. Deve possuir campo para indicar se o processo encontra-se ativo ou inativo, bem como o motivo do
mesmo esta inativo e a data de fechamento do mesmo.

16.7. Deve permitir que sejam atrelados a cada processo todos os materiais e medicamentos contidos no
mesmo.

16.8. Deve possuir campos para que sejam informados para cada material ou medicamento sua quantidade,
valor unitario, desconto, se 0 mesmo é para uso continuo, se pode ser um medicamento ou
material genérico, por quem sera fornecido e a situagdo.

16.9.  Deve possuir mecanismo para gerenciamento das entregas de medicamentos judiciais contendo o
material, data da Ultima entrega, data da préxima entrega, quantidade do processo, saldo e
quantidade atual em estoque, para cada item de material ou medicamento contido no processo.

16.10. Deve possuir mecanismo para impressao de comprovantes de entrega dos itens contendo os materiais
e medicamentos dispensados.

17. BENEFICIOS (funcionalidades minimas exigidas):

17.1. Deve possuir cadastro de beneficios contendo sua descrigao, valor e procedimento.

17.2. Deve possuir cadastro de locais para encaminhamentos.

17.3. Deve permitir configuragdo para cada beneficio qulando a obrigatoriedade do controle do seu saldo.

17.4. Deve possuir controle de tetos orcamentarios por beneficio em quantidade ou valor.

17.5. Deve possuir funcionalidade para identificacdo dos processos de concessdo de beneficios segundo seu
estado: Em Andamento, Autorizado e Negado.

17.6. Deve possuir mecanismo para emissao do Laudo Social contendo o gestor, nimero do laudo social,
numero da lei, identidade e CPF.

17.7. Deve possuir campo para informacgées do histdrico da solicitacdo do beneficio

17.8. Deve possuir campos para emissdo de observagées no recibo de entrega de cada beneficio

17.9. A aplicacdo deve permitir que varios beneficios sejam atrelados a um mesmo processo de concessao de
beneficios informando o beneficio, a quantidade, o profissional, o local de retirada e observacgGes.

17.10. Deve possuir link para acesso rapido a todo histérico de concessdo de beneficios para o paciente que
estd sendo atendido.

17.11. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo de encaminhamentos para cada paciente
contendo o paciente, o profissional, descricdo do encaminhamento, trabalho do paciente, renda do
paciente, observacgdes, data, hora, dia da semana e valor do encaminhamento.

17.12. Deve possuir mecanismo para emissdo de recibos de entrega de beneficios.

18. FATURAMENTO DA PRODUCAO AMBULATORIAL (funcionalidades minimas exigidas):

18.1. Deve possuir mecanismo para importagdo das tabelas de procedimentos do SIA através do BPAMAG ou
SIGTAP.

18.2. Importar e manter atualizada automaticamente, sem interacdo do usudrio, a tabela unificada de
procedimento SIGTAP, mantendo a série histdrica das versées.

18.3. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para definicio de competéncias para Producdo Ambulatorial
contendo a competéncia, data de inicio e data final da mesma.

18.4. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita bloquear competéncias impedindo que
qualquer tipo de movimentagao seja realizado na mesma.

18.5. A aplicagdo ofertada deve possuir mecanismo de configuragdo que impega a geracdo do BPA com
informacgdes incorretas, que possam gerar glosa no pagamento dos procedimentos realizados pela
contratante.
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Deve permitir que sejam gerados arquivos de envio de cobran¢a do BPA, contendo procedimentos de
competéncias passadas que ainda ndo foram enviados.

A aplicagdo deve gerar o arquivo de cobranga do BPA nos padrGes determinados para importagao pelos
sistemas do Ministério da Saude.

19. IMUNIZAGOES / VACINAS (funcionalidades minimas exigidas):

Deve possuir funcionalidade para cadastro das doses de vacinas a serem fornecidas.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastramento dos calenddrios a serem utilizados no
sistema de imunizagdes

Deve possuir cadastro de imunizag¢des indicando a vacina, a dose, descrigdo, faixas etarias e sexo para
cada imunizagdo.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastro das faixas etarias a serem utilizadas na
criagdo das imunizagdes

Deve possuir mecanismo para cadastro dos tipos de baixa a serem utilizados pela imunizagdo
Deve possuir mecanismo para cadastro de grupos para imunizagdo

Deve possuir funcionalidade para gerenciamento das salas de vacinagdo disponiveis da rede municipal
de salide contendo seu nome e a unidade de saude onde estd localizada.

Deve possuir cadastro detalhado de tempos para utilizacdo nos calendarios de vacinagdo contento a
descricdo, o calendario de vacinacdo onde sera utilizado, idade inicial e final e anos, més inicial e
final, dia inicial e final

Deve controlar o estoque de imunizagGes por lote e validade.

Deve possuir cadastro de vacinas contendo seu nome, sua abreviatura e a ordem que o a mesma sera
impressa na carteira de vacinagdo do paciente.

Deve possuir mecanismo de avisos a serem ativados sempre que um paciente, que ja possua carteira
de vacinagdo com alguma vacina em atraso, seja relacionado em qualquer opera¢do dos demais
moddulos do sistema, alertando ao operador sobre para que o paciente seja encaminhado para a
sala de vacinagao.

Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo das carteiras de vacinagao utilizando cores
para diferencia¢do entre vacinas em dia, atrasadas e futuras, contendo o nimero de dias restantes
para aplicacdo e data das imunizagdes ja realizadas

A carteira de vacinacdo deve permitir que sejam langadas outras vacinas esporadicas que nao fazem
parte do calendario de vacina¢do normal dos pacientes

A aplicagdo deve possuir mecanismo que permita o langamento de vacinas através de planilhas de
digitagdo contendo o paciente, a carteira de vacinagdo, se a paciente estava em gestacao,
profissional que realizou a imuniza¢do, imunizacdo, dose, lote/validade da imunizacdo e
quantidade.

Deve possuir mecanismo para registrar entradas de imunizagdes, alimentando automaticamente o
estoque

Deve possuir mecanismo para gerenciar o processo de acertos de estoque em imunizagdes

Deve possuir rotina ou funcionalidade para registro de transferéncias de imunizages entre as salas de
vacinagao

Deve possuir rotina para gerenciamento de saidas de imunizagGes contendo a sala de vacinagdo a
competéncia e da data de saida.

Deve possuir relatorio de balango fisico de imunizagdes por sala de imunizagdo

Deve possuir relatorio para emissao do Boletim de ImunizagGes

Deve possuir relatério de imunizagGes por bairro
Deve possuir relatdrios que permitam a visualizagdo do estoque de imunizagbes em outras
competéncias.

Deve possuir relatorios para acompanhamentos das imunizag¢des por lote e validade.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o acompanhamento da movimentagdo do
estoque de imunizagGes por sala de imunizagdo, imunizagdo e motivo de baixa.

20. SAUDE DA FAMILIA (funcionalidades minimas exigidas):
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Deve possuir mecanismo para importagdo dos dados do SIAB do Ministério da Saude.

Deve possuir mecanismo para exporta¢do dos dados para o SIAB do Ministério da Saude.

Deve permitir o cadastro das Areas, Micro Areas e equipes do PACS/PSF.

Deve possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes, obtendo as informagdes de situagdo
de moradia e saneamento das familias, condi¢Ges referidas dos pacientes conforme o sistema SIAB
do Ministério da Saude.

Deve possuir funcionalidade para registro das informagdes coletadas através da ficha A.

Deve possuir funcionalidade para emissdo dos relatérios SSA2 e PMA2 com base em informagdes
coletadas.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que impega que mesmos pacientes sejam inseridos em mais
de uma familia.

Deve possuir indicadores graficos para o acompanhamento do nimero de pacientes e nimero de
familias cadastradas por unidade de saude, equipe, ano, més e dia.

Deve permitir acompanhamento do histérico dos dados, permitindo a separagdo dos dados por
segmento, drea e equipe.

Deve possuir mecanismo de monitoramento, mostrando todos os indicadores de saude separados em
gestantes, infancia e Idade Adulta/Velhice em formato grafico. Cada indicador deve conter a
Situacgdo atual do municipio, sua média histdrica e o parametro utilizado para o calculo da situagdo
atual.

Possuir indicador grafico de Gestagdo em Menores de 20 anos de Idade, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

Indicador de Percentual de Ultrassonografia Obstétrica, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador de Percentual de Cobertura Pré-natal pelo PSF, contendo média histérica, valor por ano, e
sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador Percentual de Gestantes Acompanhadas, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagcdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador Percentual de Gestantes com Pré-Natal no Més, contendo média histdrica, valor por ano, e
sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador Percentual de Gestantes com Vacina em Dia, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagcdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador Percentual de Gestantes com Inicio do Pré-Natal no Primeiro Trimestre, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas e micro areas.

Indicador da Taxa DHEG grave por 1000 Gestantes, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador da Taxa de Doenga Hemolitica Perinatal por 1000, contendo média histdrica, valor por ano, e
sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador Percentual de Recém-Nascidos com Baixo Peso ao Nascer, contendo média histdrica, valor
por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

Indicador Percentual de Aleitamento Exclusivo, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.

Indicador da Taxa de Mortalidade Infantil Neonatal por 1000 Nascidos Vivos, contendo média histdrica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador da Taxa de Obitos por Violéncia em Populacdo de 10 a 19 anos por 100000, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas e micro areas.

Indicador da Taxa de Hospitalizacdo por Abuso de Alcool em Populagdo com mais de 15 Anos por
100000, contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdio segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador de Prevaléncia de Alcoolismo Referido em Populagdo com 15 Anos ou mais, contendo média
histdrica, valor por ano, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
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Indicador da Taxa de Hospitalizagdes Psiquidtricas em Pessoas com Mais de 15 Anos por 1000,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Diabéticos Cadastrados sobre NUumero de Diabéticos Esperados, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Diabéticos Acompanhados, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Hipertensos Cadastrados sobre Numero de Hipertensos Esperados,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Hipertensos Acompanhados, contendo média histdrica, valor por ano, e
sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Hospitalizagdes por Complicagdes do Diabetes em Cadastrados, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Indicador do Percentual de Hospitalizagbes por Diabetes por 10000 Pessoas Acima de 40 Anos,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco por 1000 Hipertensos, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador da Taxa de Infarto por 1000 Hipertensos, contendo média histdrica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco em Populagdo com mais de 40 Anos por 10000,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

Indicador da Taxa de Infarto em Populagdo com mais de 40 Anos por 10000, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Indicador do Percentual de Cobertura de Citologia Cérvico Vaginal, contendo média histdrica, valor por
ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Possuir indicador do Percentual de Citologia Oncética NIC Ill, contendo média histérica, valor por ano,
e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Deve possuir indicador da Taxa de Fratura de Colo de Fémur por 1000 Pessoas com mais de 50 Anos,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

Possuir indicador de Prevaléncia de Tuberculose, contendo média histérica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador de Prevaléncia de Hanseniase, contendo média histérica, valor por ano, e sua
classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Hanseniase com Grau de Incapacidade Il e lll, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizagdo por Todas as Causas, contendo média histérica, valor por
ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
Possuir indicador do Percentual de Criangas Até 1 Ano Desnutridas, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro

areas.

Possuir indicador do Percentual de Criangas de 1 a 2 Anos Desnutridas, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

Possuir indicador do Percentual de Criangas Até 1 Ano com Vacina em Dia, contendo média histérica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
dreas.
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Possuir indicador do Percentual de Criangas de 1 a 2 Anos com Vacina em Dia, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
dreas e micro dareas.

Possuir indicador do Percentual de Criangas Até 1 Ano Pesadas, contendo média histérica, valor por
ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Possuir indicador do Percentual de Criangas de 1 a 2 Anos Pesadas, contendo média historica, valor por
ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
Possuir indicador do Percentual de cobertura de Puericultura, contendo média histérica, valor por ano,

e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizagdo em Menores de 5 Anos por Pneumonia por 1000,
contendo média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizacdo em Menores de 5 Anos por Desidratacdo, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Obitos em Menores de 1 Ano Sobre o Total de Obitos, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil Global por 1000 Nascidos Vivos, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil por Diarréia por 1000 Nascidos Vivos,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.

Possuir indicador da taxa de Mortalidade Infantil por IRA por 1000 Nascidos Vivos, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas e micro areas.

Possuir indicador da Taxa de Valvulopatia Reumatica por 100000 Pessoas de 5 a 14 Anos, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.

21. PAINEL MULTIMIDIA (funcionalidades minimas exigidas):

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

A aplicagdao deve possuir mecanismo de Painel para utilizagdo nas salas de espera dos pontos de
atendimento da contratante.

O painel multimidia devera chamar o paciente através do seu nome indicando para qual consultério ou
sala que devera se deslocar para ser atendido.

O painel deve permitir que sejam inseridas informagdes ou videos a serem exibidos nas salas de espera
entre um atendimento e outro.

A alimentacdo das informacdes da fila de atendimento deverd ser realizada automaticamente pelo
sistema, com base no processo da recepc¢do do paciente e da definicdo de grau de risco realizado
na triagem, sem que seja necessaria a intervencdo de qualquer operador.

Deve possuir no momento da implantagdo informag8es visuais relacionados com o formato de
atendimento e triagem (baseado no protocolo de Manchester) com objetivo de orientar aos
pacientes na maneira como as filas de atendimento serdo estabelecidas, para serem exibidos nas
salas de espera onde o painel serd utilizado.

22. BUSINESS INTELLIGENCE (funcionalidades minimas exigidas):

22.1.
22.2.

22.3.
22.4.

Deve ser baseado em conceito de datawarehouse (armazém de dados).

A solugdo de Bl ofertada deve permitir a conectividade com sistema gerenciador de qualquer banco de
dados.

Deve permitir a integragdo de dados e informagGes de multiplas fontes heterogéneas ou nao.

Deve possuir mecanismo para controle de conteudo e de acesso
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22.5. A solugdo deve permitir o gerenciamento das fontes de dados, dos mdédulos analiticos, dos metadados e
das estruturas informacionais (Cubos).

22.6. Deve possuir repositério de metadados centralizado e Unico.

22.7. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para a geragdo de scripts de extragdo para multiplos
sistemas gerenciados de bancos de dados.

22.8. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para criagdo dos processos de ETL (extragdo, transformacao
e carga).

22.9. Deve possuir funcionalidade ou ferramenta para gerenciamentos dos modelos de informacgao.

22.10. Deve permitir a integragao de bases de dados heterogéneas

22.11. Possuir funcionalidade ou mecanismo para construgdo e gerenciamento dos metadados.

22.12. Deve permitir o acompanhamento da execugdo dos processos de ETL via e-mail.

22.13. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para agendamento de execugdo de relatérios e processos
de ETL por més, data, semana, dia da semana, dia do més e hordrio.

22.14. Deve permitir a execugdo de mais de um processo simultaneo.

22.15. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade de area de trabalho, onde ficardao armazenados os
resultados dos relatérios agendados e demais informagdes sobre agendamentos dos usudrios.

22.16. Deve possuir ferramenta especifica para realizagdo de andlise de desempenho dos modelos de
informacao.

22.17. Deve possuir fungOes para calculo de variagGes e tendéncias.

22.18. Deve permitir a criacdo de graficos em formatos variados.

22.19. Deve permitir a criacdo de alertas e indicadores automaticos.

22.20. Deve permitir a impressdo instantanea em vdrios formatos, no minimo em pdf, planilhas Excel, texto,
csv files.

22.21. Deve permitir a publicagdo da informacdo em intranet e internet.

22.22. Deve permitir de forma nativa acesso aos SGDB Oracle (a partir do 9i), SQL Server, Firebird (1.5 ou
superior) e PostgreSql.

22.23. Deve permitir a criagdo de formularios estruturados para entrada de dados manuais para geragdo de
informacgdes cruzadas.

22.24. Possuir fungdo ou mecanismo para geragao de Curvas ABC instantaneas

22.25. Permitir a execug¢do multiplataforma tanto para aplicagdo quanto para o banco de dados a ser utilizado
como repositorio das informacgdes.

23. VIGILANCIA SANITARIA (funcionalidades minimas exigidas):

23.1. O Sistema devera permitir o cadastro, edicdo, consulta e exclusdo de um questionario. O formulario
para cadastro do questionario deverd conter no minimo os seguintes campos:

a) Nome do Questionario

b) Tipo de Estabelecimento

c) Subtipo de estabelecimento (Atividade exercida)

d) Ativo/Inativo

e) Tipo de Prestador

f) Nivel de Atencdo

g) Grau Complexidade

23.2. O Sistema deverd organizar o questionario em capitulos e categorias.

23.3. O Sistema deverd permitir que os questionarios sejam bloqueados para edigdo, ndo permitindo assim a
sua alteragdo.

23.4. O Sistema devera permitir o cadastro, edi¢cdo, consulta e exclusdo de perguntas, sem limite ao seu
namero. O formulario para cadastro das perguntas devera conter no minimo os seguintes campos:

a) Descricdo

b) Tipo de Comprovacdo

c) Nivel
d) Peso
e) Pontos

f) Referéncia
g) Ativa/Inativa
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h) Tipo de Pergunta (Sim, Ndo, NA/ Multipla Escolha / Unica Escolha)

i) Comentdrio

23.5. O Sistema devera fornecer uma forma de comunicac¢do bidirecional entre a Vigilancia Sanitaria e os
Estabelecimentos, no minimo com as seguintes funcionalidades:

a) Envio de mensagem Unica da Vigilancia Sanitdria para todos os estabelecimentos

b) Envio de mensagem da Vigilancia Sanitaria para um ou mais Estabelecimentos, ficando visivel para todos os
usuarios dos Estabelecimentos selecionados.

¢) Envio de mensagem da Vigilancia Sanitdria para usuarios especificos de um Estabelecimento

d) Envio de mensagem do Estabelecimento para um ou mais usuarios da Vigilancia Sanitaria

23.6. Os comunicados devem possuir no minimo trés niveis:

a) Em aberto — Recebidos, mas ainda sem tramitagdo

b) Em Tramitagdo - Estdo tramitando entre as pessoas envolvidas

c) Arquivados - Finalizados e que ndo podem mais ser alterados ou tramitados.

23.7. A aplicagdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a inclusdo de novo comunicados
contendo, no minimo, os seguintes campos:

a) Titulo

b) Texto (com possibilidade de formatagdo HTML)

c) Criticidade (Baixo/verde, Médio/amarelo, Alto/vermelho)

d) Data da tramitagdo (automatica)

e) Usudrios remetente (automatico)

f) Visualizado por

g) Data de expiragdo

h) Opcdo de Notificagcdo ao expirar (Ndo Notificar, Notificar o Remetente, Notificar o Destinatario, Notificar o
Superior do Destinatario, Notificar Remetente Destinatario, Notificar a Todos)

i) Anexos

23.8. O Sistema deverd apresentar um formulario para a inclusdo de reclamagdes. O formuldrio devera
possuir no minimo os seguintes campos:

a) Titulo

b) Data da Reclamacdo

c) Descrigdo

d) Tipo da reclamagdo

e) Estabelecimento

f) Anexos

23.9. O Sistema devera exibir uma relagdo com as reclamacGes cadastradas e um formulario para pesquisa de
reclamacdes. A listagem devera conter no minimo as seguintes informacgdes:

a) Titulo

b) Data dareclamagdo

c) Descrigdo

d) Tipo da reclamagdo

e) Estabelecimento

f) Usudrio

g) Anexos

23.10. O Sistema devera permitir a pesquisa de reclamag¢des com a utilizagdo de no minimo os seguintes
filtros:

a) Titulo

b) Faixa para data da reclamacgao

c) Tipo dareclamagdo

d) Estabelecimento

e) Usudrio

23.11. O sistema devera permitir a elaboracdo de documento de ATAS de reuniGes contendo, no minimo, os
seguintes campos:

a) Descrigao da Reunido

b) Data da Reunido

c) Local dareunido

d) Usudrio responsavel
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e) Participantes

f) Anexos

g) Topicos

h) Responsavel pelo Tépico

i) Situagdo do tépico

j) Data de conclusdo

23.12. O Sistema devera exibir formulario que permita filtrar os estabelecimentos no minimo pelos seguintes
campos:

a) Cidade do Estabelecimento (conforme area de abrangéncia da fiscalizagdo)

b) Tipo de Estabelecimento

c) Atividade Exercida

d) Tipo de enderecgo

e) Equipamentos que possui

f) Documentos com vigéncia a vencer

g) Criados pelo Auto cadastro

h) Tipo de Estabelecimento

i) Tipo de Pessoa

j) CNPJ

k) Tipo de CNPJ

I) Razdo Social

m) Nome Fantasia

n) Regido

o) Status do cadastro

p) Data Inicial do Cadastro

gq) Data Final do Cadastro

r) Tipo de Pendéncia

23.13. O Sistema devera apresentar o resultado da consulta em um mapa georreferenciado, com todos os
enderecos dos estabelecimentos resultantes da pesquisa.

23.14. O Sistema devera mostrar um indicador para cada enderego de Estabelecimento, o qual, quando
clicado deverd exibir no minimo as seguintes informagdes:

a) Nome do Estabelecimento

b) Enderego Eletronico

c) CNAE do Estabelecimento

d) Tipo de Estabelecimento

e) Subtipo de Estabelecimento

f) Enderego completo

g) Telefone e Fax

h) Nome e E-mail da pessoa de contato.

23.15. O Sistema deverd também apresentar o resultado da consulta em uma tabela, com todos os
estabelecimentos resultantes da pesquisa. A tabela devera conter no minimo os seguintes campos:

a) Alvara Razdo Social

b) Nome Fantasia

c) CPF/CNPJ

d) CNAE

e) Solicitagdo Estabelecimento

f) Cidade

g) UF

h) CNPJ Criado em

i) Anexos

j) Documentos

23.16. O Sistema devera possibilitar o registro e visualizagdo de todas as operagdes de criagdo, edicdo e
exclusdo realizadas pelos usudrios. As pesquisas poderdo utilizar no minimo filtros por usuario ou
por tipo de agao.

23.17. Cadastro da estrutura de pastas: O Sistema deverd permitir o cadastro, edicdo e exclusdo da estrutura
de pastas, com a definicdo de no minimo os seguintes campos:
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a) Nome.

b) Pasta pai.

c) Nivel minimo de quem visualiza a pasta.

23.18. O Sistema devera permitir que um usudrio com perfil de administrador defina os valores dos
parametros que serdo utilizados para o agendamento automatico, com no minimo as seguintes

informacgdes:

a) Tempo de fiscalizagdo por metragem.

b) Tempos de deslocamento entre as pragas.

¢) Quantidade de fiscais.

23.19. O Sistema deverd permitir que um usuario com perfil de administrador possa cadastrar a relagdo de
documentos necessarias baseada no tipo de estabelecimento. Devera definir se o documento é
obrigatério ou ndo.

23.20. O Sistema devera permitir que o administrador faca a manutencgdo das tabelas de dados do Sistema.

23.21. O Sistema devera permitir que o administrador faga a criagdo das contas de usuarios para os membros
da vigilancia sanitdria e estabelecimentos.

23.22. O sistema devera possibilitar que qualquer usuario seja capaz de acessa-lo através da inser¢do do tipo,
identificacdo e senha do usuario através de uma pagina de entrada.

23.23. O sistema devera possuir procedimento para recuperagdo automatica da senha caso um usudrio a
tenha esquecido

23.24. O sistema deverd restringir o acesso do usuario as suas funcionalidades de acordo com seus papéis

23.25. O sistema devera permitir que o administrador atribua os papéis dos usuarios

23.26. O sistema deverd exibir os servigos que o estabelecimento pode solicitar perante a Vigilancia, entre
eles:

a) Solicitagdo de Alvara Sanitario

b) Solicitagdo de Baixa de Alvard Sanitario

c) Solicitacdo de Revalidacdo de Alvard Sanitario

d) Solicitagdo de Baixa de Responsavel Técnico

e) Solicitacdo de Inclusdo de Responsavel Técnico

f) Solicitagcdo de Licenga de Transporte

g) Solicitagdo de Abertura e fechamento de livros Psicotrépicos

h) Solicitagdo de 22 Via de Documentos e Certiddes

23.27. O sistema deverd disponibilizar uma forma de acompanhamento e liberagdo de solicitagGes por parte
da vigilancia bem como o acompanhamento das solicitacGes por parte do estabelecimento.

23.28. O sistema devera disponibilizar uma forma de emissdo de documentos (Alvara Sanitario, auto de
infracdo, auto de intimagdo, parecer pds inspecdo e gerar DAM/DARE).

23.29. O sistema devera disponibilizar um método o qual cruzamento de informag¢des de acordo com a
necessidade da vigilancia devera gerar indicadores ou relatérios os quais poderao contribuir para a
otimiza¢do da produtividade da Vigilancia.

23.30. O sistema devera possuir um local o qual os seguintes dados da prépria vigilancia podem ser exibidos e

editados:

InformacgGes Cadastrais

Razdo Social

Institui¢do / Orgdo Superior

Secretdrio Municipal de Saude

Responsavel de Vigilancia Sanitdria

Telefone

Celular

E-mail

Dados Bancarios

Denominacgdo

Tipo da Conta Bancdria
CPF/CNPJ

Banco

Agéncia

Digito da Agéncia

WO NOUAEWNRE

O S N = e}
s W e o
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16. Conta Corrente

17. Digito da Conta Corrente

18. Carteira

19. Tipo Modalidade Carteira
20. Modalidade Carteira

21. Dados de Enderegamento
22. CEP

23. Logradouro

24. Complemento

25. Bairro

26. Estado

27. Cidade

28. Dados de Fiscais
29. Nome

30. E-mail

31. Login

32. CPF

33. Numero Portaria
34. Nascimento

35. Telefone

36. Horario de Trabalho

37. Especialidades: Opgdo para selecionar e direcionar as inspe¢ées do fiscal somente para os
estabelecimentos que possuem as atividades que atende

23.31. Funcionalidade que permite a vigilancia sanitdria informar quais as atividades sdo de sua

responsabilidade fiscalizar e quais sdo do Estado, permitindo que o sistema automaticamente filtre
as solicitagdes dos estabelecimentos. O cadastro e pesquisa deve conter:

a) Cddigo da Atividade CNAE

b) Classe da Atividade

c) Subclasse da atividade

d) Pactuagdo: Municipio ou estado

23.32. Configuragdo da Unidade Financeira Municipal: Cadastro do valor da UFM para a geragdo do boleto de
acordo com a quantidade de UFM das Atividades do Estabelecimento, contendo:

a) Valor UFM

b) Taxa por Solicitagdo

c) UFM x Atividade

d) Valor Total RS

23.33. Configuragdo das informagGes das guias de pagamento contendo:

a) Instrugdes da Guia de pagamento

b) Local de Pagamento

c) Tipo de Documento

23.34. Opcgoes de cadastro de usuario contador que deseja gerenciar um ou mais de seus estabelecimentos,

contendo:

Tipo de Pessoa: Fisica ou Juridica

CPF/CNPJ

Inscri¢do Estadual

Inscricdo Municipal

Razdo Social

Nome Fantasia

E-mail

Telefone

Celular

Site

Conselho Regional de Contabilidade

k. N2CRC

b) Dados dos Profissionais

Q
-

TS o 00 oo
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a. Cargo
b. Nome Completo
c. CPF
d. Conselho Regional de Contabilidade
e. N2CRC
f. Telefone
g. Enderego do Estabelecimento
h. CEP
i. Logradouro
j- Numero
k. Complemento
I. Bairro
m. Estado
n. Cidade
. Localizagdo
¢) Localizagdo em Mapa
a. Latitude
b. Longitude

d) Cadastro de Estabelecimentos

e) Vinculagdo de Estabelecimento

23.35. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o gerenciamento das solicitagGes dos
estabelecimentos vinculados com, no minimo, as seguintes operagdes:

a) Gerar Solicitagdes

b) Acompanhar andamento das solicitagdes

23.36. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita que os proprios
estabelecimentos iniciem os processos de qualificagdo, com a realizacdo de seu cadastro,
contendo, no minimo os seguintes campos:

a) CNPJ

b) Inscrigdo Estadual

c) Inscrigdo municipal

d) CPF

e) RG

f) Data Nascimento

g) CNAE

h) Razdo Social

i) Nome Fantasia

j) Telefone

k) Enderego eletronico

[) E-mail Principal

m) Nome da Pessoa de Contato

n) Funcdo da Pessoa de Contato

o) E-mail da Pessoa do Contato

p) Telefone da Pessoa de Contato

q) Tipo de Endereco

r) Logradouro

s) Numero

t) Complemento

u) Bairro

v) CEP

w) UF (Lista de Estados)

X) Localizagdo

y) Cidade (Lista baseada na UF selecionada)

23.37. O aplicativo deve exibir a lista de documentos necessdrios para o estabelecimento em processo de
cadastramento. A lista deve possuir, no minimo, as seguintes informacoes:

a) Tipo de Documento (Lista de opgses).
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b) Descri¢gdo do Documento.

c) Numero.

d) Data de Expedicdo.

e) Data Inicio da Vigéncia.

f) Data Fim da Vigéncia.

g) Arquivo anexado.

h) Orgdo emissor do documento

23.38. Associado a lista de documentos necessarios, a aplicagdo deverd permitir o cadastro, edigao e exclusdo
das informacgdes para cada documento, inclusive com o carregamento de arquivos em formato PDF
DOC, ou de imagem (JPEG, TIFF, PNG, BMP), com aviso de limite maximo de 5 MB

23.39. A solugdo ofertada deve permitir que sejam pesquisados os documentos com utilizagdo de filtros com,
no minimo, os seguintes campos:

a) Tipo de Documento (Lista de opgGes).

b) Faixa da Data de Inicio da Vigéncia.

c) Faixa da Data de Final da Vigéncia.

23.40. A aplicagdo deve possuir mecanismo para os administradores do sistema possam cadastrar a lista de
documentos necessarios para cada tipo de estabelecimento, identificando quando determinado
documento é ou ndo obrigatdrio.

23.41. A cada estabelecimento, a aplicagdo deve permitir que sejam cadastrados, editados e excluidos
equipamentos, com, no minimo, as seguintes informacg&es para cada equipamento:

a) Tipo de Equipamento.

b) Nome do Equipamento.

c) Modelo.

d) Descrigdo.

e) Ano de Aquisicdo.

f) Capacidade Total Efetiva.

g) Empresa Manutencdo

h) Ultima Manutencio

i) Proxima Vistoria Prevista.

j)  Ano de Fabricagdo

23.42. A solugdo devera enviar um e-mail ao estabelecimento quando algum dado ou documento tenha sido
rejeitado.

23.43. A aplicagdo deve permitir que os estabelecimentos preencham formularios de solicitagdo de alvara
com, no minimo, as seguintes informacdes:

a) Numero do protocolo

b) Identificagdo do estabelecimento

23.44. O sistema deve permitir que os proprios estabelecimentos emitam suas guias de pagamento de
alvaras.

23.45. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a integragdo das guias pagas através
da importagdo do arquivo padrdo de retorno bancario.

23.46. O aplicativo deve possuir funcionalidade para agendar automaticamente as fiscalizagdes baseado em
regras que considerem:

a) Tempo de deslocamento entre as fiscalizagdes.

b) Histoérico do fiscal.

23.47. A aplicagdo deve possuir mecanismo para o agendamento manual de eventos com, no minimo, as
seguintes informagdes:

a) Titulo.

b) Descricdo.

c) Data e hora de inicio.

d) Data e hora de término.

e) Endereco.

f) Tipo de compromisso.

g) Arquivos anexados (opcional)

h) Fiscais

i) Veiculo
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j) Motorista

k) Estabelecimento

23.48. O Sistema devera possibilitar a visualizagdo dos compromissos agendados, em formato de calendario,
com visualizagées em formato diario, semanal e mensal.

23.49. A solugdo deve possuir mecanismo que permita a consulta de todas as inspe¢Ges criadas pelos
usuarios do sistema para estabelecimentos vinculados a uma determinada area de fiscalizacdo.

23.50. A aplicagcdo deve permitir que os estabelecimentos possam acessar o sistema e consultar todas as
inspecdes atreladas ao estabelecimento.

23.51. A solugdo deverd apresentar listagens das avaliagdes cadastradas com, no minimo, as seguintes
informagdes:

a) Numero

b) Data de inicio

c) Data de finalizacdo

d) Avaliador

e) Estabelecimento

f) Questionario

23.52. A aplicagdo deve possuir funcionalidade para finalizagdo de avaliages, obrigando o operador a
alimentar, pelo menos, as seguintes informacdes:

a) Data de Finalizagdo

b) Observagdes

c) Opcdo se a avaliagdo sera usada como Avaliagdo final.

23.53. A solugdo deve possuir aplicativo para mobilidade para auxiliar nas inspe¢des com, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

a) Consulta de inspeg&es disponiveis no sistema online

b) Importar as inspeg¢des para dispositivo movel, permitindo seu acesso offline

c) Preenchimento dos questionarios da inspec¢do

d) Geracgdo de Autos de intimagdo automatico in loco.

e) Atualizacdo da base de dados online, atualizando o sistema com as informacgGes das inspecGes realizadas a
partir do dispositivo mével.

24. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA (funcionalidades minimas exigidas):

24.1. Possuir funcionalidade ou mecanismo para criagdo das fichas de investigacdo da vigilancia
epidemioldgica contendo descri¢do, CID’s 10 compativeis

24.2. Deve possuir mecanismo para cadastramento das perguntas que irdo compor as fichas de investigacdo
de cada notificacdo

24.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a criagdo das perguntas que que compdes cada
ficha de investigacdo contendo:

a) campo para o questionamento a ser realizado

b) tipo da resposta a ser aceito para cada pergunta podendo variar entre campos descritivos, numéricos,
campos para datas e multipla escolha, neste caso permitindo que sejam informadas as opgGes para
cada pergunta, assim como a selecdo de um ou mais itens de acordo com a necessidade no
momento da identificagdo das respostas.

c) campo para insercdo de ajuda para cada pergunta e campo de observagdo a ser utilizado nos
guestionamentos pertinentes

24.4. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de notificagdes contendo os campos:

a) numero da notificacdo, tipo da notificacdo (negativa, individual, surto ou Inquérito Tracoma), agravo ou
doenca, data da notificacdo, uf, municipio, unidade de saude notificadora, data dos primeiros
sintomas, paciente, data de nascimento, idade (em Anos, Meses, Dias e Horas), sexo, gestante,
raga/cor, escolaridade, nimero do cartdo SUS e nome da mie

b) Dados detalhados da residéncia do notificado contendo bairro, cep, latitude, longitude, logradouro,
numero, complemento, pontos de referéncia, ddd, telefone e zona (rural ou urbana).

¢) InformagGes cobre o surto como data do primeiro caso suspeito, nimero de casos suspeitos, local inicial da
ocorréncia do surto (residéncia, hospital/unidade de salde, creche/escola, outras instituicdes,
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restaurante/padaria, casos dispersos no bairro ou municipio, casos dispersos em mais de um
municipio e outros), permitindo ainda a identificagdo de outros locais iniciais de ocorréncia.

d) Unidade de saude da notificagdo, nome do responsavel, funcdo e situagdo (registrado, avaliando,
investigando, providenciado, cancelado e rejeitado)

24.5. Deve possuir funcionalidade ou mecanismo que permita que sejam listados na vigilancia epidemioldgica
todos os CID’s relacionados nos atendimentos médicos em locais informatizados, que forem
notificaveis.

24.6.  Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o envio de emails para os responsaveis pelo
setor de epidemiologia em intervalos pré-definidos, listando todos os CID’s notificaveis
relacionados em atendimentos médicos nos locais informatizados.

25. CONSULTA GERAL (funcionalidades minimas exigidas):

25.1. Deve permitir a consulta das atividades dos usudrios do SUS.

25.2. Emitir de forma sintética ou detalhada o histdrico dos usuarios.

26. PORTAL COM INFORMAGCOES DA SAUDE (funcionalidades minimas exigidas):

26.1. Deve apresentar informagbes gerenciais sobre os dados coletados pelo sistema, que serdo
disponibilizados para acesso através do browser.

26.2. Sistema deve possuir consultas apresentadas no formato de graficos.

26.3. No sistema deve existir consulta grafica de dispensacdo de medicamentos por faixa etaria de pacientes

26.4. Deve possuir mecanismo de cadastramento de metas flexivel, permitindo que a contratante possa criar
as suas préprias metas para acompanhamento.

26.5. As consultas necessarias para o acompanhamento das metas devem ser apresentadas em graficos.

26.6. Deve possuir consultas de dados estatisticos com os filtros de periodo, bairro, unidade, sexo, faixa etdria
e procedimento

26.7. Deve disponibilizar os locais de atendimento da SMS que prestam determinado tipo de atendimento e
os dias em que estara disponivel.

26.8. Deve apresentar os procedimentos realizados por faixa-etaria e sexo.

26.9. Deve possuir graficos contendo as movimentagdes de consumo dos materiais e medicamentos por

bairro.
26.10. Deve possuir graficos demonstrando o consumo de medicamentos por faixa etaria, UPS, bairro
26.11. Deve gerar graficos de acompanhamento baseado na movimentacdo mensal extraidas dos

atendimentos ambulatoriais de procedimentos registrados nas movimentagGes diarias realizadas
nas unidades de saude do Municipio, como consultas médicas, odontoldgicas, enfermagem e
demais procedimentos e servicos realizados, especificos e ainda o nimero de casos por faixa-
etaria, sexo, por profissional, por unidade de atendimento etc.

27. CAPTACAO DE DADOS MOVEIS (funcionalidades minimas exigidas):

27.1. O aplicativo deve funcionar nos dispositivos méveis sob as plataformas ANDROID e 10S;

27.2. O aplicativo deve trabalhar off-line, ndo necessitando de internet ou outro tipo de rede para
funcionamento, exceto para enviar e receber com o servidor;

27.3. O aplicativo deve solicitar usudrio e senha para conectar-se ao servidor e para o acesso ao aplicativo;

27.4. O aplicativo deve gerenciar a micro area de cada agente de saude;

27.5. O aplicativo deve receber do servidor todas os dados cadastrais dos domicilios, familias e seus
componentes, do servidor referentes a micro drea do agente de saude que opera o dispositivo
movel;

27.6. O aplicativo deve alertar quando existem dados para serem sincronizados;

27.7. O aplicativo deve possibilitar o envio dos registros novos ou atualizados para o servidor e receber e
fazer atualizacGes de dados mais atuais daqueles que os que o aplicativo esta gerenciando;

27.8. O aplicativo deve ser totalmente compativel ao ESUS;

27.9. O aplicativo deve estar disponivel na loja virtual Google Play com download gratuito para instalagao e
atualizagdo;

27.10. O aplicativo deve relacionar todas os domicilios que a micro area possui cadastrados;
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27.11. O aplicativo deve possuir diversas formas de pesquisa de domicilios, tais como por logradouro, bairro
ou mesmo pelo nome do chefe de cada familia;

27.12. O aplicativo deve possibilitar inclusdo de novos ou atualizacdo de dados cadastrais de cada Domicilio,
no formato exigido pelo ESUS;

27.13. O aplicativo deve possibilitar inclusdo de novos ou atualizagdo de dados cadastrais das familias que o
domicilio possui, tantas quantas forem em cada domicilio;

27.14. O aplicativo deve possibilitar inclusdo de novos ou atualizagdo de dados cadastrais de cada
componente do domicilio e informar a qual familia ele pertence;

27.15. O aplicativo deve possibilitar informar qual usudrio é o chefe da familia;

27.16. O aplicativo deve possibilitar o agente de saude gerenciar suas visitas domiciliares, no formato ESUS;

27.17. O aplicativo deve possibilitar ao agente de saude saber quais domicilios ja foram visitados por ele e
qual foi a ultima data da visita efetuada em cada um;

27.18. O aplicativo deve solicitar os dados da visita domiciliar seguindo o modelo especificado pelo ESUS;

27.19. O aplicativo deve realizar as validagdes necessdrias para manter o preenchimento dos dados com a
minima possibilidade de erros;

27.20. O aplicativo deve possuir tabela cadastral de todos os paises e municipios do brasil e para essas duas
tabelas, uma forma de pesquisa que faga o trabalho de auto completar, facilitando a selegao do
registro desejado;

27.21. O aplicativo deve capturar o posicionamento das coordenadas GPS sempre que a agente de saude
iniciar uma Visita Domiciliar;

28. ASSINATURA DIGITAL (funcionalidades minimas exigidas):

28.1. MODULO DE CERTIFICACAO DIGITAL

28.1.1. Os componentes do modulo devem estar aderentes ao DOC-ICP-15 e demais documentos
relacionados (DOC-ICP-15.01, DOC-ICP-15.02 e DOC-ICP-15.03), que trata dos requisitos técnicos
para solucdo de assinatura digital no ambito da ICP-Brasil.

28.1.2. Todas as funcionalidades do médulo devem ser disponibilizadas em componentes modulares
distintos, que permitam assinar, validar as assinaturas digitais, verificar certificados, manipular e
gerenciar LCRs, requisitar e anexar carimbo do tempo.

28.1.3. Todos os componentes do mdédulo devem ser acessiveis por meio de web-services que suportem
implementagdo de seguranca para autenticacdo e autorizacdo de servigos através de canal SSL
duplamente autenticado com uso de certificado digital.

28.1.4. Todos os componentes do mddulo devem ser capazes de permitir a geragdo, visualizagdo e
armazenamento de registro eletrénico (LOG) dos procedimentos executados bem como das
informacgdes pertinentes ao usudrio e rede, para fins de auditoria.

28.1.5. A solugdo devera ser fornecida com a ultima versdao no momento da implantagdo e devera possuir as
seguintes caracteristicas técnicas:

28.1.6. Suportar os Sistemas Operacionais Linux SuSe, RedHat, Debian e Ubuntu e Windows XP, 2000, 2003,
Vista e Windows 7.

28.1.7. Suportar os navegadores Internet Explorer 7 e superiores e Firefox 2.x e superiores.

28.1.8. Permitir integracdo com sistemas ja existentes, incluindo as aplicagdes nas linguagens PHP e Java.

28.1.9. Suporte a dispositivos criptograficos nos padrées PKCS#11 e Microsoft CAPI.

28.1.10. Suporte ao uso de Repositérios Criptograficos do Windows (CryptoApi) e Mozilla (NSS).

28.1.11. No caso de Applet para assinatura em ambiente Web, a mesma deve ser assinada digitalmente por
certificado reconhecido como confidvel em ambiente operacional Windows e Linux.

28.1.12. Deve permitir o reconhecimento automatico do modelo de token e smartcard conectado do slot de
hardware e carregar automaticamente o driver PKCS#11 especifico.

28.1.13. O componente deve possuir interface grifica de administracdo web. A interface ndo devera ser
requerida para uso dos servicos do mdodulo, estando todas as funcionalidades dos componentes
disponiveis via web services.

28.1.14. A plataforma devera suportar o cadastramento de certificados digitais de usuarios, que passardo a
ter sua validade monitorada. O sistema devera enviar alerta via e-mail sempre que um certificado
digital estiver prestes a expirar ou que tiverem sido revogados.
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28.1.15. A plataforma devera contar com componente capaz de gerenciar listas de politicas de assinatura,
baixando-as automaticamente a partir do ponto de distribui¢do definido pela ICP-Brasil e
configurando os processos de validagdo de acordo com as novas defini¢oes.

28.1.16. Autenticagdo (Login) em Aplicagées Web com Certificado Digital.

28.1.17. A Solugdo devera ser composta por um conjunto de web-services organizados da seguinte forma:

28.1.18. Componente Assinador para geragao de assinatura digital em documento eletrénico;

28.1.19. Componente Verificador para verificar validade de assinatura digital em documento eletrénico;

28.1.20. Componente Carimbador para requisitar carimbo de tempo;

28.1.21. Componente Validador para verificar validade de certificado digital e sua correspondente cadeia de
certificagao;

28.1.22. Componente Gerenciador de Lista de Certificados Revogados - LCR para geréncia e consulta de listas
de certificados revogados.

28.1.23. Componente para Assinatura Digital

28.1.24. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdao CMS Advanced
Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as representagdes
attached e detached por meio da codificagdo DER.

28.1.25. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdao XMLdSIG Advanced
Eletronic Signature — XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as representacGes
enveloped, enveloping e detached.

28.1.26. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e assinatura de autoria no formato PDF Signature de
acordo com o padrao ISO 32000-1.

28.1.27. Para assinaturas digitais dos formatos CAdES e XAdES a Solugdo deve gerar assinatura digital
seguindo todas as politicas de assinatura definidas pela ICP-Brasil no DOC-ICP 15.03:

28.1.28. Assinatura Digital com Referéncia Basica (AD-RB);

28.1.29. Assinatura Digital com Referéncia do Tempo (AD-RT);

28.1.30. Assinatura Digital com Referéncias para Validagdo (AD-RV);

28.1.31. Assinatura Digital com Referéncias Completas (AD-RC);

28.1.32. Assinatura Digital com Referéncias para Arquivamento (AD-RA).

28.1.33. Deve anexar ou conectar logicamente a assinatura digital o Carimbo do Tempo seguindo os padrdes
da DOC-ICP 15 e RFC 3161.

28.1.34. Para assinaturas digitais do formato PDF Signature a Solugdo deve permitir a inclusdo de carimbos do
tempo nas assinaturas digitais geradas. O perfil do carimbo do tempo utilizado deve seguir as
regulamentagdes da ICP-Brasil:

28.1.35. Resolucgdo 78 de 06 de Abril de 2010 (DOC-ICP-11);

28.1.36. Resolucdo 59 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-12);

28.1.37. Resolugdo 60 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-13).

28.1.38. A Solugdo deve verificar a validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia
de certificagdo no momento da geragdo da assinatura digital.

28.1.39. A Solucdo deve ser configuravel de modo a permitir a continuagdo ou ndo da assinatura caso o
certificado esteja invalido.

28.1.40. A Solucdo devera ter a funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos de acordo
com as defini¢cdes da resolugdo n2. 76 de 31 de margo de 2010 do ITI e com a seguranca necessaria
de acordo com as definigdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil.

28.1.41. E obrigatério que a Solugdo realize a assinatura digital sem requerer a exportacdo da chave privada
do signatario do repositério seguro onde ela estiver armazenada.

28.1.42. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverao ser executadas
pelo médulo cliente:

28.1.43. Cifragem do resumo criptografico (Assinatura Digital);

28.1.44. Envio das configuracGes de assinatura que deverdo ser geradas: padrdo de assinatura e politica de
assinatura;

28.1.45. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverdo ser executadas
pelo médulo servidor:

28.1.46. Montagem da assinatura digital de acordo com o padrao e politica de assinatura selecionada;

28.1.47. Comunicagdo com WebService de carimbo do tempo, validagdo de certificados digitais e de
gerenciamento da lista de certificados revogados;
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Componente para Carimbo do Tempo
Deve estar preparado para o uso de Carimbo de Tempo por meio de integragdo com Solugdo
externa, via TimeStamp Protocol — TSP, de acordo com as defini¢Ges da Resolugdo n?. 78 de 06 de
Abril de 2010 do ITI.

Deve estar preparado para gerar requisi¢cGes de carimbo do tempo que permitam o controle de
acesso ao servidor do carimbo do tempo, conforme as especificagbes do Servidor do Carimbo do
Tempo.

Deve emitir requisi¢des TSQ (TimeStampReq) para envio ao SCT e processar respostas do tipo TSR
(TimeStampResp), por meio do protocolo TSP (Time-stamp Protocol) compativel com as definigdes
da resolugao n2 78 de 06 Abril de 2010 do ITI.

Deve decodificar Carimbo do Tempo e extrair todas as informagdes presentes no carimbo do tempo
conforme resolugdo n2 78 de 06 Abril de 2010 do ITI.

Deve validar Carimbo do Tempo (Integridade da assinatura do carimbo, status do certificado que
assinou o carimbo).

Deve gerar carimbo do tempo de documentos ndo assinados digitalmente (carimbo do tempo de
conteudo).

Deve possuir opgdo para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um
conteudo.

Deve permitir a obtengdo de carimbo do tempo de Servidor de Carimbo do Tempo e Autoridade de
Carimbo do Tempo externa.

Deve permitir a obtencdo de carimbo do tempo de Autoridade de Carimbo do Tempo com requisi¢do
autenticada de acordo com a RFC 3161.

Deve utilizar carimbo do tempo de autoridade de carimbo do tempo credenciada junto ao
observatério nacional ou junto a ICP-Brasil.
Componente para Verificagdo de Assinatura Digital

Deve seguir as definicGes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validacdo de assinaturas
digitais nos padrdes CAdES e XAdES.

Deve disponibilizar funcdes de verificagcdo de assinatura digital no formato PDF Signature. Quando a
assinatura possuir carimbo do tempo associado, a referéncia temporal para as validagdes
necessarias deve utilizar a data presente no carimbo do tempo.

Deve permitir o envio de um lote de assinaturas digitais para verificagao.

Deve retornar os valores de modo a permitir a visualizagdo dos dados das assinaturas digitais e os
atributos do certificado de cada signatario do documento.

O formato para devolucdo dos valores deve utilizar o formato XML e, no minimo, as seguintes
informacdes deverdo ser retornadas:
Status da Verificagdo (Integridade da assinatura);
Status dos Certificados Digitais (valido, invalido, revogado, expirado, ainda ndo valido, ndo confidvel);
Tipo de Politica de Assinatura Utilizada;

Hash do Documento Assinado;

Dados dos Assinantes (no minimo: nome, RG, CPF, data de nascimento, email, titulo de eleitor);

Dados dos Carimbos do Tempo (para as politicas que exijam carimbo: AD-RT, AD-RV, AD-RC, AD-RA,
no minimo: data do carimbo, nimero serial, emissor);

InformagGes sobre LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas informagoes);

Dados das LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas informagdes);

Deve validar o certificado digital do signatario (valido, invalido revogado, expirado) no ato da
conferéncia da assinatura e permitir que, para cada assinatura digital, seja visualizada a situagao da
verificagdo ou a descricdo do erro caso a assinatura digital seja invalida.

Deve possuir API nas linguagens Java, C++ Linux e COM Windows para facilitar a integracdo com o
webservice de verificagdo de assinatura digital, incluindo um conjunto de fungdes para
configuracdo de parametros da conexdo SSL com a Solugdo e definicdo de dados para verificacdo
da assinatura digital (no minimo: assinatura, documento).

Componente para Validagdo de Certificado Digital
Deve ser capaz de validar qualquer tipo de certificado digital e sua correspondente cadeia de
certificacdo, padrdo ICP-Brasil.
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28.1.77. Deve ser capaz de validar lotes de certificados digitais, incluindo certificados de cadeias de
certificagdo diferentes no mesmo lote.
28.1.78. Para validacdo do certificado digital devem ser consultadas as LCRs disponiveis na Solugdo

(componente de gerenciamento de LCR) ou diretamente no enderego de publicagdo da LCR de
cada certificado.
28.1.79. Deve possuir mecanismo de cache das respostas obtidas desde que observado o tempo de validade

de cada LCR.
28.1.80. Devera possuir interface de cadastramento de cadeias de certificacao confidveis;
28.1.81. O cadastro de certificado de Autoridade Certificadora Raiz deve possuir controle duplo de

autorizagdo de cadastro, isto é, autorizagdo de dois usudrios com perfil Administrador.

28.1.82. Devera utilizar o atributo AIA (Authority Information Access) conforme previsto no DOC-ICP-04 da
ICP Brasil para realizar o download automatico da cadeia de certificagdo quando da execucdo da
validagdo de um certificado digital cuja cadeia ndo esteja cadastrada na Solucdo.

28.1.83. Deve verificar se a AC Raiz da nova cadeia de certificagdo ja estd cadastrada e habilitada na Solugao,
caso contrario o processo deve ser interrompido.

28.1.84. Deve verificar a validade e o estado de revogagao da nova cadeia de certificagao, interrompendo o
processo caso exista alguma inconformidade.

28.1.85. Em resposta a uma consulta, o componente validador deve informar o status do certificado e da
cadeia de certificagdo.

28.1.86. A consulta deve possuir opgdo para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados presentes
no certificado validado conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

28.1.87. A consulta deve possuir opgao para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados presentes
nos certificados da cadeia de certificagdo conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

28.1.88. A consulta deve possuir opgdo para retornar a cadeia de certificagdo completa do certificado
validado no formato Base64.

28.1.89. Deve permitir o cadastro de certificados, cujas validades serdo monitoradas, ao longo de seu ciclo de
vida. O sistema devera alertar administradores e responsdveis pelos certificados, via e-mail, da
proximidade de sua expiracdo. O tempo de antecedéncia e textos de alerta das mensagens devem
poder ser configurados, via interface administrativa.5.5 Componente para Gerenciamento de LCR.

28.1.90. Deve ser capaz de capturar (fazer download da Internet), periodicamente, as LCRs de todas as
Autoridades Certificadoras (AC) configuradas como confidveis no componente de validagdo de
certificado digital, armazenando o histérico completo de publicagbes em seu repositério interno.

28.1.91. Deve armazenar o histdrico de LCRs de forma compactada, com vista a preservar o espaco interno do
repositorio.

28.1.92. Nenhuma LCR deve ser removida da base de dados do mddulo para que o histérico de todas as LCRs
fique armazenado com tempo de atraso de disponibilizagdo da LCR se for o caso.

28.1.93. Essa base de dados deve estar disponivel para uso pelos demais componentes do mdédulo.

28.1.94.  Deve permitir a consulta de LCR através do certificado que sera validado, através da chave de
autoridade do certificado que emitiu a LCR e através do ponto de distribuicdo onde a LCR é
publicada pela Autoridade Certificadora.

28.1.95. Deve ser capaz de identificar e manipular todos os tipos de certificados digitais padrao ICP-Brasil.

28.1.96. Deve ser capaz de manipular listas de certificados revogados que implementam a versao 2, ou versao
atual, do padrao ITU-T X.509.

28.1.97. Deve ser capaz de verificar a validade de cada LCR armazenada na base dados especifica, de modo a
capturar automaticamente uma nova versao na Autoridade Certificadora - AC emissora, mantendo
essa base sempre atualizada.

28.1.98. Deve ser capaz de validar a assinatura de cada LCR obtida junto as AC, conferindo se realmente a LCR
foi emitida pela Autoridade Certificadora indicada.

28.1.99. Em termos de geréncia das listas mantidas na base de dados, o componente gerenciador de LCR
deve:

28.1.100. Permitir a inclusdo e exclusdo de Autoridades Certificadoras das quais as LCR devem ser capturadas;

28.1.101.  Ter suporte para utilizacdo de multiplos enderegos de Ponto de Distribuicdo de LCR para uma
mesma AC;

28.1.102.  Prover um mecanismo de alerta por e-mail que dé ciéncia ao administrador do sistema sobre
problemas com a atualiza¢do de cada LCR tratada.
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28.1.103. Componente para o Gerenciamento de Politicas de Assinatura
28.1.104. O padrdo brasileiro de assinatura digital utiliza politicas de assinatura, que garantem diferentes

niveis de protecdo aos documentos, de acordo com a necessidade (AD-RB a AD-RA). Essas politicas
de assinatura evoluem ao longo do tempo, entre outros motivos, pela prdpria evolugdo dos
algoritmos criptograficos. Mediante uma alteragdo dessa natureza, entra em vigor uma nova
regulamentacdo da ICP-Brasil, que atualiza a versdo da politica. Para permitir o registro dessas
diferentes revisGes, o 6érgdao normativo publica, periodicamente, uma lista contendo as politicas
existentes e suas diferentes versdes, bem como seu status atual (se ainda continuam vigentes).
Com vista a permitir o suporte a evolugdao do padrdo brasileiro, em conformidade com as politicas
de assinatura vigentes, bem como as vindouras, o componente de assinatura digital devera
suportar o gerenciamento automatico de Listas de Politicas de Assinatura (LPAs). Dessa forma, o
sistema devera permitir:

28.1.105. O cadastramento de enderecgos, dos quais serdo obtidos, de forma automatica e periddica, novas

versdes da lista de politicas de assinatura aprovadas;

28.1.106. Com base nas informagdes obtidas com a interpretagdo automatica das listas cadastradas, a

solugdo devera desabilitar as politicas de assinatura revogadas ou expiradas, atendendo apenas as
requisicdes de assinatura sob versdes de politicas em vigéncia, orientando assim os usuarios dos
servicos a estarem sempre atualizados com relagdo as normativas da ICP-Brasil;

28.1.107. O componente Gerenciador de Politicas de Assinatura deve permitir o gerenciamento das politicas

de assinatura dos padrdes CAdES e XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.

28.1.108. 0O componente Gerenciador de Politicas deve possuir interface grafica para visualizacdo dos dados

de cada politica de assinatura como OID da politica, versdo, periodo de assinatura, hash da politica
e estado (valida, expirada, revogada).

28.1.109. O componente Gerenciador de Politicas através de sua interface grafica deve permitir habilitar ou

desabilitar uma determinada politica de assinatura e definir qual a versdo padrdo de cada politica.

28.1.110. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir mecanismo para verificagdo da assinatura

digital da LPA

28.1.111. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir um webservice que permita consultar as

politicas de assinatura adequadas para um determinado certificado de acordo com as
recomendacgoes e restrigdes dispostas no DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil

28.1.112. O componente deve prover mecanismo de alerta por e-mail aos administradores do sistema sobre

problemas com a atualiza¢do da LPA.

29. ZOONOSE, com no minimo as seguintes funcionalidades:

29.1.

Dados da unidade de zoonose deve possuir mecanismos para inserir sua razdo social, dados bancarios e
endereco;

29.2. Raga dos animais deve possuir mecanismos para inserir o nome da raga, anexos e fotos;
29.3. Espécie dos animais deve possuir mecanismos para inserir sua descri¢do;
29.4. Empresa prestadora de servigos deve possuir mecanismos para :

29.4.1.
29.4.2.
29.4.3.
29.4.4.
29.4.5.
29.4.6.

29.4.7.
29.4.8.

29.4.9.
29.4.10.

Inserir sua descrigao;

Inserir a quantidade disponivel de animais para comercializacdo

Inserir o tempo de permanéncia;

Selecionar o grau de bem-estar dos animais;

Selecionar a classificagdo de risco do estabelecimento;

Escolher as espécies disponiveis para comercializagao, integrando com a tela de cadastro de espécie
dos animais;

Escolher as ragas disponiveis para comercializa¢do;

Habilitar ou ndo a liberdade nutricional (ndo sentir fome e sede), liberdade ambiental (ambiente com
conforto), liberdade sanitaria (ndo estar exposto a dor, ferimentos e doencas), Liberdade
comportamental (expressar comportamento normal), Liberdade psicolégica (ndo estar exposto ao
medo, angustia, ansiedade, stress);

Inserir observacgdes adicionais em todas as liberdades citadas no item acima.

Controle de microchips deve possuir mecanismos para inserir sua descricdo e seu numero
identificador.
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29.4.11. Procedéncia animal deve possuir mecanismos para inserir sua descri¢dao

29.4.12. Produto/Vacina deve possuir mecanismos para inserir sua descri¢do. Por exemplo: Vacina da Raiva

29.4.13. Procedimento deve possuir mecanismos para inserir sua descri¢do, escolher o sexo do animal ao qual
tal procedimento pode ser realizado e indicar a faixa etaria;

29.5. Animal deve possuir mecanismos para :

29.5.1. Verificar, em uma Unica tela de cadastro, todas as informagdes do animal;

29.5.2. Visualizar e clicar em todos os itens do cadastro por meio de uma area acessivel,

29.5.3. Identificar cada tipo de cadastro separadamente por cores,

29.5.4. Inserir o nome do animal e seu sexo;

29.5.5. Indicar se é castrado ou ndo;

29.5.6. Registrar o enderecgo de onde o animal vive;

29.5.7. Inserir observagdes diversas, como peso, pelagem, porte;

29.5.8. Inserir data de nascimento, nimero de registro;

29.6. Escolher sua espécie, integrando com o cadastro de espécies;

29.7. Escolher sua raga, integrando com o cadastro de ragas;

29.8. Escolher o chip identificador de acordo com os chips disponiveis cadastrados no sistema;

29.9. Selecionar sua procedéncia, integrando com o cadastro de procedéncias;

29.10. Escolher sua empresa prestadora de servigo, de acordo com as empresas previamente cadastradas no
sistema;

29.11. Inserir imagens e fotos do animal;

29.12. Visualizar, em forma de galeria, as imagens e fotos;

29.13. Inserir observagGes diversas acerca dos dados dos registros de exames fisicos, como suas condi¢des
fisicas, doengas e agravantes, nome da pessoa que realizou o exame e data de realizagdo do

exame;
29.14. Inserir dados diversos sobre o encaminhamento e destinagdo em caso de resgate;
29.15. Registrar os responsaveis pelo animal, inserindo seus nomes, CPFs, e-mails, telefones, indicar o

representante principal, data de inicio do cuidado pelo animal, selecionar sua forma de aquisi¢do e,
em caso de cancelamento, inserir o seu motivo e a data de cancelamento da responsabilidade;

29.16. Inserir os dados das aplicacdes das vacinas e produtos, escolhendo a vacina/produto previamente
cadastrado no sistema;
29.17. Inserir o responsavel pelo animal, o nome da pessoa que aplicard a vacina/produto, observagbes

adicionais e a data da aplicacdo;

29.18. Registrar os procedimentos junto do responsdvel, nome da pessoa que realizou o procedimento,
observagdes adicionais e data da realizagao do procedimento;

29.19.  Registrar agressdoes do animal em algum ser humano contendo o local da ocorréncia, o nome da
vitima, CPF, telefone, tratamento da vitima, data da ocorréncia e as observagGes adicionais;

29.20. Registrar agressdes do animal indicando o local correto no corpo humano, clicando sobre a parte do
corpo e identificando por cores as lesGes, o nome da vitima, data da lesdo e suas observagdes
adicionais, conforme imagem abaixo;

29.21. Registrar investigacdo de agressGes determinado a data de agressdo, o nimero SINAN, o nome do
investigador, a destinagao dada ao animal, o comportamento do animal, as condi¢gdes do animal,
os procedimentos instituidos, a evolug¢do do agravo e suas observacgées adicionais;

29.22. Registrar vistorias zoosanitarias inserindo a data da vistoria, o nome do reclamante, o CPF, o e-mail, o
telefone, o nome do reclamado junto de seu CPF, e-mail e telefone, o motivo da vistoria as
recomendacdes e suas observagdes adicionais;

29.23. Registrar as avaliagGes da guarda dos responsaveis indicando o responsavel pelo animal, previamente
cadastrado no sistema, a data de avaliacdo, o grau de bem estar do animal, o diagndstico geral da
avaliacdo, suas observacdes, habilitar ou ndo a liberdade nutricional (ndo sentir fome e sede),
liberdade ambiental (ambiente com conforto), liberdade sanitaria (ndo estar exposto a dor,
ferimentos e doencas), Liberdade comportamental (expressar comportamento normal), Liberdade
psicoldgica (ndo estar exposto ao medo, angustia, ansiedade, stress);

29.24. Inserir observagGes adicionais em todas as liberdades citadas no item acima.

30. Obrigagoes a serem apresentados e cumpridas:
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30.1. A secretaria municipal da saude e assisténcia social, estipula como obrigatdria a visita técnica por
parte das empresas participantes para conhecimento da infraestrutura existente no municipio bem
como os servigos a serem informatizados.

30.2. A administragdo publica municipal, através da Comissdo Especial de Avaliagdo, realizara com a
empresa licitante vencedora, antes da assinatura do contrato, um teste de conformidade do
sistema, com o objetivo de comprovar se o sistema realmente dispde dos requisitos minimos
obrigatérios, presentes no termo de referéncia.

30.3. O vencedor do certame deverd apresentar-se na Secretaria Municipal de Saude e Assisténcia Social
- Rua Felipe Bender, n2170, Centro, na cidade de Trés Coroas-RS no 22 dia util seguinte da
divulgagdo do resultado, em que for declarado proponente vencedor do certame, as 14:00 hrs,
para o teste de conformidade da solugdo objeto deste edital, devendo apresentar o sistema de
forma online, em uma base de dados que simule as condigGes reais de uso, a fim de comprovar o
atendimento dos requisitos minimos obrigatdrios requeridos neste Termo de Referéncia.

30.4. A Comissdo Especial de Avaliagdo, se reserva o direito de avaliar, todos os requisitos obrigatérios
ou somente aqueles que julgar necessario, dentre todos apresentados no termo de referéncia.
Ressalta-se ainda que, aqueles requisitos obrigatérios que dependem da integragdo com sistemas
em uso na prefeitura ndo serdao avaliados pela comissdo, pois o funcionamento dos mesmos
depende de algumas customizagGes da solugdo por parte da licitante durante a fase de
implantacgao.

30.5. A responsabilidade de providenciar todos os equipamentos necessarios para a realizagdo do teste
de conformidade, inclusive conexdao com a internet (tecnologia 3G ,4G ou outros) é da empresa
licitante, ficando a contratante responsdvel somente pela disponibilizagdo do espago fisico (sala) e
um ponto de internet para realizagdo do mesmo.

30.5. Caso a solugdo da licitante ndo seja aprovada no teste de conformidade, a mesma sera
desclassificada, sendo convocadas para a realizagdo deste teste as demais licitantes, por ordem de
classificacdo. A licitante cuja solugdo for reprovada no teste de conformidade, ou seja, ndo atender
a qualquer dos requisitos minimos obrigatdrios avaliados, podera ser julgada inidonea para
contratar com a administracdo publica. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas
neste edital e consequente aprovagdo no teste de conformidade, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o presente objeto, para o qual apresentou proposta.

31. CRONOGRAMA DOS SERVICOS:

31.1. A conversdo dos dados existentes e a implantacdo do sistema em todos os locais indicados devera
ser realizado em até 30 dias corridos apds assinatura do contrato, sob pena de descumprimento do
contrato.

31.2. O treinamento de todos os servidores indicados pelo Municipio deverd ser realizado em até 120
dias corridos apds assinatura do contrato.

32. VALOR ESTIMADO MENSAL:

32.1. Saude: RS 5.500,00
32.2. N3o poderado ser cobrados em separados nenhum outro valor.
32.3. O valor mensal proposto abrange todos os servigos necessarios para o fiel cumprimento do objeto

licitado. O municipio somente pagara o valor mensal a titulo de licenga de usos, por entender que
os demais servicos sdo obrigacGes da empresa contratada para que o Municipio possa utilizar o seu
sistema sdo obrigacGes da empresa contratada para que o Municipio possa utilizar o seu sistema.
As empresas participantes ndo poderao, por exemplo realizar cobrangas em separado quanto a
implantacdo, horas técnicas, conversdo de dados, didrias, customizagdo, treinamentos ou demais
obrigagGes definidas nesta requisicdo.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

A
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
Av. Jodo Correa, 380 — Trés Coroas — RS

Referente: Licitacdo na modalidade Pregdon® __ /19, aberturadia __de ___de 2019 as __ horas.
Proponente:

a) Razdo Social:

b) Enderego:

c) Telefone: e-mail:

d) CNPJ:

Assunto: Proposta

MD Pregoeiro

IlImos. Senhores da Equipe de Apoio

Aempresa ____, inscritano CNPJsobon®____, estabelecidana____,cidadede ____/ , telefone
__, fax ___, e-malil , vem por meio desta apresentar sua proposta de prego para a licitagdo na
modalidade Pregdo Presencial n° __ /19, conforme segue:

Lote Descri¢do Valor Mensal

01 Sistema informatizado de Gestdo de Saude RS

Cumpre-nos informar-lhes ainda que examinamos os documentos da licitacdo, inteirando-nos dos
mesmos para elaboragdo da presente proposta.

Obs.: O preenchimento do presente anexo acarretard a conformidade da proposta da licitante com todas as
caracteristicas do objeto e exigéncias constantes no edital.

Local e Data

Nome — Assinatura
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ANEXO Il - MODELO DE CREDENCIAMENTO
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

FORA DOS ENVELOPES DE HABILITAGAO E PROPOSTA JUNTO COM O CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da
cédula de identidade n° e do CPF n° , a participar da licitagdo instaurada pelo
Municipio de Trés Coroas, na modalidade de Pregdo, na forma Presencial, sob o n° _ /19, na qualidade de a
REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da empresa , CNPJ

o

n , bem como formular propostas e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

Local e data.

Assinatura do(s) dirigente(s) da empresa
(firma reconhecida)

Nome do dirigente da empresa

Observacoes:
1. Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o

credenciamento, a falta de uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento
licitatdrio.

2. Este credenciamento devera vir acompanhado, obrigatoriamente, da Cdpia do Contrato Social da
Empresa, devidamente registrado, com ultimas alteragoes.

49

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800



e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

ANEXO IV
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

DENTRO DO ENVELOPE DE HABILITACAO

Declaragdo do Cumprimento do disposto no artigo 7, inciso XXXIII da Constituigao Federal (Empregador
Pessoa Juridica)

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N2 /19.

DECLARACAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o numero
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n2
e do CPF n? , DECLARA, para fins do disposto
no inciso V do art. 27 da Lei n2. 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n2. 9.854, de 27 de outubro
de 1999, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condig¢do de aprendiz ( ).

(representante legal)

(Observacgdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).
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ANEXO V
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

FORA DOS ENVELOPES DE HABILITAGAO E PROPOSTA JUNTO COM O CREDENCIAMENTO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N® __ /19.

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o nimero
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)

X portador(a) da Carteira de Identidade ne

e do CPF n?° , DECLARA, para fins de

participacdo em licitagdo Pregdo Presencial n? /19, que cumpre plenamente todos os requisitos de
habilitacdo de acordo com edital de licitagdo, estando ciente de todas as implicagdes legais originarias do
presente ato.

(representante legal)
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ANEXO VI
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

DECLARAGAO IDONEIDADE E DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA QUALIFICACAO

DENTRO DO ENVELOPE DE HABILITACAO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N2 /19.

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento de licitagdo, sob a
modalidade de Pregdo Presencial, sob n2 ___ /19, instaurado pela Prefeitura de Trés Coroas, que ndo fomos
declarados inidoneos para licitar ou contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas e sob as penas
da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitagdo, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores,

, de de 2019.

(carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade niumero e érgdo emissor)
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO N° 011/19
PROCESSO N° 273/19

CONTRATO N¢ /19
CONTRATO DE LOCACAO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS que entre si fazem, de um lado o MUNICIPIO DE TRES
COROAS, Pessoa Juridica de Direito Publico, com sede na Prefeitura Municipal de Trés Coroas, a Av. Jodo

Correa, 380, inscrita no CNPJ sob o0 n2 88.199.971/0001-53, IE n2 146/0024912, neste ato representada por seu
Prefeito Municipal Sr. ORLANDO TEIXEIRA DOS SANTOS SOBRINHO, brasileiro, residente e domiciliado em Trés

Coroas, RS, a seguir denominado simplesmente MUNICIPIO, e de outro a empresa , estabelecida
na , n° , bairro , N0 municipio de /__, CNPJ n2 , heste
ato representada pelo Sr. , a seguir denominado simplesmente CONTRATADO, nas

seguintes clausulas e condigGes:
| - DO OBJETO:

CLAUSULA PRIMEIRA: O presente contrato tem por objeto o fornecimento de [um Sistema
Informatizado de Gestdo de Saude], incluindo licenga, treinamento de usuarios, implantagdo, conversdo dos
dados existentes, manutencdo legal, manutengdo corretiva, instalacdo da solugdio em equipamentos de
mobilidade, suporte técnico, configuragcdo, parametrizacdo e customizagdo para adaptar o sistema as
necessidades do Municipio de Trés Coroas/RS.

Paragrafo Unico: O sistema deverd ter as caracteristicas minimas conforme descrito no edital do Pregdo
Presencial n° __ /19 — Processo n? ____ /19, ao qual se vincula este contrato em todos os seus termos, em
especial quanto ao especificado no Anexo | — Termo de Referéncia.

Il - FORMA DE EXECUCAO:
CLAUSULA SEGUNDA: O objeto do presente contrato sera executado na forma de empreitada global.
Il - DO PRECO E CONDIGCOES DE PAGAMENTO:

CLAUSULA TERCEIRA: Como contraprestacio pela execucdo do objeto do presente contrato, o
MUNICIPIO compromete-se a pagar a importancia mensal de R$ ( ).

Paragrafo Primeiro: O primeiro més que serd pago ao CONTRATADO serd referente ao primeiro més
apo6s o término dos servigos descritos na letra “e” da Clausula Décima Quinta.

Paragrafo Unico: O valor descrito na Clausula Terceira somente sera reajustado anualmente, pelo IGPM,
ou outro indice que o substituir.

CLAUSULA QUARTA: O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 10° dia do més subsequente ao da
prestacdo dos servigos, mediante depdsito em conta corrente, aprovada pelo servidor da Secretaria Municipal
de Educacgado e Cultura responsavel pela fiscalizagao.

CLAUSULA QUINTA: Quando os pagamentos forem vinculados a conclus3o de etapas ou a adimplemento
de condigdo por parte do contratado, estes somente serdo efetuados apds o efetivo cumprimento da mesma,
devidamente atestado, por escrito, pelo érgdo competente da Prefeitura Municipal.

CLAUSULA SEXTA: Em hipétese alguma havera pagamentos antecipados.

CLAUSULA SETIMA: Os pagamentos somente serdo efetuados nas sextas-feiras, devendo o
CONTRATADO encaminhar a fatura referente a parcela a ser recebida a Tesouraria da Prefeitura Municipal na
segunda-feira anterior.

Paragrafo Unico: Para atendimento ao que dispde a IN RFB n 971 de 13/11/2009, Lei Municipal n2
2.288 de 11/11/2003 e Lei Complementar n? 123 de 14/12/2006 e alteragdes posteriores, devem ser
observados os seguintes procedimentos, conforme o caso:
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a) Sobre o enquadramento do anexo do Simples Nacional: Todas as Notas Fiscais de prestagdo de
servigos deverdao mencionar o anexo do Simples Nacional a que estd enquadrada, para fins de isen¢do ou ndo
da retengdo da Previdéncia Social, caso o servigo esteja elencado como sujeito a retengdo nos arts.118 e 119 da
IN RFB n2971 de 13/11/2009.

b) Sobre dispensa da retencdo da Previdéncia Social: A empresa que se enquadrar em casos de
dispensa de retenc¢do da Previdéncia Social, devera informar tal fato na Nota Fiscal ou em declaragdo anexa,
indicando a lei e o artigo a que se aplica.

c) Apresentagdo da GFIP: Todas as empresas sujeitas a retengdo da Previdéncia Social devem anexar a
Nota Fiscal uma cépia da GFIP da ultima competéncia, conforme exige o art. 138 da IN RFB n? 971 de
13/11/2009.

d) Em caso de existéncia de contrato formal firmado para realizagdio do servico ou obra, o
CONTRATADO devera observar ainda a apresentacdo de copia de outros documentos solicitados no contrato,
como coépia do recolhimento do FGTS e da GPS entre outros.

e) Empregados em condigbes especiais de trabalho: Para fins do Art. 145 da IN RFB n2 971 de
13/11/2009, caso a empresa possua empregados que exercem fungdes em condi¢bes especiais que possibilite
a aposentadoria especial, esta devera anexar em todas as Notas Fiscais uma declaragdo contendo o nome e
remunerag¢do dos empregados expostos.

f) Servico de transporte de passageiros: As Notas Fiscais de transporte de passageiros, deverdo
observar o disposto no art. 121, inciso Il do Art. 122 e 123 da IN RFB n2 971 de 13/11/2009, sendo assim devem
passar a discriminar as despesas com combustivel e manutenc¢do do veiculo para a devida diminuicdo da base
de calculo de retengdo da previdéncia social.

g) Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN): As empresas optantes pelo
Simples Nacional devem informar na Nota Fiscal o percentual de ISSQN que recolhem.

IV - DOS PRAZOS:

CLAUSULA OITAVA: O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 meses, a contar de sua assinatura,
podendo ser renovado até o limite disposto na Lei Federal 8.666/93.

CLAUSULA NONA: O MUNICIPIO acompanhara e fiscalizard a execugdo através de servidor designado
para este fim, comprometendo-se o CONTRATADO a fornecer-lhe as informagdes que requisitar a facultar-lhe o
acesso nos locais onde o objeto deste estiver sendo desenvolvido, sob as penas do artigo 87 da Lei 8.666/93,
aplicados conforme a gravidade da infracdo.

CLAUSULA DECIMA: O CONTRATADO é responsavel pelos salarios da m3o-de-obra que utilizar e os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢do do contrato, podendo o
MUNICIPIO exigir a comprovacdo periddica do seu cumprimento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O CONTRATADO é responsavel pelos danos que causar, por culpa ou
dolo, na execucdo do contrato, ao MUNICIPIO ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: A subcontratacdo da execugdo do presente contrato somente serd
admitida quando expressamente autorizada pelo MUNICIPIO e n3o eximird o CONTRATADO das
responsabilidades contratuais e legais incidentes sobre o total do objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Considera-se executado o CONTRATO quando o seu objeto for recebido
definitivamente, admitindo-se o recebimento provisério na forma do artigo 73 e seguintes da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: O CONTRATADO mantera um preposto no local da execugdo do objeto do
contrato para representé-lo, podendo o MUNICIPIO rejeitar a indicacdo a qualquer tempo.

V - DAS RESPONSABILIDADES E PENALIDADES:

CLAUSULA DECIMA QUINTA: S3o obrigacdes do CONTRATADO:

a) Realizar a conversdo dos dados ja existentes para o seu sistema.

b) Realizar a implantacdo do sistema em cada unidade indicada.

c) Realizar o treinamento dos usuarios que utilizardo o sistema.

d) Realizar manutencao legal, corretiva e suporte técnico do sistema.

e) Realizar a conversdo dos dados existentes e a implantagdo do sistema em todos os locais indicados
em até 30 dias corridos apds assinatura do contrato.
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f) Realizar o treinamento de todos os servidores indicados pelo Municipio em até 120 dias corridos
apos assinatura do contrato.

g) Realizar, uma vez por més, durante um dia todo (8 horas), suporte técnico presencial das atividades
desempenhadas pela Secretaria Municipal, orientando, prestando esclarecimentos, sugestdes ou demais
assuntos pertinentes ao sistema proposto. Tal suporte deve emitir atestado de comparecimento e de relagao
de servigos prestados, o qual deve ser entregue para validagdo da Nota Fiscal dos pagamentos mensais.

h) Demais obrigagdes conforme descritos no edital de licitagdo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: O CONTRATADO estd sujeito as penalidades previstas no capitulo IV da Lei
8.666, de 21 de junho de 1993, sem prejuizo das seguintes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Pelo inadimplemento das obrigacdes, seja na condi¢do de participante do
pregdo ou da contratante, as licitantes, conforme a infragdo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

Paragrafo Primeiro: Deixar de apresentar a documentacgdo exigida no certame: suspensdo do direito de
licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de 2 (dois) anos e multa de 10% sobre o valor estimado da
contratagdo;

Paragrafo Segundo: Manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e
suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de 2 anos;

Paragrafo Terceiro: Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensdo do
direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor estimado
da contratagdio;

Paragrafo Quarto: Executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucgdo e
sem prejuizo ao resultado: adverténcia;

Paragrafo Quinto: Executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 05 (cinco) dias, apds os
quais sera considerado como inexecugdo contratual: multa didria de 1% sobre o valor atualizado do contrato;

Paragrafo Sexto: Inexecucdo parcial do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administragdo pelo prazo de 3 anos e multa de 20% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido
do contrato;

Paragrafo Sétimo: Inexecuc¢do total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administragdo pelo prazo de 5 anos e multa de 30% sobre o valor atualizado do contrato;

Paragrafo Oitavo: Causar prejuizo material resultante diretamente de execu¢do contratual: declaragéo
de inidoneidade cumulada com a suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica pelo
prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: O presente CONTRATO serad rescindido, do pleno direito, ocorrendo
qualquer das causas previstas no artigo 78 da Lei 8.666/93, apuradas em processo administrativo, assegurado o
direito a contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA NONA: A parte que der causa a rescisdo do contrato esta sujeita ao pagamento de
uma multa equivalente a 30% (trinta por cento) do custo total do contrato, reajustado conforme a CLAUSULA
TERCEIRA, sem prejuizo de perdas e danos e demais san¢des administrativas, civis ou criminais.

CLAUSULA VIGESIMA: O CONTRATANTE reconhece, expressamente, o direito do MUNICIPIO de rescindir
unilateralmente o CONTRATO pela sua inexecugdo total ou parcial, com a aplicagdo das sang¢des contratuais,
legais e regulamentares.

VI - GENERALIDADES:

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: O presente contrato rege-se, no que for omisso, pelas condices
previstas no Instrumento de Convocagdo para a Licitagdo e pela Lei n.2 8.666/93, de 21 de junho de 1993, que o
CONTRATADO declara conhecer e acatar.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: Em anexo, fazendo parte integrante e indissoltvel o presente contrato,
quando for o caso, encontra-se o aditivo contendo cldusulas especiais da presente avenca, que levard o mesmo
numero deste instrumento e sera formalizado e assinado no mesmo ato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: A despesa decorrente do presente CONTRATO correra por conta das
seguintes rubricas CL: 2.030-33.90.40.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: O presente contrato é intransferivel ndo podendo o CONTRATADO
subcontratar ou subempreitar o objeto do mesmo, sem a expressa autorizacio do MUNICIPIO.

55

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: As partes elegem o Foro da Comarca Local como o Unico competente
para dirimir as controvérsias oriundas da interpretagdo das cldusulas do presente CONTRATO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em duas vias de igual teor e
forma, para um mesmo e desejado efeito juridico, na presenca de duas testemunhas instrumentarias:

PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS, em __de de 2019.

TESTEMUNHAS:

Orlando Teixeira dos Santos Sobrinho
Prefeito Municipal

Contratado
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