Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

ALTERAGAO |

PREGAO PRESENCIAL N2 057/2020
PROCESSO N° 3573/2020
TIPO: MENOR PRECO POR GLOBAL

AlteragBes efetuadas no dia 01/12/2020 e publicadas no Jornal do Comércio, Diario Oficial do Estado do Rio
Grande do Sul e Diario Oficial dos Municipios do Rio Grande do Sul.

1) Em fungao da alteragdo na letra “a” do item 7.1.5.3, conforme segue:

a) Atestado fornecido por prefeitura de que dispde de Sistema de Indicadores de Gestdo, operando totalmente
integrado, on-line, com a mesma base de dados do sistema de gestdo disponivel na rede interna da Prefeitura.
No atestado deve constar com os principais indicadores como Limites Legais, Consulta de disponibilidade
financeira, consulta de despesas, consulta de receitas, consulta de Folha de Pagamento, Consulta de Licitagoes,
Consulta de Patrimdnio, todos as consultas devem proporcionar filtros de sele¢do e interagao entre os quadros.

Abresenta z N Nom o Ioteamno 3

Sessao de Lances permanece inalterada
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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 057/2020

Municipio de Trés Coroas
Tipo de Julgamento: menor preco global
Processo n? 3573/20

Edital de pregao para contratacio de empresa
especializada para locagdao, manutencgao, treinamento,
consultoria e assisténcia técnica de softwares de
gestao publica, para atender aos setores da
Administragdo Municipal.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TRES COROAS, no uso de suas atribuicdes, torna publico, para o conhecimento dos
interessados, que as 13 horas do dia 03 do més de dezembro do ano de 2020, na sala de reunides da
Prefeitura Municipal, localizada na Av. Jodo Correa, n? 380, Centro, se reunirdo o pregoeiro e a equipe de
apoio, designados pela Portaria n2 012/2020, de 08/01/2020, com a finalidade de receber propostas e
documentos de habilitagdo, objetivando o Registro de Pregos dos produtos descritos no item 1, processando-se
essa licitagdo nos termos da Lei Federal n2 10.520, de 17/07/2002, com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n?
8.666/93. Estdo a disposicdo, este edital e seus anexos, no seguinte site: www.trescoroas.rs.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada para locacéo,
manutencdo, treinamento, consultoria e assisténcia técnica de softwares de gestdo publica, para atender aos
setores da Administracdo Municipal, descritos e especificados no Anexo 01 — Termo de Referéncia.

1.2. Caso algum licitante opte por autenticacdo de documentos na Prefeitura Municipal de Trés Coroas,
estes deverdo ser autenticados até 1 (um) dia Gtil anterior ao marcado para realizagdo da sessdo de lances do
pregao, descrito no preambulo deste edital, conforme disposto no item 13.5.

2. DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES
2.1. Para participagdo no certame, a licitante, além de atender ao disposto no item 7 deste edital,

deverd apresentar a sua proposta de preco e documentos de habilitacio em envelopes distintos, ndo
transparentes, identificados, respectivamente, como de n2 1 e n2 2, para o que se sugere a seguinte inscrigao:

AO MUNICIPIO DE TRES COROAS AO MUNICIPIO DE TRES COROAS
EDITAL DE PREGAO N2 057/20 EDITAL DE PREGAO N2 057/20
ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA ENVELOPE N2 02 — DOCUMENTACAO

PROPONENTE (NOME COMPLETO) PROPONENTE (NOME COMPLETO)

3. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante deverd apresentar-se para credenciamento junto ao pregoeiro, diretamente, por meio de
seu representante legal, ou através de procurador regularmente constituido, que devidamente identificado e
credenciado, serd o Unico admitido a intervir no procedimento licitatério, no interesse da representada.

3.1.1. A identificacdo serd realizada, exclusivamente, através da apresentacdo de documento de
identidade.

3.2. A documentacdo referente ao credenciamento de que trata o item 3 deverd ser apresentada fora
dos envelopes.

3.3. O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:
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a) se representada diretamente, por meio de dirigente, proprietdrio, sécio ou assemelhado, devera
apresentar:

a.1) cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado;

a.2) documento de elei¢do de seus administradores, em se tratando de sociedade comercial ou de
sociedade por ag0es;

a.3) inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso de
sociedade civil;

a.4) decreto de autorizagdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigagGes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, em
se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais;

a.5) registro comercial, se empresa individual.

Observagdo 1: Em qualquer dos casos acima, deverd ser apresentado original ou copia autenticada por
tabelido ou servidor publico da Prefeitura Municipal de Trés Coroas, ou, ainda, publicagdo em orgdo da
imprensa oficial.

b) Se representada por procurador, deverd apresentar:

b.1) instrumento publico ou particular de procuragdo, este com a firma do outorgante reconhecida, em
que conste os requisitos minimos previstos no art. 654, §12, do Cddigo Civil, em especial o nome da empresa
outorgante e de todas as pessoas com poderes para a outorga de procuragdo, o nome do outorgado e a
indicacdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitacdo publica; ou

b.2) carta de credenciamento outorgado pelos representantes legais da licitante, com reconhecimento
de firma, comprovando a existéncia dos necessdrios poderes para formulagdo de propostas e para pratica de
todos os demais atos inerentes ao certame.

Observagdo 1: Em ambos os casos (b.1 e b.2), o instrumento de mandato devera estar acompanhado do
ato de investidura do outorgante como representante legal da empresa.

Observacgao 2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar a
carta de credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma invalida o documento para
os fins deste procedimento licitatdrio.

3.4. Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar inten¢do de recorrer, é obrigatdrio a
licitante fazer-se representar em todas as sessGes publicas referentes a licitagdo.

3.5. A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar
123/2006, alterada pela Lei 147/2014, deverdo apresentar, fora dos envelopes, no momento do
credenciamento, Certiddo da Junta Comercial ou do Cartdrio de Registro de Pessoa Juridica de que a Licitante
esta enquadrada como Micro Empresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte ou consulta emitida pela Receita
Federal, atualizada, de que a empresa é optante pelo Simples Nacional.

3.6. Apresentar, ainda, declaragdo de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagao, conforme
modelo do Anexo 06.

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

4.1. No dia, hora e local, mencionados no predmbulo deste edital, na presenca das licitantes e demais
pessoas presentes a sessdo do pregdo, o pregoeiro, inicialmente, recebera os envelopes n2 01 — PROPOSTA e
02 — DOCUMENTACAO.

4.2. Uma vez encerrado o prazo para a entrega dos envelopes acima referidos, ndo serd aceita a
participacdo de nenhuma licitante retardataria.

4.3. O pregoeiro realizara o credenciamento das interessadas, as quais deverao:

a) comprovar, por meio de instrumento préprio, poderes para formulagdo de ofertas e lances verbais,
bem como para a pratica dos demais atos do certame;

b) apresentar, ainda, declaracdo de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme
modelo do Anexo 06.

5. PROPOSTA DE PRECO
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5.1. O envelope n? 01 devera conter a proposta com:

a) Razdo social da empresa;

b) A proposta devera ser apresentada em reais, redigida em idioma nacional, apresentada em original,
rubricada em todas as suas paginas, sem emendas, entrelinhas ou rasuras e assinada pelo representante legal
da empresa proponente, conforme modelo do Anexo 2;

c) Deverd conter o valor mensal da locagdo e manutengdo dos sistemas propostos;

d) Devera conter os valores iniciais para as etapas de implantagdo, sendo que os treinamentos,
conversao, testes, homologagao serdao por conta da contratada;

e) Deverd conter os valores mensais dos servigos prestados de assessoria permanente e coordenador de
projeto;

f) A proposta devera conter o prego unitdrio e total de cada lote, bem como o valor global da proposta
compondo todos os lotes, conforme Anexo 2;

g) O licitante devera informar na sua proposta qual sera o tipo de garantia a ser prestada no ato da
assinatura do futuro contrato. A garantia sera de 5,0% (cinco por cento) do valor total da proposta, conforme
o disposto no art. 56 da lei n? 8.666/93, sendo que o licitante devera optar por uma das seguintes
modalidades de garantia:

| - caugdo em dinheiro;
Il - seguro-garantia;
lll - fianga bancaria.

f) Declara¢ao de que o sistema opera com um Unico Sistema Gerenciador de Banco de Dados, com
todas as fungOes e rotinas disponibilizadas por uma uUnica empresa, com o mesmo padrio de
desenvolvimento, obedecendo a um unico padrao visual de telas e de navegagao.

Para sistemas web, mobile e fun¢des acessadas via Internet, devido as especificidades desta
tecnologia, o ambiente de desenvolvimento, bancos de dados, padrao visual de telas e navegagao, podera
ser diferente daqueles usados para as demais areas/fungées, mas a empresa que disponibiliza todo sistema
licitado devera ser a mesma e as demais caracteristicas elencadas neste Edital e Anexos deverdo ser
respeitadas, em especial aquelas que se referem a informagGes e bases Unicas, ou seja, as informagoes
acessadas via Internet deverdo ser as mesmas acessadas e processadas no ambiente interno da Prefeitura e
este processo devera ocorrer de forma permanente, on-line e em tempo real.

Observagao 1: O critério de julgamento desta licitagdo é do tipo Menor Preco Global, sendo que os
lances serdo do valor correspondente ao Total Geral = Implantagdo + (valor mensal x 12 meses (periodo do
contrato).

Observagao 2: O proponente vencedor devera encaminhar, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, a
nova proposta com os valores unitarios dos médulos e respectivas implanta¢des adequados ao valor global do
lance vencedor.

Observagoes:

a) Ndo serdo pagos valores de instalagdo e implantagdo dos sistemas existentes, bem como ndo serdo
pagos valores de integra¢do (tendo em vista que todos os mddulos devem ser desenvolvidos em mesma
linguagem de programacdo). Desta forma, a licitante que vencer devera instalar todos os sistemas atualmente
existentes no Municipio de Trés Coroas, bem como deixa-los em pleno funcionamento, com os usudarios
devidamente treinados, sem custos adicionais, sendo pago somente a locacdo dos softwares para as
respectivas areas de atuacgdo efetivamente utilizadas;

b) Somente serdo pagos os valores referentes a locagdo mensal para os sistemas efetivamente em uso.
Fica a critério do contratante a definir quais sistemas e quando serdo implantados, sendo vinculado o
pagamento dos mesmos a homologagao da implantagdo;

¢) Quaisquer inser¢Ges que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo no edital, serdo
tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante com o instrumento
convocatorio;

d) Os precos ja deverdo estar onerados dos impostos e deduzidos de eventuais descontos ou vantagens,
frete CIF.

e) Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no prego até, no maximo, duas
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casas decimais apods a virgula, sendo desprezadas as demais, se houver, também em eventual
contratagao;

5.2. A apresentagdo da Proposta caracteriza que a Proponente tem conhecimento pleno de todas as
disposicdes do presente Edital e concorda expressamente com as mesmas, sujeitando-se, o licitante, as
sangBes previstas nos artigos 86 a 88, da Lei n. 8.666/93.

5.3. Ndo serdo realizados pagamentos parciais, e o prazo de pagamento serd contado a partir da ultima
entrega que for realizada para cada Autorizacdo de Fornecimento.

6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. Verificadas a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta de valor
mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances,
verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacdo da vencedora.

6.2. Ndo havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no subitem 6.1, poderdo as
autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances, verbais e sucessivos,
quaisquer que sejam os precos oferecidos em suas propostas escritas.

6.3. No curso da sessdo, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos, em valores distintos e
decrescentes, a partir da autora da proposta classificada em segundo lugar, até a proclamacdo da vencedora.

6.4. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos iguais, sera realizado sorteio para
determinacdo da ordem de oferta dos lances.

6.5. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante,
obedecida a ordem prevista nos itens 6.3 e 6.4.

6.5.1. Dada a palavra a licitante, esta dispora de 20s (vinte segundos) para apresentar nova proposta.

6.6. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

6.7. Ndo podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades constantes no item 12 deste edital.

6.8. O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro, implicard na
exclusdo da licitante da etapa competitiva e, consequentemente, no impedimento de apresentar novos lances,
sendo mantido o ultimo prego apresentado pela mesma, que sera considerado para efeito de ordenagao das
propostas.

6.9. Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego unitdrio e o valor estimado para a aquisicdo, podendo o pregoeiro negociar
diretamente com a proponente para que seja obtido prego melhor.

6.10. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo pregoeiro, as licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

6.11. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor prego apresentado,
o pregoeiro verificara a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, comparando-a com os valores
consignados em planilha de custos, decidindo motivadamente a respeito.

6.12. A classificagdo dar-se-a pela ordem crescente de pregos propostos e aceitaveis. Sera declarada
vencedora a licitante que ofertar o menor preco unitario, desde que a proposta tenha sido apresentada de
acordo com as especificagdes deste edital e seja compativel com o preco de mercado.

6.13. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitacdo;

b) contiverem opgdes de pregos alternativos;

c) forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar duvidas;

d) se oponham a qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que ndo atenderem aos requisitos do
item 5;

e) apresentarem precos manifestamente inexequiveis.

Observagdo: Quaisquer observagdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante com o
instrumento convocatdrio.

6.14. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no edital.
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6.15. Encerrada a sessdo de lances, serd verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no art. 44, §
29, da Lei Complementar 123/06, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de contratagdo
para as microempresas e as empresas de pequeno porte que atenderem ao item 3.5, deste edital.

6.15.1. Entende-se como empate ficto aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte sejam superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de
menor valor.

6.16. Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor valor sera
convocada para apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela, até entdo, de menor
preco, situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa ou a empresa de pequeno porte, convocada na forma da alinea a deste item, ndo
apresentar nova proposta, inferior a de menor prego, sera facultada, pela ordem de classificacdo, as demais
microempresas e empresas de pequeno porte remanescentes, que se enquadrarem na hipotese do item 6.15.1
deste edital, a apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

6.17. Se nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte satisfazer as exigéncias do item 6.16
deste edital, serd declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta originariamente de menor
valor.

6.18. O disposto nos itens 6.15 a 6.17, deste edital, ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de
menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.19. Da sessdo publica do pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros, o
registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagdo, e
analise da documentacdo exigida para habilitacdo e os recursos interpostos.

6.20. A sessdo publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e quaisquer
informagdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto ao setor de Licitagdes deste Municipio,
conforme subitem 13.1 deste edital.

6.21. Caso haja necessidade de adiamento da sessdo publica, serd marcada nova data para continuagdo
dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.

7. DA HABILITACAO

7.1. Para fins de habilitagdo neste pregdo, o licitante deverd apresentar, dentro do ENVELOPE N2 02, os
seguintes documentos:

7.1.1. DECLARACOES:

a) Declaragdo que atende ao disposto no artigo 79, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, conforme o
modelo do Decreto Federal n2 4.358-02;

b) Declaragdo de Idoneidade e Inexisténcia de fatos impeditivos, conforme modelo do Anexo 05;

c) Declaragdo que ndo foi penalizada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos
prestados, quer por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos Ultimos 5 (cinco) anos;

7.1.2. HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial no caso de empresa individual;

b) prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢Ges, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.
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Observagdo: Serd dispensada da apresentagdo, no envelope de habilitagdo, dos documentos referidos
no item 7.1.2, a empresa que ja os houver apresentado no momento do credenciamento, previsto no item 3
deste edital.

7.1.3. REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de regularidade quanto aos tributos federais e a divida ativa da unido;
b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede do licitante;

d) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

7.1.4. REGULARIDADE TRABALHISTA

a) Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

7.1.5. QUALIFICAGAO TECNICA
7.1.5.1 Da capacidade/expertise da empresa em atendimento ao objeto solicitado.

a) Apresentar, pelo menos 2 (dois) Atestados de Capacidade Técnica, expedidos por clientes da
licitante, comprovando que implantou e presta servicos de forma adequada, atendendo aos sistemas similares
aos solicitados no presente objeto. Podera ser apresentado um Unico atestado, ou em mais de um, desde que
contenha no conjunto todos os sistemas e servigos. O Municipio, a critério da comissdo de licitagdes, podera
efetuar diligéncia afim de fazer as comprovagdes devidas

b) Apresentar 1 atestado de integragdo entre os sistemas. Deverdo constar nos atestados, pelo menos
as seguintes integragGes: NFSe x Tributacgdo, Licitagdes x Contabilidade, Folha de Pagamento x Contabilidade,
Tributacdo x Contabilidade, Patrimonio x Contabilidade, Aplicativo Mobilidade x Contabilidade/ Protocolo/
Folha de Pagamento/ Tributac&o, ITBI Online x Tributag&o;

7.1.5.2 Da capacidade estrutural da empresa para atendimento ao objeto:

a) Declaracdo de que dispGe e continuara a dispor, durante a vigéncia do contrato, de infraestrutura
de Pronto Atendimento (Help Desk), com no minimo 15 profissionais capacitados para atendimento, durante o
horario comercial, as &dreas de maior relevancia deste Objeto (Tributagdo/Receitas Municipais, NFSe,
Contabilidade Publica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e Licitagdes, Patrimdnio Publico
e Educagdo). Apresentar relagdo de funcionarios (nome, cargo, fungdo, tempo na fungdo (minimo dois anos) ,
ficha registro do empregado).

b) Declaracdo de que dispde e continuara a dispor, durante a vigéncia do contrato, sistema Web para a
gestdo de atendimento e demandas, mantendo o histérico de todos os contatos de atendimento técnico, bem
como permitindo a consulta e acompanhamento permanente dos assuntos, devera apresentar o link, usuario e
senha para a comprovagao do sistema. Informar link, com login e senha para acesso e comprovagao.

c) Declaragdo de que a empresa dispde de sistema de monitoramento e auditoria que permita o
escaneamento sobre as transagdes realizadas pelos usuarios junto ao software licitado, garantindo que seja
possivel trabalhar em acBes preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestdo atual. Na
declaragdo, devera ser indicado o link de acesso para visualizar a ferramenta.

d) Declaracdo de que a empresa realiza e disponibiliza eventos (cursos) de forma online com
divulgacdo de calendario, inscricio online, sem limitacdo de participantes, sem custos, com
emissdo de certificagdo de participagdo. Devera a licitante fornecer como anexo a divulgacdo de eventos aos
clientes e listas de participantes em no minimo 05(cinco) eventos realizados noultimos sessenta (60) dias.

e) A Licitante deverd apresentar trés (03) atestados de comprovagdo de que realiza e disponibiliza os
cursos on-line. Os mesmos deverdo ser fornecidos por érgao publico, relacionando os cursos que participaram
durante este ano e suas respectivas datas.

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

7.1.5.3 Comprovacdes especificas/ solugées abrangentes para atendimento ao objeto

a) Atestado fornecido por prefeitura de que dispde de Sistema de Indicadores de Gestdo, operando
totalmente integrado, on-line, com a mesma base de dados do sistema de gestdo disponivel na rede interna da
Prefeitura. No atestado deve constar com os principais indicadores como Limites Legais, Consulta de
disponibilidade financeira, consulta de despesas, consulta de receitas, consulta de Folha de Pagamento,
Consulta de Licitagdes, Consulta de Patrimonio, todos as consultas devem proporcionar filtros de selegdo e
interagdo entre os quadros. Apresentarrelacdo—des—funcionarios—{Nome CargeFuncdo,—tempo—na—funcio;

b) Atestado fornecido por prefeitura de que possue rotina de Integragdo com o Portal de Compras
Publicas.

c) Declaragdo de que, ao final do contrato, a empresa disponibilizard os dados oriundos da operagdo
do sistema durante a vigéncia de todo o servico a equipe de Tl desta Prefeitura, garantindo o legado de
informacgGes bem como a continuidade dos servigos.

d) Declarag¢do de Sindicato ou Associacdo onde conste que a licitante é a proprietaria ou a
representante autorizada do sistema licitado, com validade de 90 dias.

7.1.6. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata ou Recuperacgdo Judicial/Exta-judicial, expedida pelo
Cartdrio Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de expedi¢do de no maximo 60 (sessenta) dias, ou
que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certidao;

7.1.7. DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS

a) Declaragdo de que vistoriou o local e que tomou conhecimento da estrutura atual de informatizagdo
deste municipio, para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo, e atestada pela Secretaria Municipal
responsavel até o ultimo dia util anterior ao marcado para sessao de lances, conforme modelo do Anexo 06.

Observagao 1: A visita técnica descrita na letra “a” devera ser realizada por responsavel técnico da
empresa licitante e ocorrera no dia 30 de novembro de 2020. Os licitantes interessados deverao realizar o
agendamento prévio junto ao Setor de CPD com Fernando através do telefone (51) 3546 —7800 ramal 7805.

Observagao 2: Caso o licitante opte em nao efetuar a visita técnica, devera apresentar declaragao de
renlincia constando que assume incondicionalmente, a RESPONSABILIDADE de realizar os servigos em
conformidade com todas as condigbes e exigéncias estabelecidas no edital do PREGAO PRESENCIAL N2
057/2020, bem como garantir a sua plena execugio, durante toda a vigéncia do contrato decorrente desta
licitagdo, certos de que nao nos caberd, a posteriori, nenhuma reclamagao de desconhecimento do objeto
licitado.

7.2. A microempresa e a empresa de pequeno porte que atender ao item 3.5, que possuir restricdo em
qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos no item 7.1.3, regularidade trabalhista, prevista no
item 7.1.4 deste edital, terd sua habilitagdo condicionada a apresentacdo de nova documentagdo, que
comprove a sua regularidade em cinco dias Uteis, a da sessdo em que foi declarada como vencedora do
certame.

7.2.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo,
a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o
transcurso do respectivo prazo.

7.2.2. Ocorrendo a situagdo prevista no item 7.2, a sessdo do pregdo serd suspensa, podendo o
pregoeiro fixar, desde logo, a data em que se dara continuidade ao certame, ficando os licitantes ja intimados a
comparecer ao ato publico, a fim de acompanhar o julgamento da habilitagao.

7.2.3. O beneficio de que trata o item 7.3 ndo eximird a microempresa e a empresa de pequeno porte da
apresentacdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restrigdo.
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7.2.4. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo fixado no item 7.2, implicara na inabilitagdo do
licitante e a adogdo do procedimento previsto no item 8.2, sem prejuizo das penalidades previstas no item
12.1, alinea a, deste edital.

7.3. O envelope de documentagdo que ndo for aberto ficara em poder do pregoeiro pelo prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da homologagdo da licitacdo, devendo o licitante retira-lo, apds aquele periodo, no
prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de inutilizagdo do envelope.

8. DA AVALIACAO DE CONFORMIDADE:

8.1.1.  Concluida a fase de HABILITACAO, o vencedor podera ser convidado para a fase de Avaliagdo
de Conformidade do Sistema, a andlise sera realizada por comissao designada pela administragao municipal,
com a convocagao da licitante vencedora da etapa de lances e devidamente habilitada. O convite serd feito em
até 5 (cinco) dias uteis, para realizar demonstragdo de sua solugdo, sendo que terd o prazo de até 03 (trés) dias
Uteis para conclusdo da demonstracgao.

8.1.2. O Municipio disponibilizara a estrutura fisica para a apresentacdo da empresa, Todos os demais
requisitos necessarios a perfeita apresentacdo devera ser disponibilizada exclusivamente pela empresa cuja
solugdo estiver em avaliagdo.

8.1.3. Dentro das especificagdes tecnicas contidas no Termo de Referencia, as que sdo observadas
como obrigatdrias, deverdo ser apresentadas e atendidas na totalidade. Para as demais especificagGes,
considerando que a empresa atendeu 100% das especificacGes obrigatdrias, a mesma devera apresentar e
atender até 95% das especificaces do Item 3 do Termo de Referéncia (Descricdo das especificagGes técnicas
dos sistemas e mddulos).

8.1.4. Na Medida que a empresa ndo atender o especificado no item 8.1.3, ou seja, nos itens
obrigatérios, se ndo atender a um item apresentado, a sessao é finalizada declarando o ndo atendimento e a
consequente desclassificagdo da empresa. Caso a empresa atenda 100%, passando para a préxima etapa de
demonstragdo referente ao Item 3 do termo de Referéncia, o rito se dara na sequéncia especificado no Item 3.

8.1.5. Na hipdtese de a convocada nao atender as funcionalidades exigidas neste edital para completo
atendimento ao objeto, a mesma sera desclassificada e serdo convocadas as licitantes remanescentes na
ordem de classificagdo.

8.1.6. Na hipdtese de a convocada ndo atender o exigido no Item 12 - AVALIACAO DE
CONFORMIDADE, a mesma sera desclassificada e serdo convocadas as licitantes remanescentes na ordem de
classificagao.

8.2. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS NA AVALIAGAO DA PROVA DE CONFORMIDADE

Caracteristicas gerais:
1. Sistemas Multiusuario.
2. Bancos de Dados Relacionais.
3. Sistemas hibridos, sendo em ambiente Datacenter ou Desktop (infraestrutura prépria do municipio, de
acordo com a decisdo desta municipalidade).
4. Compativel com sistema operacional Windows para uso nas estacdes de trabalho nas versées,
Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10 (e versdes que venham a substitui-las).
Interface grafica.
Prover controle de acesso aos sistemas através do uso de senhas.
Possuir funcdo de ajuda online com orientagdes sobre o uso da fungdo e seus campos.
Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos sistemas.
. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usudrios remotos.
10. Os sistemas devem:
a) Permitir o bloqueio do acesso, apds determinado nimero de tentativas invalidas, também permitir
a definicdo de periodo determinado para acesso por usuario.
b) Permitir a definicdo de dias da semana e periodos de horarios para acesso por usuario, bloqueando
seu acesso fora dos dias e periodos definidos.

©®NOW
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c) Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as permissdes
dos usudrios a ele pertencente.

d) Prover recurso de dupla custédia quando o acesso a uma determinada funcionalidade ou agdes de
exclusdo, inclusdo e alteragdo dentro dela necessitam de autorizagdo de outrem, utilizando o
conceito de usuario ou grupo autorizador.

e) Permitir atribuir, por usuario ou grupo, as permissdes especificas para gravar, consultar e/ou
excluir dados, para as fungdes que contemplam entrada de dados.

f) Registrar em arquivo de auditoria as tentativas bem-sucedidas de login, bem como os respectivos
logoffs, registrando data, hora e o usuario.

g) Manter histdrico dos acessos as fungdes por usuario, registrando a data/hora, o nome do usudrio e
detalhes como: inclusdo, alteragao e exclusdo.

h) Permitir a visualizagdo dos relatdrios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco
para posterior reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressdo de
intervalos de paginas e o nimero de copias a serem impressas, além de também permitir a selecdo
da impressora de rede desejada.

i) Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que sdo informados.

Caracteristicas gerais Rotinas/Sistemas:

1. O Moddulo de Orgamento devera possibilitar a sua elaboragdo a nivel sintético (elemento). Durante a
execugdo, deve permitir a criagdo de despesas conforme a necessidade do Municipio a nivel de
rubrica. Facilitando a maleabilidade do orgamento.

2. O Mobdulo de Contabilidade deve permitir a configuragdo de usuarios com acesso por unidade
orcamentaria. Por exemplo, o usuario do Setor de Contabilidade poderd acessar as informagdes de
todas as Secretarias, enquanto o usuario da Secretaria de Saude podera estar habilitado para acessar
apenas as informacgdes referentes as suas contas.

3. Os Moddulos Contabilidade, Arrecadagdo e Tributos e Tesouraria deverdo estar integrados, sendo
possivel, apenas com a leitura 6tica do cédigo de barras do recibo de qualquer tipo de receita, fazer
todos os langamentos, baixas, contabilizagdo e classificagdo orgamentdria do valor arrecadado.
Também devera estar automatizada a classificacdo de valores percentuais conforme o tipo de receita,
obedecendo a legislacdo vigente (ex.: Propria, MDE, FUNDEB e ASPS). Para a arrecadagdo bancaria, a
entrada do arquivo magnético recebido do banco, também devera providenciar a classificacdo e baixa
descrita anteriormente, neste item no momento do fechamento do Caixa diario.

4. O Mddulo de Tesouraria deverd permitir consulta ao cadastro da divida no Mddulo de Arrecadagao e
Tributos, a fim de identificar se o fornecedor possui algum tipo de débito com o municipio, permitindo
o encontro de contas, antes do pagamento ao fornecedor.

5. O Moddulo de Tesouraria devera recolher todo e qualquer valor (imposto, taxas) e proceder a quitacdo
automatica (on-line) no Mddulo de Arrecadacdo e Tributos bem como disponibilizar a contabilizacdo
das receitas nas respectivas contas contabeis com os percentuais exigidos.

6. O sistema ja deve estar de acordo com as NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao
Setor Publico, com a aplicagdo de todas as normas e regras.

7. Executar o registro contabil de forma individualizada por fato contdabil e por ato que possam afetar a
gestdo fiscal, orcamentdria, patrimonial, econémica e financeira, conforme Portaria da STN 548/2010,
atualizada, que trata sobre padrdao minimo de qualidade de sistema;

8. Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional, atendimento ao SICONFI.

9. Possuir o cadastro dos langamentos contabeis padronizados (de forma parametrizavel pela entidade) e
Conjunto de Langamentos Padronizados para o REGISTRO, de forma distinta da execu¢do mensal
normal, dos procedimentos contdbeis de preparagcdo para execugdo do encerramento de exercicio,
definidos como Encerramento Parcial ou Més 13, e dos registros de apuragao dos resultados, definidos
como Encerramento Final ou Més 14. Desta forma a entidade podera movimentar, a seu critério,
contas indicadas como Més 13 e Més 14.
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10. O sistema deverd atender as diretrizes da Lei Complementar 131 — Lei da Transparéncia de
27/05/2009, ao Decreto n2 7.185, de 27/05/2010 e a Portaria MF 548 de 22/11/2010, possibilitando a
divulgagdo das informacdes referentes ao Executivo Municipal em seu site, em tempo real sem
qualquer processo de digitagcdo e/ou exportacdo de dados.

11. Atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional N2 896/2017, de 31/10/2017, referente a Segdo
Il — Matriz de Saldos Contdbeis. O software deve estar apto a coleta e geragdo das informagdes nos
padrGes estabelecidos pelos anexos desta Portaria.

12. O Mddulo de Portal de Transparéncia deve operar integrado a base de dados, devera gerar os dados
de forma automatica on line e real time, através de fungdo - agendador de tarefas, ndo necessitando
interferéncia externa para geracdo dos dados. Os dados devem ser disponibilizados através de link no
site do municipio, fornecendo as informagdes necessarias ao cumprimento da exigéncia legal
estabelecida pela Lei Complementar 131/2009.

13. O Sistema deverd atender a Lei 9.755/98, no que se refere a publicacdo das contas publicas na Internet
(informagGes contabeis, compras e licitagdes). Quando solicitado pelo usuario, o Sistema devera gerar
automaticamente as informagGes para inclusdo na pagina do Municipio (arquivos em formato HTML)
nos formatos exigidos pela Lei.

14. A rotina de Compras e Licitagdes devera possibilitar a reserva de dotagdo para o processo licitatério e
criar o pedido de empenho na contabilidade. Deverd ser totalmente integrado ao Mddulo de
Contabilidade.

15. O Mddulo Folha de Pagamento devera ser voltado ao atendimento de drgdos publicos, inclusive
atendendo necessidades relacionadas aos Recursos Humanos dos professores e médicos do municipio
(diversos contratos para um unico servidor).

16. O mddulo Portal do Servidor deve permitir aos usudrios servidores realizar através de senhas/logins a
atualizagdo dos dados cadastrais referente a Qualificagdo Cadastral para o e-Social.

17. O Mddulo Recursos Humanos, deve ser totalmente integrado a Folha de pagamento, através de um
cadastro unico de funcionarios, tabelas, eventos e procedimentos. Ficando nele registrada toda a vida
funcional dos servidores do Municipio, permitindo a elimina¢do das fichas de controle, onde além de
constar todas as ocorréncias havidas durante o periodo em que o funciondrio trabalhou para do
Municipio, poderdo estar averbados os tempos externos.

18. Todos os calculos e sele¢des do Médulo de Folha de Pagamento, bem como o Mddulo de Arrecadagao
e Tributos deverdo ser feitos em tabelas e parametros de facil entendimento e utilizagdo pelo usuario
final, nunca através de artificios de programacdo, alteragdes em cddigos fontes ou linguagens de
programacao desconhecidas dos técnicos do municipio.

19. O Mddulo de Arrecadacdo e Tributos devera atender as exigéncias da Prestacdo de Contas do Tribunal
de Contas. Gera¢do de Arquivo de movimento do sistema de arrecadagdo e Geragdo do arquivo que
gera o registro do cddigo de barras (padrdo CENEABAN), registro do histérico das emissdes de carnés
emitidos.

20. O Mddulo Servigos ao Cidadao, devera operar de forma on-line e integrado ao Mddulo de Arrecadagado
e Tributos, permitindo consulta financeira de todo e qualquer débito registrado no sistema. Deve ser
desenvolvido em linguagem proépria para ambiente Web, com operagdo via mouse e interface grafica.
Devera ser parte integrante do sistema, portanto com arquitetura, ambiente de desenvolvimento,
Banco de Dados e demais caracteristicas totalmente compativeis com os demais mddulos.

21. O Mddulo ISS Digital deve possuir integracdo nativa (acesso automatico a o mesmo conjunto de
campos e informacgGes) com as tabelas do banco de dados referentes a receita, processando de forma
on-line.

22. O Processamento da Declaragdo eletrénica do ISSQN devera ser totalmente integrado com o
Arrecadagdo e Tributos, ndo sera admitida qualquer duplicidade de cadastro ou processos entre as
areas de Receitas e ISSQN.

23. O Processamento da Nota Fiscal Eletrénica de Servicos deve possuir integracdo nativa (acesso
automatico a o0 mesmo conjunto de campos e informacgGes) com as tabelas do banco de dados
referentes a receita, processando de forma on-line. Devera ser integrado aos mddulos, utilizando a
mesma base de dados.
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24. O Mobdulo de Estoque deverd possuir um formuldrio de pedido de Materiais, permitindo que os
diversos setores desta Prefeitura efetuem seus pedidos de Materiais de forma eletronica, ou seja, o
usudrio fara o pedido no seu terminal e o Mddulo de Estoque sinalizarda ao responsdvel pelo
Almoxarifado, que existe uma requisigdo de material a ser atendida. Também devera permitir a
transformagdo de um pedido (requisicdo) de material em um pedido de compra, tudo de forma
eletronica.

25. O Mddulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera receber os pedidos de Compras oriundos do
Mddulo de Estoque e permitir sua inclusdo, sem a necessidade de redigitagdao, no Objeto a ser licitado.
Também, este Mddulo deverd permitir o acesso ao Médulo de Contabilidade, onde fara a consulta da
dotagdo orgamentaria e, se for o caso, a reserva da dotagdo para a compra.

26. Mddulo de Compras, Licitagdo e Contratos deverd possibilitar a reserva de dotagdo para o processo
licitatério e criar o pedido de empenho na contabilidade. Totalmente integrado ao Moddulo de
Contabilidade.

27. Os Moddulos de Compras, LicitacOes e Contratos, Estoque, Patrimdnio Publico e Veiculos deverdo ter
um Unico cadastro de fornecedores e materiais para que ndo exista duplicidade de informagdes.

28. O Mddulo de Estoque devera permitir a identificagdo dos materiais que serao utilizados pelo Mdédulo
de Gestdo de Frotas, permitindo assim, o completo controle dos materiais utilizados quando da
manutenc¢ao de qualquer veiculo da frota municipal.

29. O Moédulo de Patrimonio deve estar totalmente integrado a Contabilidade permitindo a contabilizagdo
automatica da liquidagdo de despesas, da destinacdo, da depreciagcdo e da reavaliacdo dos bens,
amortizacdo e exaustdo. Os métodos: linear ou de quotas constantes e/ou de unidades produzidas, o
registro contabil tempestivo das transacbes de avaliagdo patrimonial, entre outros fatos
administrativos com impacto contabil em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico).

30. Sistema de informagdes e indicadores gerenciais integrados com sistema coorporativo;

31. O Mddulo de ISS Digital, deve utilizar o layout da ABRASF, versdo 2.02, ou posteriores;

32. Processos de Integragao:

a) Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentdrias, Lei do Orcamento Anual com a Contabilidade
Publica.

b) LicitagGes e contratos com a Contabilidade Publica.

c) Arrecadagdo e Tributos e Contabilidade.

d) Recursos Humanos — Folha de Pagamento e Contabilidade.

e) Controle do Cemitério e Arrecadagdo e Tributos;

f) Aplicativo de Mobilidade de Servigos ao Cidaddo, Contabilidade, Recursos, Humanos, Folha de
Pagamento, Protocolo e Arrecadacgao e Tributos.

g) Indicadores de Gestdo, Contabilidade, Arrecadacdo e Tributos, Recursos Humanos, Folha de
Pagamento, Compras e Patrimonio Publico.

h) Licitagbes e Contratos com Pregdo Eletrénico.

33. Painel de Gestao:

a) Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato grafico, dispondo
de pelo menos informacdes das dreas Financeira, Receitas e Despesas (Or¢camentarias).

b) Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo movel.

c¢) Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de computagédo
em nuvem.

d) Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao médulo seja possivel com visualizagGes
distintas dos indicadores, para que cada usuario possa ter acesso aos indicadores de sua area
de interesse.

e) Disponibilizar os graficos com as informagdes dos indicadores que permitam interacdo,
podendo fazer filtros e selecbes de periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da
informacgdo (tecnicamente conhecido como drill down) que estd sendo exibida para os
indicadores que exibirem informacdes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um
filtro através de um indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visao,
na mesma tela, também devem respeitar o filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema).
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f) Disponibilizar em uma Unica pdgina, num Unico campo de visdo, informag¢des que contenham
os seguintes conteudos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educagdo,
Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada, Operagdes de Crédito Internas e
Externas, OperagGes de Crédito por Antecipagdo de Receita Or¢amentdria, Previsdo e Execugao
de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de Receita, Previsdo e Execucdo de Despesa
Corrente, Despesa de Capital e Total de Despesa, e Previsdo e Execugdo de Despesas com
Regime Préprio de Previdéncia Social.

g) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Saude, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo
cumprimento.

h) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagdo, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo
cumprimento.

i) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo
cumprimento.

j) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo,
bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o
ndao cumprimento.

k) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de Crédito
Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

1) Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operac¢ées de Crédito por
Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

m) Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Or¢gamentdria prevista no
ano e arrecadada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da
previsdo realizada quanto para o ndo cumprimento.

n) Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Or¢camentdaria prevista no
ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento
da previsdao quanto para o ndo cumprimento.

o) Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario, sendo essa informagdo o
resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma
identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdao quanto para o ndo cumprimento.

p) Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
Correntes, sendo essa informagdo o resultado da Receita Corrente Arrecadada versos a
Despesa Corrente Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da
previsdo quanto para o ndo cumprimento.

q) Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Or¢gamentario das Receitas e Despesas de
Capital, sendo essa informacgao o resultado da Receita de Capital Arrecadada versos a Despesa
de Capital Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da
previsdo quanto para o ndo cumprimento.

r) Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada
versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.
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s) Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informagdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada
versos a Despesa Previdencidria Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

t) Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira, exibindo
a mesma informacgdo do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por
Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolucdo mensal do total da
Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou
diminuicdo do saldo bancario. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto.

u) Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancdria Financeira
confrontando a mesmo com as ObrigacGes a Pagar. As Obrigacdes a Pagar devem ser exibidas,
pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar
(podendo ser configurado para exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visdes
separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fun¢do, Subfungdo, Data de
Vencimento das ObrigacBes, se é Orcamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

v) Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Langada. Deve exibir graficos
comparando mensalmente a receita lancada do exercicio atual com o exercicio anterior, a
evolugdo acumulada da receita lancada comparando a mesma com o exercicio anterior, a
comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor langado no exercicio atual é maior ou
menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o
valor langado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um
tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

w) Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Prépria Arrecadada. Deve exibir
graficos comparando mensalmente a receita prépria arrecadada do exercicio atual com o
exercicio anterior, a evolugdo acumulada da receita propria arrecadada comparando a mesma
com o exercicio anterior, a comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor préprio
arrecadado no exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior.
Também deve exibir um grafico com o valor préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visOes devem estar disponiveis em uma unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

x) Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita
Prépria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a
receita prépria lancada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores
contribuintes que receberam lancamento de receita prépria, bem como os maiores
contribuintes do municipio para as receitas prdprias. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos.
Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

y) Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico
com a arrecadacdo mensal, a arrecada¢do acumulada e o saldo a realizar de arrecada¢do, um
comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores
receitas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e
Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado
periodo e/ou Natureza de Receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos.
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Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informa¢Ges da Natureza de Receita. Essas
visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo
de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

z) Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Or¢amentarias Pagas, tendo
informacgdes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e
exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Fungdo, Subfuncdo, exercicio da despesa, bem como um unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza
de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04
niveis de detalhe das informag¢Ges da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

aa) Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico

com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de orgamento a

realizar, um comparativo da despesa liquidada com o exercicio anterior, bem como a exibi¢do

das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade

Gestora, Fungdo, Subfuncgdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter

interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e

sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de

detalhe das informacgGes da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma

Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar

ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execu¢do Orgamentdria, sendo

Empenho, Liquidagdo e Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada,

liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informacgdo

através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagao por Natureza de Despesa. Este
ultimo deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por

Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade,

podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido

automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

cc) Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita

Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario (que é

o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Essa informacdo

deve ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular.

Também deve ser capaz de exibir o resultado orgamentario (que é a Receita Arrecadada menos

a Despesa Executada-Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do

ano anterior, bem como exibir o resultado em forma de funil, com o cdlculo do Superavit ou

Déficit da execugdo orcamentdria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més

(periodo). Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num

mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em

conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto

mensal (sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso confrontando o

mesmo com a Execugdo da Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre

mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolucdo do

Programacdo Financeira da Receita confrontando a mesma com a Arrecadag¢do da Receita.

Deve ser possivel aplicar filtros de Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo.

Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo

campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em

conjunto.

bb

~

dd

~
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ee) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de Vencimentos,
podendo ser selecionado entre Vencimentos Totais, Saldrio, Outros Proventos e Vantagens,
com confronto entre realizado no ano atual e anterior. Também deve demostrar Totalizadores
do periodo. Evidenciar a Distribuigdo do Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio,
Cargo, Lotagdo, Setor, Funcionario e Verba. As opgGes de filtro sdo: Empresa, Competéncia
(Data), Vinculo Empregaticio, Verba e Lotagdo.

ff) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Vencimentos por
Més, Lotagdo, Setor e Funcionarios, com totalizadores do periodo. Disponibilizar também
informativo da divisdo de faixas salariais com o valor de vencimentos e quantidade de
funciondrios com a sua proporgdo. As opgGes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

gg) Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de Funcionarios por Més

(com confronto entre Ano Atual e Ano Anterior), com distribuicdo por Vinculo Empregaticio,

Cargo, Lotacdo e Setor. Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar Calculo de

rotatividade para o Ano Atual e Ano Anterior e proporgao de funcionarios afastados. As opgdes

de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

Disponibilizar indicador de calculo de rotatividade de funcionarios, mostrando um percentual

de mudangas entre admitidos e demitidos sobre a quantidade total de funcionarios de um

periodo. As opc¢bes de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e

Lotacdo.

ii) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Horas com divisdo
entre Horas Trabalhadas, Afastamentos, Faltas e Férias por Més, Lotacdo, Setor e Funciondrio.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a institui¢cdo
tem de horas trabalhadas. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagdo.

ji) Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total de horas
registradas com o total de horas efetivamente definidas para cada um dos funcionarios. As
opcoes de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

kk) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de funcionarios
afastados pela proporgao do total de funciondarios por més, com comparativo entre ano atual e
anterior, por Motivo de Afastamento, Setor, Lotagdo e Funciondrio. Disponibilizar também
Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de funcionarios
afastados. As opgbes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e
Lotacdo.

) Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas faltas pela
proporcdo do total de horas geradas por més, com comparativo entre Ano Atual e Ano
Anterior, por Motivo de Falta, Setor, Lotagdo e Funciondrio. Disponibilizar também
Totalizadores do periodo e opg¢des de filtro para sele¢do. Evidenciar informativo do quanto a
instituicdo tem horas faltas. As opg¢des de Filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagdo.

mm) Disponibilizar informacdes de Valor de Saldo, Aquisicdo, Depreciacdo e Baixa Patrimonial por
més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo
das medidas por Tipo de Patrimoénio, Classificacdo, Localizacdo e Item. Opc¢Ges de Filtro sdo:
Competéncia (Més), Tipo, Classificagdo, Localizacdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

nn) Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisi¢cdo, Baixa ou Deprecia¢do evidenciando se o
ano atual estd acima ou abaixo do ano anterior.

00) Disponibilizar informagdes de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicdo e Baixa Patrimonial por
més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo
de quantidade de itens por Classificacdo e Localizacdo. Opg¢des de Filtro sdo: Competéncia
(Més), Tipo, Classificagdo, Localizagdo, Item, Contdbil e Unidade Gestora.

pp) Apresentar informativo de Andlise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano anterior, com
informacgdes de valor e quantidade.

34. Gestao do cemitério:

hh

~
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Cadastro de cemitérios: Permitir o cadastramento de mais de um cemitério municipal.

Cadastro de usudrios: Permitir atribuir usuarios do sistema os quais devem ser atribuidos aos
cemitérios que atuam, podendo ser o mesmo usuario atuante em mais de um cemitério.
Possuir niveis de acesso, definido usudrio com menor autonomia e administradores e gestores
com autonomias distintas.

Possuir cadastro geral de pessoas: Deve possuir cadastro completo contemplando dados de
contato, dados de localizagdo fisica.

Possuir preenchimento automatico do endereco, com base no CEP ou de ferramenta
automatizada que permita o agil preenchimento dos dados.

Possuir cadastro de acomodacg&es/locais por cemitério: Cadastro de acomodacdes de falecidos,
podendo estas serem classificadas sem limite de tipologia através de cadastro especifico para
os tipos de acomodagao.

A acomodacgdo deve permitir estipular o nimero maximo de falecidos atrelados a ela, ficando
assim o controle de ocupagdo do cemitério, ndo permitindo que sejam sepultados neste local
ao atingir o limite de ocupantes.

Possuir cadastro de planos de cobranga: Cadastrar por cemitério planos de cobranga
informando a recorréncia da cobranga em dias permitindo variagdes de tempo.

Cadastro financeiro: Deve possuir cadastro de taxas conforme base cadastral do municipio
(Receitas Municipais).

Possuir integracdo automatica com o sistema tributario do municipio (Receitas Municipais).
Possuir cadastro de recursos: Deve permitir o cadastramento de recursos, como capelas, coroas
e outros bens do cemitério colocados a disposi¢do da populagdo.

Deve gerenciar a reserva dos recursos, controlando a quantidade de recursos disponiveis por
data e horario, evitando o conflito de uso.

O sistema deve permitir a criagdo de documentos préprios, vinculados a cada cemitério, a
edicdo destes devem se dar pelos usuarios do sistema e deve permitir a vinculagdo por tipo de
procedimento (sepultamento, exumacao, translado) ou agrupados em tipo geral.

Cadastro de funerarias: Gerenciar cadastro proprio de funerarias atrelando estas aos
sepultamentos como forma de gestdo dos falecidos.

Cadastro de médicos: A rotina deve gerenciar cadastro de médicos atrelados ao cadastro de
pessoas e permitir seu vinculo no ato do sepultamento.

As acomodacgdes devem ser georreferenciadas de forma a exibir e direcionar o cidaddo ao local
do sepultamento do ente.

Deve permitir o vinculo de fotos as acomodacées.

Deve criar e permitir o download de cédigos QRCode por acomodacao.

O sistema deve possuir mapa de acesso interno e publico de forma que o cidaddo possa
localizar seus entes e obter detalhes sobre o ente no cemitério municipal.

Os falecidos devem possuir perfil editdvel pelo responsavel e pelos funciondrios do cemitério.
Para editar o perfil deve ser necessario acesso com senha.

Deve possuir integragdo com mapa online, listando a rota entre o local do visitante até o local
da acomodacao.

O perfil do falecido deve ser exibido em pagina publica onde o cidaddo terd acesso sem a
necessidade de senha, carregando este através da leitura do QRCode da acomodacéo.

Ao exibir em mapa as acomodag¢des o sistema deve permitir visualizar todos os falecidos
sepultados na acomodacgao e seus perfis.

O sistema deve possuir painel de gestdo onde indique em numeros e grafico a atual ocupagdo
do cemitério assim como disponibilidade de acomodagdes.

O sistema deve exibir em forma de grafico o crescimento ou redugdo dos sepultamentos por
més, dos ultimos 3 anos ou mais.

Deve possuir relatorios gerenciais.

aa) Sistema deve ser totalmente web, desenvolvido em tecnologia web.
bb) A base de dados deve estar presente em datacenter seguro e monitorado.
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cc) O sistema deve possuir rotina de mensageria, permitindo ao municipio a comunicagdo por e-
mail com os responsdveis pelos sepultamentos.

dd) O sistema de mensageria deve ser capaz de verificar débitos pendentes ou ndo para envio das
mensagens de cobranga.

ee) O sistema deve possuir opcdo de criagdo customizada de campos variaveis para dados
referentes a acomodacgdes, parametrizaveis por cemitério.

ff) Deve permitir a criagdo customizada de campos cadastrais varidveis para o recurso de
sepultamento, os quais deverd ser por cemitério, garantindo a aderéncia as necessidades.

gg) Deve permitir informar quais débitos serdo passiveis de langamento parcelado, permitindo que
o usuario defina a quantidade de parcelas até o limite especificado em parametro.

hh) Deve exibir extrato financeiro integrado ao sistema tributario (Receitas Municipais).

ii) Deve permitir a geracdo de boletos de cobranca diretamente pela plataforma do sistema, onde
os boletos devem ser integrados ao sistema tributario (Receitas Municipais).

ji) Deve possuir histérico de movimentagGes, permitindo o registro de ocorréncias ao cadastro do
sepultado.

kk) Deve permitir anexo de documentos digitalizados as acomodagdes, registrando assim projetos
de construgdes.

) Deve permitir anexo de documentos digitalizados ao registro de sepultamento, vinculando
assim toda documentacgdo digitalizada.

mm) Deve possuir pagina de acesso publico para vinculo ao site do municipio apresentando o
“Obituario Oficial” do municipio.

nn) Deve oferecer acesso rdpido aos ultimos registros de sepultamento através do painel de
atendimento agilizando os processos didrios.

00) Deve possuir controle de protocolos para documentos gerados pelo sistema.

pp) Deve oferecer opgdo de iniciar a numeragdo em conformidade a numeragdo sequencial
existente.

qq) O sistema deve permitir reimpressdo dos documentos protocolados fielmente aos originais
gerados pelo sistema.

rr) Sistema deve preservar em banco de dados uma cépia dos documentos gerados que sejam
numerados como protocolos.

ss) O sistema deve possuir controle proprio de convénios bancarios ou utilizar rotinas do tributério
(Receitas Municipais).

tt) O sistema deve possuir rotina de geracdo e impressao de boletos bancarios e/ou utilizar rotinas
do tributario (Receitas Municipais) do municipio.

uu) O sistema deve possuir registro de cobrangas bancdrias assim como baixa de registros e
pagamentos bancdrios, caso o municipio opte por ndo integrar ao sistema tributario (Receitas
Municipais).

35. Aplicativo de Mobilidade
a) Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

b) Permitir o cadastro do cidaddo

c) Permitir a confirmagdo do cadastro via e-mail e SMS

d) Permitir o acesso aos servicos mediante informacdo do CPF e senha

e) Permitir a alteragdo de dados do cidadao

f)  Permitir a opcdo do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos

g) Exibir as informagdes sobre o municipio como: nome, enderego, telefone e e-mail

h) Permitir a exclusdo definitiva da conta

i)  Permitir a leitura de dados a partir de um QRCode

j) Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou
coproprietario, bem como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando
houver)

k) Permitir a exibigdo das construcdes (unidades) do imdvel
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Permitir a consulta financeira dos iméveis

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma

Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela
Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissdo da certiddo negativa

Permitir a emissado da certiddo positiva

Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou
sécio, bem como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)
Permitir a exibicdo do quadro societario das empresas

Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societdrio

Permitir a consulta financeira das empresas

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagdo de cada uma
Permitir a emissao de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela
Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissao da certidao negativa

Permitir a emissdo da certidao positiva

Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte

Exibir informacgGes dos processos como: numero, situacdo, data de abertura, data de
entrega, data de arquivamento e descrigao da solicitagao

Exibir dados de tramites

Permitir consulta a documentos exigidos por assunto

Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento

Permitir a abertura de protocolos por subassunto

mm) Permitir a anexagao de documentos ou imagens ao protocolo

nn)

00)

pp)

qq)

rr)
ss)
tt)

uu)
wv)

Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para
empresas cujo CPF informado na identificacdo do cidaddo estiver vinculado no quadro
societdrio

Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de
emissdo, descri¢do, valor empenhado, valor liquidado, valor anulado e valor pago
Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos
empenhos

Exibir as informacdes de data de vencimento, série, nimero e valor das notas fiscais e/ou
outros documentos

Exibir as fontes pagadoras do municipio

Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor

Exibir informacdes resumidas do contrato do colaborador como: numero, data de
admissdo, data de rescisdo, lotagdo e cargo

Permitir a consulta do resumo da folha de pagamento

Exibir as informagdes de todas as verbas pagas em folha, bem como totalizadores e saldo
liquido
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ww) Permitir a visualizagdo da margem consignavel do servidor
xx) Listar extrato de férias do servidor por contrato
yy) Permitir a visualizagdo de férias pendentes e periodos aquisitivos
zz) Exibir as informagdes de dias concedidos e de abono por periodo
aaa)Permitir a consulta e votagdo de enquetes disponiveis de acordo com a categoria
bbb) Exibir as ultimas participagdes nas enquetes em que a votacgdo foi efetuada
ccc) Possuir painel estatistico com informagdes sobre o uso do aplicativo que permita ao
Gestor acompanhar:
a. Numero de guias emitidas;
b. NuUmero de certiddes emitidas;
¢.  Numero de SMS enviados;
d. Numero de protocolos gerados por assunto;
e. Total de usudrios cadastrados
ddd) Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pela Entidade
eee) Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no aplicativo, com
notificacdo de cobranca e opgdo de geracdo da guia para pagamento com o valor
atualizado. Esta opgdo deve ser permitida para um usuario especifico ou para um lote de
usuarios previamente selecionados no sistema de tributacdo e receitas
fff) Permitir o gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios de SMS, e-
mails e avisos
ggg) Permitir a visualizagdo dos usuarios cadastrados no aplicativo
hhh) Permitir a criagdo e manutengdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios do
aplicativo
iiif) Permitir a geracdo de QRCode para um endereco especifico, link ou texto informativo
jii) Permitir a visualizagdo do histérico de operagdes executadas pelo cidaddo no aplicativo.

36. Processos Digitais

a) O sistema deve permitir a troca de informagdes interna, como encaminhamentos,
respostas, notas, entre um setor/departamento e diversos outros. Possibilidade de
anexar arquivos.

b) O sistema deve permitir a abertura de solicitacdo e atendimento por acesso externo, via
site da Entidade, ou cadastro de solicitagdo e atendimento, através do
setor/departamento de Protocolo ou Ouvidoria da Entidade. Possibilidade de informar o
tipo do atendimento: Identificado, Sigiloso (onde somente o setor/departamento inicial
pode visualizar a solicitagdo do requerente) e andénimo (onde ndo é obrigatéria a
realizagdo de cadastro para abertura de solicitagdo).

c) Deve possuir um sistema de avaliagdo de atendimento por parte do requerente, e
também a reabertura, caso tenha interesse.

d) Deve possuir controle automatico de leitura de documentos e tramitagGes, por usuario,
exibindo a data e hora do acesso.

e) Plataforma totalmente WEB.

f)  Computadores, smartphones e tablets.

g) Suporte aos principais navegadores de internet da atualidade, devendo ser compativel,
no minimo, com Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome.

h) Ainterface deve ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado.
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Cadastro unico de usuarios, podendo acessar todos os moédulos da ferramenta de forma
integrada.

Usuario externo (solicitantes): Pode ser efetuado pelo proprio usuario, através de email
e senha, certificado digital ou integragdo com rede social credenciada.

Usuario interno (funcionarios da Entidade): Deve ser efetuado através do administrador.
O cadastro de usuario interno deve conter, no minimo, as informagdes: Nome, Cargo,
Fungdo, Matricula, CPF, Senha e Foto.

Usudrio interno (funcionarios da Entidade): Pode ser cadastrado pelo usudario
administrador em qualquer parte do organograma ou usuario com nivel de chefia para o
mesmo setor/departamento ou setores/departamentos subordinados.

Deve ser automatica, quando solicitada pelo usuario.

Ndo permitir excluir o cadastro de um usuario. Deve-se deixar o acesso bloqueado e
manter o seu histdrico.

Os setores/departamentos deverdo ser parametrizados de acordo com a Estrutura
Organizacional da Entidade.

Possibilidade de cadastro de permissGes dos usudrios por niveis de acesso.

Os usudrios poder3o ter acesso a mais de um setor/departamentos.

As demandas no sistema deverdo ser multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode
tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar
unitariamente como resolvido, ndo alterando a situagdo geral do documento.

Os usudrios com nivel de chefia terdo acesso aos setores/departamentos subordinados.
Em formato de lista, mapas georreferenciados (quando documento possuir coordenadas
geograficas) e em formato de calendério (quando documento possuir prazo informado).
Possibilidade de assinatura digital no padrao ICP-Brasil.

Possibilidade de assinatura digital nativa da plataforma, como sub-autoridade do ICP-
Brasil

Possibilidade de consultas de autenticidade dos documentos recebidos.

Possuir suporte a verificacdo do status do certificado (revogados).

Deve permitir assinar documentos e tramita¢des emitidos no sistema e arquivos
anexados em formato PDF com certificado homologado pelo ICP-Brasil.

Deve permitir o acesso ao sistema utilizando autenticagdo por certificado digital I1CP-
Brasil.

Deve permitir assinar documentos e tramita¢des emitidos no sistema e arquivos
anexados em formato PDF, tendo como base a assinatura nativa da plataforma, registro
de tempo e CPF do usuario cadastrado na plataforma

O sistema deve aceitar o envio de anexos de diferentes formatos.

Os anexos enviados somente podem ser acessados por link seguro, gerado pela
ferramenta.

Possibilidade de gerar notificagdes para os envolvidos (solicitante e Entidade) através de
canais, como e-mail e/ou SMS.

O sistema deve notificar os envolvidos, no minimo, na abertura de novo documento,
insercdo de conteldo, atualizacdo de informag¢des no documento, inclusdo de novos
tramites, bem como encerramento e reabertura.

Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por
autenticagdo nos padrdes STF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado. E-
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mails de saida enviados com encriptagdo TLS e possibilidade de descadastrado para
quem recebe.

hh) Deve possuir controle automatico de envio, entrega e leitura das notificagdes enviadas
por e-mail.

ii) O sistema deve gerar um cédigo de barras ou QR-Code, que permita a localizagdo mais
eficiente do documento, além do cddigo Unico de controle.

ji) O sistema deve permitir inserir campos, o Brasdo, cores e fonte padrdo no layout dos
documentos da Entidade.

kk) Possibilidade de formatagdo do texto, como fontes do tema, negrito, italico, tamanho da
fonte, cor do texto, alinhamento, entre outras.

) O sistema deve disponibilizar um corretor ortografico, de acordo com a Reforma
Ortografica da Lingua Portuguesa.

mm) Porcentagem de resolugéo.

nn) Porcentagem de leitura dos documentos recebidos.

00) Relatério de uso do sistema, por setor, com data de ultimo acesso.

pp) Acompanhamento das estatisticas e do uso da ferramenta.

qq) Visdo geral das demandas ndo resolvidas, lidas ou com notas de qualidade baixas.

rr) O sistema deve gerar um registro das atividades para qualquer evento (log), contendo a
identificacdo do usudrio, data e hora, IP do dispositivo.

ss) O sistema deve permitir a escolha de periodo para os graficos.

tt) O sistema deve gerar graficos quantitativos dos documentos da Entidade.

uu) Grafico demonstrativo dos status dos documentos: em aberto, resolvido parcialmente,
resolvido.

vv) Garantia de SLA para atendimento e no minimo 98% de disponibilidade e uptime do
sistema - a serem publicamente disponibilizado em uma pagina de status.

ww) SLA para atendimento: Até 8 horas - retorno sobre problema constatado; Até 24 horas -
retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de problema constatado.

xx) Todos os mddulos interagindo com um Unico login.

yy) Permitir a troca de informagBes internas na organizagdo: podendo ter respostas,
encaminhamentos, notas internas.

zz) Todos os acessos aos Memorandos e seus despachos deverdo ser registrados e ficar
disponiveis a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

aaa) Layout de impressdo dos Memorandos de acordo com layout padronizado e cores da
Entidade.

bbb) Modos de visualizagdo: em lista (tabelado) e por mapa.

ccc) Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu recebimento
e tramita¢Oes, até seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confiaveis.
Permitir acesso aos dados do processo através de cédigo,

ddd) nome do requerente, CPF /CNPJ.

eee) Controlar toda tramitacdo dos assuntos de ouvidoria dentro da instituicdo, entre
usuarios e setores que possuam acesso a este Modulo.

fff) Permitir a inclusdo anexos nas manifesta¢des ou seus despachos,

ggg) Permitir ao setor de destino das manifestagOes acessar diretamente o histdrico ou
documento especifico, tendo total liberdade de encaminhar ou responder, ao Ouvidor
ou diretamente ao cidaddo.

hhh) Possibilitar a avaliacdo de atendimento por parte do cidadao.
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iii) Possibilitar ver em modo mapa, todas as solicitagdes por assunto, setores envolvidos ou
data de abertura; A exibicdo no mapa deve ser com diferenciagdo de cores respeitando o
prazo de abertura.

jii) Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu recebimento
e tramitagOes, até seu encerramento.

kkk) Disponibilizar registro de pareceres sobre o assunto de protocolo com histérico de cada
tramite sem limite de tamanho de parecer.

lll) Disponibilizar controle de toda tramitagdo dos assuntos de protocolo dentro da
instituicdo, entre usudrios e departamentos que possuam acesso aos programas.

mmm) Permitir a inclusdo de imagens em documentos anexando a um protocolo.

9. DA ADJUDICAGAO

9.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar o menor prego
serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

9.2. Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro inabilitard a licitante e
examinard as ofertas subsequentes e qualificacdo das licitantes, na ordem de classificacdo e, assim,
sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora,
ocasido em que o pregoeiro poderd negociar diretamente com a proponente para que seja obtido prego
melhor.

9.3. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro proclamara a vencedora, e, a
seguir, proporcionard as licitantes a oportunidade para manifestarem a intencdo de interpor recurso,
esclarecendo que a falta dessa manifestacdo expressa, imediata e motivada, importard na decadéncia do
direito de recorrer por parte da licitante.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. Tendo a licitante manifestado motivadamente, na sessdo o pregdo, a inten¢do de recorrer, esta
tera o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentacdo das razdes de recurso.

10.2. Constara na ata da sessdo a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o registro de
que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestarem-se sobre as razées do recurso
no prazo de 03 (trés) dias corridos, apds o término do prazo da recorrente, proporcionando-se, a todas, vista
imediata do processo.

10.3. A manifestacdo expressa da intengdo de interpor recurso e da motivagdo, na sessdo publica do
pregao, sdo pressupostos de admissibilidade dos recursos.

10.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que praticou o ato
recorrido, a qual poderd, no prazo de 5 (cinco) duas uteis, reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir,
acompanhando de suas razées, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado da subida do recurso, sob pena de responsabilidade daquele que houver dado causa a demora.

11. DOS PRAZ0OS

11.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administracdo, no prazo de 03 (trés) dias, convocara a
vencedora para assinar o instrumento contratual, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sang¢Oes previstas neste edital.

11.2. O prazo de que trata o item 10.1 podera ser prorrogado, uma vez e pelo mesmo periodo, desde

que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

12. PAGAMENTO
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12.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 102 dia util do més subsequente ao da prestacao
dos servigos, desde que a nota fiscal tenha dado entrada na Prefeitura Municipal até a segunda-feira anterior.

13.2. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IPCA do
periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensard a contratada com juros de 0,5%
ao més, pro rata.

14.3. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizagcdo, a
indicagdo do nuimero do processo e o numero do pregdo, a fim de acelerar o tramite de recebimento do
material e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.

15.4. N3o serdo realizados pagamentos em cheque ou dinheiro, sendo obrigacdao do fornecedor
providenciar a abertura de conta corrente e informa-la a Tesouraria Municipal para realizagdo do pagamento.

16.5. Caso a nota fiscal ndo tenha dado entrada na Prefeitura Municipal até a segunda-feira descrita no
item 12.1, o prazo de pagamento sera postergado.

13. DAS PENALIDADES

13.1. Pelo inadimplemento das obrigagGes, seja na condi¢cdo de participante do pregdo ou na condigdo
de contratado, as licitantes, conforme a infragdo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

13.1.1. Pelo atraso injustificado na entrega do objeto da licitagdo:

| —até 05 (cinco) dias, multa de 0,50% (Zero virgula cinquenta por cento) sobre o valor da obrigagdo, por
dia de atraso;

Il — superior a 05 (cinco) dias, multa de 1% (Um por cento) sobre o valor da obrigacdo, por dia de atraso,
com prazo maximo de 30 dias de atraso.

13.1.2. Pela inexecugdo total ou parcial do ajuste, multa de 30% (Trinta por cento), calculada sobre o
valor do objeto ndo entregue.

13.1.3. Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administragdo,
pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecu¢do ocasionar prejuizos a Administragdo;

13.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao;

13.2. Se o licitante deixar de entregar a documentacdo ou apresenta-la falsamente, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar no processo licitatorio,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedido
de contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais
cominagdes legais.

13.3. A sancdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

| — descumprimento das determinagdes necessarias a regularizacdo das faltas ou defeitos observados na
entrega dos produtos;

Il — outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos servicos do
Municipio, desde que ndo caiba a aplicacdo de san¢do mais grave.

13.4. A penalidade de suspensdo serd cabivel quando o licitante participar do certame e for verificada a
existéncia de fatos que o impegam de contratar com a Administragdo Publica. Caberd, ainda, a suspensao,
quando o licitante, por descumprimento de clausula editalicia, tenha causado transtornos no desenvolvimento
dos servicos do Municipio.

13.5. As penalidades serao registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

13.6. Nenhum pagamento sera efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Quaisquer informagdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do edital, deverdo ser solicitadas por escrito, ao Municipio de Trés Coroas, setor de Licitacdes,
sito na Av. Jodo Correa, n2 380, ou pelo telefone/fax 51-3546-7800, no horario compreendido entre as 12 e 19
horas, de segunda a quinta-feira e das 9 as 16 horas em sexta-feira, preferencialmente, com antecedéncia
minima de 03 (trés) dias da data marcada para recebimento dos envelopes.
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14.1.2. Durante a sessdo de lances ndo serdo esclarecidas duvidas sobre a descrigdo do objeto licitado.
Duvidas sobre o objeto licitado deverdo ser esclarecidas anteriormente a sessdo de lances.

14.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagdo ao presente Pregdo
encontrar-se-3o a disposicao de todos os interessados no Municipio, setor de Licitagdes.

14.3. Ocorrendo decretagdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo de ato
do certame na data marcada, a data constante deste edital serd transferida, automaticamente, para o primeiro
dia util ou de expediente normal subsequente ao ora fixado.

14.4. Para agilizagdo dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na documentag¢do o seu
endereco, e-mail e os nimeros de fax e telefone.

14.5. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido, ou por servidor da Administracdo, ou
ainda, publicacdo em érgao da imprensa oficial. Os documentos extraidos de sistemas informatizados (internet)
ficardo sujeitos a verificacdo da autenticidade de seus dados pela Administragado.

14.5.1. Caso opte por autenticacdo dos documentos na Prefeitura Municipal de Trés Coroas, estes
deverdo ser autenticados até 1 (um) dia util anterior ao marcado para abertura dos documentos de habilitagao,
conforme estabelecido no preambulo deste edital.

14.5.2. Nao sera aceito nenhum documento autenticado por servidores publicos do Municipio de Trés
Coroas com data posterior ao descrito no item anterior.

14.5.3. O disposto nos itens 14.5.1 e 14.5.2 n3do se aplica para documentos autenticados por cartdrios
ou tabelionatos, ou seja, serdo aceitos documentos autenticados com data do dia de realizagdo deste pregdo
somente se estes forem autenticados em cartdrios ou tabelionatos.

14.6. As licitantes vencedoras deverdo considerar, como base legal para realizagdo de suas atividades,
toda e qualquer legislagdao federal, estadual, municipal ou normas técnicas aplicaveis ao assunto, podendo o
Municipio exigir a comprovag¢ao do seu cumprimento a qualquer momento.

14.7. Apods a apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

14.8. A Administra¢do podera revogar a licitacdo por razGes de interesse publico, devendo anula-la por
ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei Federal n2 8.666/93).

14.9. Fica eleito o Foro da Comarca de Trés Coroas para dirimir quaisquer litigios oriundos da licitacdo e
do contrato pela decorrente, com expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

14.10. O presente edital podera ser acessado na rede mundial de computadores (internet) no site
www.trescoroas.rs.gov.br.

13.11. S3o anexos deste edital:

Anexo 01 — Termo de Referéncia

Anexo 02 — Modelo de Proposta

Anexo 03 — Modelo de Credenciamento

Anexo 04 — Declaragdo de Idoneidade e Inexisténcia de fatos impeditivos
Anexo 05 — Declaragdo de Cumprimento aos Requisitos de Habilitagdo
Anexo 06 — Declaragdo de Conhecimento das Condi¢des

Anexo 07 — Minuta do Contrato

Trés Coroas, 23 de novembro de 2020.

Orlando Teixeira dos Santos Sobrinho
Prefeito Municipal
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ANEXO 01 - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO N2 057/20
PROCESSO N2 3573/20

1.2 Processos Minimos Obrigatérios:

1.2.1 Processos Minimos obrigatdérios de Integragdes:

1) Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentdrias, Lei do Orgcamento Anual com a Contabilidade
Publica.

2) LicitagGes e contratos, com a Contabilidade Publica, Portal de Compras Publicas e LICITACON.
3) Patrimonio e Contabilidade publica.

4) Protocolo e Administragdao de Receitas.

5) ITBI On-Line e Administragdo de Receitas.

6) Administracdo de Receitas e Contabilidade.

7) RH — Atos Legais — Efetividade com Gestdo de Pessoal.

8) RH - Perfil Profissiografico Previdenciario com Gestdo de Pessoal.

9) RH - E- Social com Atos Legais, Perfil Profissiografico Previdenciario e Gestdo de Pessoal.

10) RH - Gestdo de Pessoal e Contabilidade.

11) Protesto da CDA com cartdrios e Receitas.

12) Alvara Eletrdnico integrado com sistema de administracao de receitas;

13) Integracdo Pregdo Eletronico com Portal de compra publicas;

15) ISS Digital, Tributos, Contabilidade e Aplicativo de Mobilidade de Servigos ao Cidaddo.

1.2.2  Processos minimos obrigatdrios de Geragdo e Prestacdo de Contas:

a) MSC O Sistema ja deverd atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional n? 896/2017, de
31/10/2017, referente a Segdo Il Matriz de Saldos Contabeis.
b) Balango;

c) Simoni;

d) Siope;

e) Siops;

f) Rpps;

8) LRF;

h) Transparéncia Publica;

i) E-social;

j) Sefip;

k) Dirf;

) Rais;

m) Siapc/pad;

n) Licitacon;

o) Educa Senso;

p) SNAS;

q) Matriz de Saldos Contabeis;

1.3 —Servigos:

1.3.1. Acompanhamento Permanente Local
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1.3.2. Suporte técnico e atendimento:
O proponente vencedor/Contratada devera disponibilizar suporte técnico e atendimento, observando:
1.3.2.2 Help-Desk:

Estrutura de pronto atendimento para consultas de funcionalidades dos sistemas, deverd estar disponivel
durante o hordrio de expediente da prefeitura, estrutura minima de 15 profissionais afim de atender todas as
demandas técnicas em fun¢do do tamanho do projeto e complexidade do objeto.

1.3.2.3 Sistema de acompanhamento e registro de demandas, duvidas:

O proponente vencedor/Contratada deverd apresentar e disponibilizar sistema de acompanhamento de
duvidas e demandas, registrando o controle das solicitagGes, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o
andamento de uma solicitagdo, referente a Sistemas ou Servigos prestados, desde sua abertura até o
encerramento, com as fungdes minimas a seguir:

o Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento de uma
solicitacdo, referente aos Sistemas ou Servicos prestados por esta licitante, desde sua abertura até o
encerramento.

o Permitir a inclusdo por parte do usuario, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitacdo de servico
(duvidas, sugestdes, problemas, etc.).
o Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o atendimento da

demanda cadastrada, de forma que o usudrio possa a qualquer momento, via Internet, verificar o
andamento/histérico da sua solicitagdo.

. Permitir ao usuario a possibilidade de incluir documentos em anexo na demanda cadastrada.

. Possuir controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar os usudrios que irdo
acompanhar todas as demandas do cliente, pois os outros usuarios irdo verificar somente as suas demandas,
possuir senhas de acesso, configuraveis pelo usuario.

. Devera ser indicado, durante a avaliagdo de conformidade, o enderego (link/site) onde conste em
funcionamento o sistema de acompanhamento e registro de demandas/duvidas ofertado para fins de acesso e
confirmacdo pelos avaliadores via Internet,

1.3.3 Servigos técnicos iniciais de instalagcdo, conversao, implantagdo e treinamento:

E vedado o retrocesso em relacdo as funcionalidades ja existentes nos softwares atualmente em uso pela
Prefeitura. Para tanto, o proponente vencedor devera fazer um levantamento da situagdo atual dos softwares
em funcionamento no CONTRATANTE, pesquisando e avaliando os seguintes itens:

a) Procedimentos administrativos internos inerentes aos médulos contratados;

b) Produgdo de Materiais de Capacita¢do: Reprodugdo dos processos em ferramentas como Bizagi, Robodemo /
aptivate / Power Point e/ou similares em formato BPMN; Formatacdo e edicdo dos processos nestas
ferramentas, bem como entrega dos arquivos, compondo assim o Relatdrio Diagndstico da Situagdo Atual.

¢) Encaminhar sugestdes ao fiscal do contrato com melhorias para cada processo mapeado.

1.3.4 Conversao:

. Procedimentos especificos de migracdo de dados e geracdo de dados objetivando a formac¢do da nova
base de dados ativa.

. Todos os cadastros existentes nos sistemas atuais (STATUS = EM USO) e bases ativas, deverdo ser
convertidos na sua integralidade, com todos os seus dados e histéricos, de todos os anos/periodos contidos na

base de dados, todo histérico contabil, incluindo movimentagao, empenhos, liquidagGes, pagamentos, de

27

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

forma a viabilizar o seguimento dos trabalhos e cumprimento das obrigagdes legais e prestagdo de contas. O
servi¢o de conversdo estard a cargo do licitante vencedor, ndo cabera a Prefeitura disponibilizar layouts, as
informagdes estdao contidas no banco de dados, caberd a empresa licitante vencedora analisar e coletar as
informagdes e disponibiliza-las na nova base de dados.

o Ndo serd aceito nenhum processo de consulta de informagGes em sistemas paralelos ou através de
subterfugios outros que ndo seja a base do novo sistema.
o E obrigatéria a migragdo/conversdo efetiva de todas as informagdes hoje existentes no banco de

dados, no prazo maximo de 30 (Trinta) dias a contar da data de entrega do Banco de Dados atual, com a
finalidade de evitar prejuizos aos trabalhos da administragdo municipal, prestacdo de contas mensais
obrigatdrias, possibilitando o desligamento dos sistemas anteriores.

1.3.5 Implantagdo:

Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos softwares pela alimentagdo de dados, adequagdo das
rotinas manuais e pela personalizagdo de parametros do Software.

A implantagdo compreende em realizar a instalagao, configuragdo e treinamento de usuarios em prazo
maximo de 30 (Trinta) dias, contados ininterruptamente a partir da data de homologacdo do banco de dados
final. A configuragdo visa a carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que
atendam a legislagdo vigente, devendo as proponentes interessadas esclarecer previamente todas as suas
duvidas ao realizar a visita técnica ou através de pedidos de esclarecimentos feitos anteriormente a data de
abertura do certame, visando a correta formatagdo de sua proposta.

1.3.6 Treinamento:

Procedimentos de transferéncia de conhecimento objetivando a qualificacdo e capacitagdo do usudrio ao
manejo do software.

Observagdo: Para os softwares em uso, o prazo para a efetivagdo das etapas acima incluindo todo o processo
de conversdo de dados das bases ativas com a plena disponibilizagdo dos softwares, compreende em 30 (trinta)
dias apods a assinatura do contrato. Para os softwares conforme composi¢do de novos, a definicdo e prioridade
para implantagdo estara a cargo da prefeitura, o prazo para ocorrer a implantagdo, instalagdo e treinamento
serd de 60 (sessenta) dias apods a solicitagdo de servigo. Fica a critério do Municipio, a definicdo de prioridades
para a utilizagdo, podendo optar por ndo implantar imediatamente todos os mddulos novos, pagando apenas
pelos mdédulos implantados.

1.3.7 Capacitagdo Continuada

A empresa vencedora/contratada, deverd disponibilizar calendério, anualizado de no minimo 80 horas dos
cursos online, contendo os temas inerentes a solugdo, sem custo e sem limitagcGes de usudrios, cabendo a
prefeitura a escolha em qual ou quais cursos, bem como, qual ou quais servidores irdo participar, obedecendo
o cronograma de cursos disponibilizados pela empresa.

Os custos correspondentes aos servicos constantes deste item, deverao estar cobertos pelo valor mensal do
contrato.

1.3.8 Painel de Monitoramento e Auditoria
A equipe de suporte / atendimento da contratada deve valer-se de ferramenta que permita o escaneamento

sobre as transagdes realizadas pelos usuarios junto ao software licitado, garantindo que seja possivel trabalhar
em agdes preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestdo atual. Por exemplo: auditar e
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monitorar todos os processos relativos a execug¢do orgcamentaria de determinado exercicio, apontando
divergéncias em langamentos, limites constitucionais e demonstrativos.

Tal exigéncia visa antecipar-se aos possiveis problemas que possam impactar a boa execu¢do dos trabalhos
rotineiros, bem como, obrigagdes legais.

1.3.9 Painel de Processos de Negdcios

A empresa deve propor painel que demonstre aderéncia e maturidade no uso da solugdo e seus processos de
negdcio que compdem o objeto ora licitado, apontando percentuais de utilizagdo por macroprocessos
(financeira, por exemplo), e seus processos (responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc),
viabilizando a geragdo de a¢Ges para tratamento de desvios. Tal exigéncia visa buscar maturidade na utilizacao
da ferramenta contratada, bem como, na execucdo de seus processos de negdcio, visando gerar otimizacdo e
reducdo de custos.

2. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura de TRES COROAS, propde-se por meio deste processo preservar o nivel de servicos, tanto no
quesito técnico e tecnoldgico, preservando também os servigos disponibilizados a populagdo. Tem como
objetivo além da manutengdo, a modernizagdo adotando ferramentas que propiciem a melhora dos processos
internos, qualificacdo da gestdao e o cumprimento as exigéncias legais.

O processo de inovagdo do atual momento que vivemos, nos obriga a pensar nosso municipio de maneira que
consigamos acompanhar o processo de evolugdo, por Obvio, reorganizar, modernizar e integrar a
Administracdo, aplicando solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo com vista a eficacia e
efetividade dos procedimentos administrativos, facilitando o acesso as informacgdes sobre os servigos, inclusive
em atencdo ao principio da publicidade e transparéncia.

Observa-se desta forma:

. Atendimento a todas as regras NBCASP;

. Melhoria dos processos;

. Capacitagdo e qualificacdo do servidor publico;

. Otimizagdo de despesas;

o Maximizagdo de receitas;

. Melhoria nos servigos prestados;

. Aperfeicoamento no processo de gestdo;

o Estrutura e capacidade de suporte pela prestadora;
. Solugdo integrada — processo integrados;

. Servigos ofertados através de aplicativos mobile;

. Servicos de acompanhamento de projeto;

. Servicos de medicdo de uso das solucdes;

o Servigos de migracao, instala¢do e capacitagdo;

o Servigos de gestdo de servigos/atendimentos;

o Manutengao dos servigos atuais;

. Amplia¢do da solucdo;

D Atendimento as Exigéncias Legais;

3. Descricdo das especificacdes técnicas dos sistemas e mddulos:
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1. LEI DE ORCAMENTO ANUAL

e Gerar a proposta or¢gamentdria para o ano seguinte utilizando o orgamento do ano em execugdo e
permitir a atualizacdo do conteudo e da estrutura da proposta gerada.

e Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orgamento aprovado para a execu¢do orgamentaria. Em caso de
ao inicio do exercicio ndo se ter o orgamento aprovado, disponibilizar dotagGes conforme dispuser a
legislagdo municipal.

e Permitir a atualizagdo total ou seletiva da proposta orgamentdria através da aplicagdo de percentuais
ou indices.

e Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgdo, fundo ou
entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional, inclusive empresa estatal dependente.

e Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econ6mica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica e da tabela de Fontes de Recursos
especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do
Ministério do Orcamento e Gest3o, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300, de
27/06/2002.

e  Permitir incluir informagGes oriundas das propostas orgamentarias dos 6rgdos da administracdo
indireta para consolidagdo da proposta orgamentaria do municipio, observando o disposto no artigo
50 inciso Il da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

e Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informag¢do da legislacgdo de autorizagdo e
resguardando o histérico das alterages de valores ocorridas.

e Emitir relatdrio da proposta or¢camentdria municipal consolidada (administragdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

e Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da administragao direta,
autdrquica e fundacional, inclusive empresa estatal dependente, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

e Integrar-se totalmente as rotinas da execu¢do orgamentaria possibilitando o acompanhamento da
evolugdo da execuc¢do do orgamento.

e Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade orgcamentaria ou dotacgdo
ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas.

e Permitir o controle de metas de arrecadagdo das receitas, podendo ser em qualquer nivel da categoria
econémica.

2. CONTABILIDADE PUBLICA

e Deve ser possivel a criagdo e configuragao das regas contdbeis para os fatos contabeis de acordo com
a necessidade da entidade, permitindo que todo o processo da execucdo orcamentaria da receita,
execucdo orcamentaria da despesa, execucdo dos restos a pagar, alteracdes orcamentdrias sejam
personalizadas, de modo que apenas os usuarios com permissdo tenham acesso para este processo de
manutengao.

e  Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizagdo cadastradas, de modo que estas
regras sejam validadas sem a necessidade de executar o determinado fato contabil, demonstrando
assim a integridade dos cadastros e alertando sobre a duplicidade de contabilizagdo com o mesmo
objetivo contabil.

e Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contdbil as regras de contabilizacdo através de
grupos de regras, organizando as mesmas de acordo com a necessidade e particularidade da entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo SICONFI - Sistema de
Informacgdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.
Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
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sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de receita utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informag8es Contabeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de despesa
utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de despesa definidas pelo SICONFI - Sistema de
Informagdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.
Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de despesa utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de contas utilizados
na gestdo do municipio com o plano de contas definido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes
Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contadbeis. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automadtica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
do plano de contas utilizados na gestdao com os do SICONFI - Sistema de Informag¢des Contdbeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e codigo
de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes
de recursos definidas pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contadbeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.

e Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis possa consolidar
e agrupar as informagdes de acordo com o tipo da entidade enviando as mesmas ao SICONFI - Sistema
de Informagdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible
Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values.

e Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis possa importar
informagdes de entidades do mesmo municipio utilizando o padrao estrutural de informagdes
estabelecido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro,
através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values.
Este processo de importacdo objetiva exclusivamente a consolidagdo e agrupamento de informag&es
para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos Contdbeis ao SICONFI - Sistema de Informagdes
Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

e Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis tenha um
controle e histdrico dos arquivos que foram importados com informagdes relacionadas a MSC - Matriz
de Saldos Contabeis de outras entidades. O histérico deve conter no minimo as seguintes
informacdes: Periodo de Importagao, Data de Importagdo, Usuario Responsavel e Entidade.

e Impedir que a importagdo de arquivos de outras entidades no formato XBRL - Extensible Business
Reporting Language e CSV - Comma-separated values sejam armazenados fora do padrdo estrutural
definido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a
geracdo da MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é necessario que seja demonstrado
um relatério com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.

e Dispor de uma consulta que demonstre as movimentac¢des que foram realizadas referentes a Matriz
de Saldos Contabeis, demonstrando também as informag¢des que foram importadas de outras
entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informagdes devem ser
apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contdbeis. Também devera dispor
de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da
MSC e as InformagGes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.
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e Dispor de um relatério que demonstre as movimentagdes que foram realizadas referentes a Matriz de
Saldos Contabeis, demonstrando também as informag¢des que foram importadas de outras entidades,
trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas
no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contdbeis. Também devera dispor de filtros para
conferéncias das informacgdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contdbil da MSC e as
Informagbes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestdao do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Saude para
o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude. Este mecanismo deve ter um
processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera
prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza de receita
utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa
utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude
para o SIOPS - Sistema de InformacgGes sobre Orcamentos Publicos em Salde. Este mecanismo deve
ter um processo de atualizagdo automadtica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza da
despesa utilizados na gestdao do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e codigo
de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes
de recursos definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagbes sobre
Orcamentos Publicos em Saude.

e Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Or¢gamentos
Publicos em Saude possa enviar todas as informacgdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e
Execucdo das Receitas, Previsdo e Execucdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar
Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informagdes
sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitagao destas informacgdes.

e Dispor de um relatério de conferéncia para verificar as informagdes que foram geradas ao SIOPS -
Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude referente as seguintes pastas: Previsdao
e Execucdo das Receitas, Previsdo e Execugcdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar
Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos.

e Dispor do relatdrio de Liberagdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as transferéncias da Unido, Estados e Ambos, também deve dispor de um filtro
de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de dias.

e Dispor de relatério para apuragao do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar as receitas que
compde a base de calculo. Devera ser possivel informar o percentual de contribuicdo do PASEP.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita devera
ser impresso no relatério.

e Dispor do relatério de Arrecadacdo Municipal conforme regras definidas no artigo 29-A da
Constituicdo Federal. Permitir que o relatdrio seja impresso por intervalo de meses e que tenha a
opcdo para considerar as Receitas de ContribuigGes. Também deve permitir que a entidade altere o
numero populacional do municipio a qualquer momento.

e Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstragdo da Receita e Despesa segundo as categorias econGmicas
de acordo com as regras definidas na Lei 4.320/64, de 17 de margo de 1964. O relatdrio deve ser
impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses. Permitir que o relatdrio
seja impresso considerando os valores do orgamento inicial e o valor do orgamento atualizado.

e Dispor do relatdério Anexo 13 - Balango Financeiro de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o relatério seja listado por
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Destinagdo de Recursos, Funcao de Governo e Natureza da Despesa. O relatdrio deve ser impresso por
periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores apresentados na
coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informagdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opgdo de ndo listar
as informagdes. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

e Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo
permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio
anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio, considerando as informagdes
apenas do periodo selecionado e que também tenha opg¢do de ndo listar as informagdes. O relatério
deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que os
valores do nivel ativo e passivo sejam detalhados de acordo com o saldo do atributo do superavit
financeiro dos niveis contabeis. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel
do plano de contas devera ser impresso no relatério. Permitir que a entidade possa desconsiderar do
relatdrio as contas sem saldo.

e Dispor do relatdério Anexo 15 — Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da
coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informacgdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opg¢ao de nao listar
as informacgdGes. O relatério deve dispor de uma opg¢do que considere as movimentagdes dos niveis
INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de
contas devera ser impresso no relatorio. Dispor de uma opg¢do para listar o quadro de VariagGes
Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel considerar os Ganhos/Perdas com
Alienacdo de Ativos. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

e Dispor do relatdrio Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as regras definidas no
DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgao
que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade
para definir até qual o nivel do plano de contas deverd ser impresso no relatdrio. Permitir que a
entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo.

e Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as regras definidas
no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgédo
que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade
para definir até qual o nivel do plano de contas deverd ser impresso no relatdrio. Permitir que a
entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo. Dispor de uma opgdo para listar
somente os movimentos com atributo do superdvit financeiro. Dispor de uma opgdo para listar os
valores de Restos a Pagar ndao Processados.

e Dispor do relatério Anexo 18 — Demonstra¢do dos Fluxos de Caixa e de acordo com as regras definidas
no DCASP - Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo
que considere as movimentagGes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade desconsidere no
relatdrio as contas sem saldo.

e Permitir que as Receitas e Despesas intra orcamentarias sejam consideradas no relatério. A entidade
deverd ter autonomia de selecionar quais os quadros deverdo ser impressos, levando em consideragédo
os seguintes quadros do relatério: 1FC — Receitas Derivadas e Origindrias, 2FC — Transferéncias
Recebidas e Concedidas, 3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Fungdo e 4FC — Juros e
Encargos da Divida.

e Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstragdo das MutagGes do Patrimonio Liquido de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de
uma opc¢do que considere as movimentacgdes dos niveis INTRA OFSS.
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e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestdao do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Sadde para
o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre Orcamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter
um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera
prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza de receita
utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram
alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa
utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude
para o SIOPE - Sistema de Informagbes sobre Orgamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo
deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema.
Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

e Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Or¢gamentos
Publicos em Saude possa enviar todas as informagdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e
Execucdo das Receitas, Previsdo e Execu¢do das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar
Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informagdes
sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitacao destas informagdes.

e Dispor de um cadastro de Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) permitindo que a entidade
possa definir a conta contdbil a débito e a crédito que serd utilizada no processo de contabilizagao.
Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o mesmo possa ser desativado a
partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a descri¢do do cadastro e outro
campo para informar uma identificacdo do cadastro.

e Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP) permitindo que a entidade
possa inserir os Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) que serdo utilizados no processo de
contabilizagdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o mesmo possa ser
desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a descricdo do
cadastro e outro campo para informar uma identificagcdo do cadastro.

e Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da Receita, Natureza
de Despesa, Plano de Contas, Func¢do e Sub fungdo, ficando a critério do usuario o momento da
atualizagdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser atualizados com as mesmas informacgdes definidas
pelos drgdos de fiscalizacdo estaduais e federais. Dispor de um histérico demonstrando todas as
atualizagOes realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes informacdes: Descricdo da
Atualizacdo, Data da Atualizacdo e Usuario Responsavel.

e O sistema devera escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que afetam ou que
podem afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira, conforme exigéncia
da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso lll, e o Decreto Federal 7.185/2010, atualizados; garantindo que
todos os atos e fatos movimentem todas as contas contdbeis de acordo com o ato e fato realizado
através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdao minimo de qualidade da
informacdo contabil.

e Permitir o registro contabil de forma individualizada por fato contabil e por ato que possam afetar a
gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira, conforme artigo 82 da Portaria da
STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padrdo minimo de qualidade de sistema.

e Dispor de rotinas para a realizagdo de corre¢des ou anulagSes por meio de novos registros,
assegurando a inalterabilidade das informacdes originais incluidas apds sua contabilizacdo, de forma a
preservar o registro histérico de todos os atos.

e O sistema devera dispor de um controle que impec¢a que as contas contdbeis sintéticas (contas que
ndo estdo no ultimo nivel) sejam utilizadas no processo de escrituracdo contabil. Também devera
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impedir a escrituragdo contabil envolvendo contas contdbeis cuja as naturezas da informagdo sejam
diferentes.

e Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagGes realizadas pela entidade permitindo
que as informacgdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta
consulta é necessario que as seguintes informagdes sejam exibidas na tela: Numero da Entidade ou
Unidade Gestora, ldentificagdo se € um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de
Langamento (Débito ou Crédito), Cédigo da Conta a Débito, Cédigo da Conta a Crédito, Valor da
Operagdo, Fato Contdbil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituragéo,
Conjunto de Langamento Contabil utilizado na escrituragdo, Langamento Contabil Padronizado
utilizado na escrituragdo, Historico do Processo, Identificador do Superdvit Financeiro e a Data da
Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario devera ter autonomia de modificar
a ordem de exibicdo e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuarios. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de
modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério
sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes
filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superdvit
Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou
Crédito), Conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contdbil Padronizado e Regra de
Contabilizagdo.

e A consulta devera ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito,
Total de Crédito e Saldo Final. Também devera apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o
tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial. Demonstrar a informacgao
da quantidade de langamentos contabeis que foram apresentados na consulta.

e O usudrio deverd ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas tendo a
opcdo de ordenar mais de uma coluna.

e Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP - Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico, dispondo no minimo das seguintes caracteristicas: Titulo, Funcdo,
Legislacdo, Natureza da Informagdo, Subsistema da Natureza da Informagdo, Funcionamento,
Natureza do Saldo, Encerramento, Indicador do Superdvit Financeiro, Variagdao da Natureza do Saldo,
Frequéncia das Movimentagdes, Tipo de Movimentagdo e Conta Redutora. Dispor de uma
identificacdo para diferenciar as contas contabeis que foram criadas pela entidade e as que foram
definidas pelo orgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um controle que impeca o
cadastramento de contas contdbeis em niveis definidos pelo érgdo estadual ou federal, mantendo a
integridade da estrutura hierdrquica do plano de contas.

e Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma
simultanea, possibilitando assim a execu¢do de movimentacgdes, consultas ou relatorios.

e Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do proprio sistema, sem que
para isso seja necessario encerrar e reabrir o mesmo.

e Dispor de relatérios de Execucdo Orcamentaria de acordo com o artigo 29, inciso Xll da Instrucdo
Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O relatdrio deve ser impresso
por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses. Permitir que a entidade possa
selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatério. Permitir que a entidade possa
selecionar a opcio a ser listada no relatério, sendo ela: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Fungdo, Sub
funcdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade devera ter a op¢do se escolher
se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor Pago para a execuc¢do da despesa.

e Dispor de relatério que contenha o Balango Orgamentdrio de acordo com o artigo 29, inciso XIV da
Instrucdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a
entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatério. A entidade devera ter
a opcdo se escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composi¢cdo do
relatdrio

e Dispor de relatério que contenha os Tributos e Contribui¢cdes Arrecadados de acordo com o artigo 29,
inciso | da Instru¢do Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido.
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e Dispor de relatério que contenha o Orgamento Anual de acordo com o artigo 29, inciso X da Instrugdo
Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a entidade possa
listas as despesas fixadas através das seguintes op¢des: Orgdo, Unidade Orcamentaria, Funcgdo, Sub
fungdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

e Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do municipio de acordo
com o artigo 22, inciso XVI da Instru¢cdao Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas
da Unido. A entidade deverd ter a opgdo se escolher se deseja considerar o valor Empenhado,
Liquidado ou Pago na composicdo do relatério.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
despesa orgcamentaria. Sdo eles: Orgcamento Inicial, Alteragdes Orcamentdrias (Suplementagdes e
Reducgdes), Corre¢do do Orgamento, Orcamento Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado
(Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), saldo a liquidar, saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros nesta
consulta, através das seguintes informagdes: Orgdo, Unidade Orgcamentdria, Funcdo, Sub funcio,
Programa, A¢do, Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do
Fundamento Legal, Codigo da Ementa do Fundamento Legal e cédigo da Despesa. Permitir que as
informacGes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta
consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatdrio sem alterar a definicdo
de impressao dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
receita orgamentaria. Sdo eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes, Previsdo Inicial Liquida (Receita
- Dedugdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida,
Arrecadac¢do Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e Saldo a
Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informacg&es: Codigo da
Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e Cédigo da Ementa
do Fundamento Legal. Permitir que as informacgdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um
Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas
no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios. A consulta deve ser
demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa
orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informagGes: Numero do
Langcamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo, Nimero do Empenho (quando o
movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes sejam filtradas
por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a
Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita
orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do
Langamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informag&es
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a
opc¢do de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deverd ter a opg¢do de desconsiderar
as seguintes informag¢des da consulta: Movimento de Arrecadacdo, Movimento de Estorno de
Arrecadac¢do, Movimento de Deduc¢do e Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar
nesta consulta um resumo com as seguintes informagGes: Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial
da Deducdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da
Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida
(Arrecadacgédo - Deducdo).
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e Dispor de um relatdrio que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas corrente de fonte
de recursos do tribunal de contas com os saldos registrados nas contas correntes da Matriz de Saldos
Contdbeis (financeiro por fonte)

e Dispor de filtro de consulta que permita o usudrio localizar qualquer funcionalidade através da
"palavra chave" digitada, retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades
existentes. As funcionalidades encontradas devem ser exibidas em tela, na ordem alfabética exibindo
o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da funcionalidade ao clicar
sobre o item selecionado.

e Catalogar os documentos armazenados digitalmente obedecendo a sua respectiva entidade/unidade
gestora, organizando os documentos de acordo com a entidade que os remeteu;

e  Ofertar atribuigdo de um ou mais signatarios para todo e qualquer documento digital;

e Ofertar pelo menos duas formas de assinatura para o documento digital, sendo através do padrao de
Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil e também através de assinatura eletrénica configurada na
propria solugdo que dispensa o uso do padrao ICP-Brasil;

e Necessario ofertar servigo para realizar o envio de notificagdo através de e-mail para o signatario que
esta pendente da realizagdo da assinatura no documento digital;

e Necessario exibir na solugdo a localizagdo de todos os documentos que estdao pendentes de assinatura
para um determinado signatario;

e Exibir no documento assinado eletronicamente as caracteristicas que remetem para a aderéncia da
assinatura realizada no mesmo, seja ela no padrdo ICP-Brasil e também no padrdo definido na propria
solugdo (quando dispensa o uso das chaves ICP-Brasil);

e Ofertar servico para fazer o download do documento digital que foi assinado eletronicamente,
mantendo as informagdes que remetem para a assinatura eletronica chanceladas no mesmo;

e Remeter automaticamente os documentos do tipo Empenho, Contrato e Termo Aditivo do Contrato
para o mecanismo de assinatura eletronica, disponibilizando os mesmos para serem assinados, sem
necessidade de interferéncia manual nesse processo;

e Manter informacdo da situagdo do documento remetido para assinatura no ambiente que o originou,
informando assim se o mesmo ainda estd pendente de assinatura ou se ja foi assinado
eletronicamente;

e Ofertar servigo onde seja possivel cancelar um documento que foi remetido para assinatura eletronica
de forma automatica no mecanismo de armazenamento digital de documentos;

3. TESOURARIA

e Devera disponibilizar configuracGes para o uso de Ordem Bancaria Eletronica, de modo que seja
possivel configurar a versao do leiaute do banco, tamanho total do registro do arquivo, valor limite
para emissdo de transferéncias bancarias do tipo DOC. Deverd também permitir configurar o contetudo
de cada ocorréncia enviado pelo banco no arquivo de retorno, identificando se 0 mesmo refere-se a
pagamentos, bem como a identificacdo do contrato realizado com a instituicdo bancaria, o nimero de
dias para pagamento, o cddigo da Unidade Gestora emitente da Ordem Bancaria, o nome e localizagdo
fisica dos arquivos de remessa e retorno e a sequéncia que deve ser gerada no arquivo de remessa.
Devera ainda dispor de mecanismo que oferte configuracdo flexivel permitindo que a entidade tenha
autonomia de formatar as informag¢des do arquivo de remessa e retorno da ordem bancaria
eletronica. Por fim, devera disponibilizar meios de identificar quais contas bancarias geridas pela
entidade fazem uso de cada Contrato de Ordem Bancaria, devendo administrar varios contratos de
ordem bancdria simultaneamente.

e Disponibilizar a ordem bancaria eletronica como meio de pagamento de empenhos orgamentarios,
empenhos de restos a pagar, documentos extra or¢camentdrios. Deverd oportunizar que varios
empenhos orgamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extra or¢amentdrios possam ser
pagos em uma mesma ordem bancaria, mesmo sendo para credores distintos. Deverd ainda permitir o
pagamento com cddigo de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Devera também disponibilizar meios
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de realizar a geracdao do arquivo contendo os documentos que serdo processados e pagos pela
instituicdo bancdria, podendo gerar o arquivo eletrénico de vdrias ordens bancdrias num mesmo
instante. E necessario ainda disponibilizar mecanismo que faca a importacdo do arquivo de retorno
bancdrio demonstrando as criticas apuradas pela instituigdo bancaria. O processo deverd, de forma
automatica e sem intervencdo do usuario, executar o estorno de pagamento dos empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extra orcamentarios que ndo foram
efetivados, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela institui¢do
bancdria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituigdo bancaria. Deve, por fim,
disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancaria mesmo apds o seu envio e
processamento pela instituicdo bancaria.

e Dispor de mecanismo que permita a realizagdo de transferéncias bancarias eletrénicas entre as contas
bancarias da entidade. Este mecanismo deve permitir a realizagdo de vdrias transferéncias em uma
mesma ordem bancaria eletronica. Deverd também disponibilizar meios de realizar a geracdo do
arquivo contendo as transferéncias que serdo processadas e pagas pela instituicdo bancaria, podendo
gerar o arquivo eletronico de varias ordens bancédrias num mesmo instante. E necessario ainda
disponibilizar mecanismo que faga a importacdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as
criticas apuradas pela instituicdo bancaria. O processo devera, de forma automatica e sem intervengao
do usuario, executar o estorno das transferéncias bancarias que nao foram efetivadas, identificando
quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela instituicdo bancaria. Demonstrar o
valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancdria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que
permita o cancelamento da ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo
bancdria.

e Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento de
autenticadoras de documentos. Deve emitir os relatérios de movimentacgdo didria da autenticadora e
o resumo do movimento da autenticadora. Também deve ofertar recurso para autenticar
movimentag¢des cotidianas da entidade, como arrecadagdo de receitas, notas de langamentos,
devolugdo de recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo flexivel para configuragdo
do modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron,
bem como a porta que sera utilizada na impressao.

e Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orgamentdrios, empenhos de restos a
pagar, documentos extra or¢amentdrios. Deverd oportunizar que varios empenhos or¢camentdrios,
empenhos de restos a pagar e documentos extra orgamentdrios possam ser pagos em um Unico
cheque, mesmo sendo para credores distintos. Deve disponibilizar meios de configurar a impressdo do
cheque, devendo ser por meio de talondrio avulso ou através de formulario continuo de cheque. Deve
disponibilizar recurso que permita a impressdo de cheques sem reflexo contabil, sem contabilizagdo.
Na configuragao de talonario de cheques, deve dispor da identificagdo de sequéncia do taldo, folha
inicial e folha final, nimero de série e data de inicio do uso. Na configuragdo da impressao de cheque
através de impressdo continua, deve permitir configurar o local de impressdo na folha das seguintes
informacdes: valor, primeira e segunda linha de extenso, portador, local e data e nimero do cheque.
Também deve configurar a quantidade de cheques por folha e a altura do cheque. Também deve
disponibilizar recurso que permita a transferéncia bancéria entre contas da entidade, através da
emissdo de cheque para transferéncia entre contas. Por fim, deve ser possivel realizar o cancelamento
do cheque, podendo reemiti-lo novamente com novas caracteristicas, bem como a anulagdo do
cheque, ndo podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo estas duas opg¢des distintas
uma da outra.

e Disponibilizar mecanismo que permita a realiza¢do da conciliagdo bancaria, devendo informar o saldo
do extrato bancario para uma determinada data, bem como a conta que esta sendo conciliada. Deve
disponibilizar mecanismo que permita realizar a conciliagdo dos movimentos existentes no extrato
bancario e contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar nos movimentos que ndo foram
conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita realizar o ajuste da conciliagdo, em
relacdo aos movimentos existentes no extrato bancdrio e ndo existentes na contabilidade, e vice-
versa.
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e Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais, realizando a
identificacdo do débito a ser quitado através de leitura de cédigo de barras e também identificagdo
manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve identificar juros, multas e corre¢bes
monetarias de forma automatizada, exibindo as mesmas em tela e acrescentando-as no valor a ser
cobrado. Ao efetivar a operagdo, deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitagdo do débito no
sistema de administragdo tributdria, sem necessidade de intervengdo naquele sistema. Deve também
disponibilizar de mecanismo que faga a devolugdo de valores para o contribuinte, gerando um recibo
para o mesmo a partir dessa operagdo.

e Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de uma mesma
entidade de forma simultdnea, possibilitando assim a execu¢do de movimentagdes, consultas ou
relatdrios. Devera também dispor de mecanismo que permita a troca do exercicio financeiro dentro
do préprio sistema, ndo sendo necessario encerrar o sistema para tal objetivo.

e Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacGes realizadas pela entidade permitindo
que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta
consulta é necessdrio que as seguintes informagdes sejam exibidas na tela: NiUmero da Entidade ou
Unidade Gestora, ldentificagdo se € um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de
Langcamento (Débito ou Crédito), Cédigo da Conta a Débito, Cédigo da Conta a Crédito, Valor da
Operacdo, Fato Contdbil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituracgdo,
Conjunto de Langamento Contabil utilizado na escrituracdo, Langamento Contabil Padronizado
utilizado na escrituragdo, Historico do Processo, Identificador do Superdvit Financeiro e a Data da
Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usudrio deverd ter autonomia de modificar
a ordem de exibicdo e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuarios. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario deverd ter autonomia de
modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatdrio
sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes
filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit
Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou
Crédito), Conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de
Contabilizagdo. A consulta devera ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial,
Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera apresentar os mesmos totalizadores
de acordo com o tipo de atributo do superdvit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial.
Demonstrar a informagdo da quantidade de lancamentos contabeis que foram apresentados na
consulta. O usudrio devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas
tendo a opgdo de ordenar mais de uma coluna.

e Devera dispor de gestdo de despesas do tipo "Recursos Antecipados", tendo flexibilidade no uso nos
seguintes controles: Deverd permitir configurar a quantidade maxima de recursos recebidos sem a
prestacdo de contas do recurso. Devera também ser possivel de configuracdo pelo usudrio a
quantidade maxima de dias para realizar a prestagdo de contas, bem como o valor maximo do
empenho. Deve ainda permitir configurar se bloqueara a movimentag¢do ou apenas emitird aviso
alertando o usuario, caso ocorra alguma movimentacgdo extrapole as configuracGes previstas nos itens
expostos anteriormente. Essas configuracdes devem ser aplicadas para despesas do tipo "Suprimento
de Fundos", "Viagens" e "Demais Recursos Antecipados" de forma individual, podendo em cada uma
delas ter uma configuragao especifica. Devera ainda dispor de configuracdo de qual valor percentual
permitird empenhar no subalimente de despesa 96 - Pagamentos Antecipados.

e Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados", como Suprimentos de Fundos, Diarias
e outros recursos antecipados, contando com dispositivo para efetuar a Prestacdo de Contas do
mesmo. Devera realizar a Prestagdo de Contas do Recursos Antecipado, registrando o saldo a ser
devolvido, a conta contabil que recebe a devolucdo, o nimero do processo administrativo que
originou a despesa. Também deverda emitir documentos desse processo de despesa, sendo o
documento de Prestacao de Contas e o Recibo da Prestacdo de Contas.

e Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo das transferéncias financeiras, seja as
Concessoes e Devolugbes de Transferéncias Concedidas bem como os Recebimentos e Devolugdes das
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Transferéncias Recebidas. Em ambos os casos, devera interligar com o Or¢gamento, onde tais valores
devem estar devidamente programados, e ndo devera possibilitar que se faga mais transferéncias do
que os valores programados. Deverd ainda realizar ambas as operag¢des, onde para cada operagdo
individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser movimentado devera ser utilizado.

e Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Deverd ter controle sequencial da numeragdo da
Ordem de Pagamento, bem como a opgdo para incluir varios empenhos em uma mesma Ordem de
Pagamento, tanto orgamentdrios, quanto de Restos e Extras. Devera também possuir emissdo de
Ordem de Pagamento para transferéncia entre contas bancarias da entidade, onde dessa forma, deve
solicitar a conta bancaria de origem e destino da transagdo.

e Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronoldgica dos Pagamentos. Esta visdo devera
ter meios de filtrar as informagdes que serdo exibidas, sendo minimamente as opgdes: Intervalo de
Data de Vencimento, intervalo de valores, Fonte de Recursos, apenas os empenhos a pagar bem como
os Pagos também, Natureza da Despesa, Credor, Fun¢do e Sub fung¢do de Governo. Devera exibir o
resultado da visdo de forma configurdvel pelo usuario, ficando a seu critério a decisdo de quais
informacGes deverdo ser exibidas. Devera demonstrar no minimo as informagcGes de: Data de
Vencimento, Quantidade de Dias Vencidos, Data da Liquidagdo, Data de Pagamento, Empenho,
Credor, Histérico do Empenho, Documento Fiscal, Fonte de Recursos.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
despesa orcamentaria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteragbes Orcamentdrias (Suplementacges e
Redugdes), Corre¢do do Orgamento, Orgamento Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado
(Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), saldo a Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros nesta
consulta, através das seguintes informacgdes: Orgdo, Unidade Orcamentdria, Funcdo, Sub fungdo,
Programa, Ac¢do, Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do
Fundamento Legal, Codigo da Ementa do Fundamento Legal e cédigo da Despesa. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta
consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definigao
de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
receita orcamentaria. S3o eles: Previsdo Inicia, Previsdao das Dedugdes, Previsao Inicial Liquida (Receita
- DeducGes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida,
Arrecadac¢do Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e Saldo a
Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informacdes: Cadigo da
Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, NUmero do Fundamento Legal e Cédigo da Ementa
do Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um
Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas
no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios. A consulta deve ser
demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa
orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do
Langcamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentag¢do, NUumero do Empenho (quando o
movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagGes sejam filtradas
por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também deverd ter a opgao de filtrar a
Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

e Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita
orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes informacGes: Numero do
Langcamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informacgGes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a
opcdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
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permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opgao de desconsiderar
as seguintes informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de
Arrecadag¢do, Movimento de Dedugdo e Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar
nesta consulta um resumo com as seguintes informagdes: Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial
da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da
Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Dedugdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida
(Arrecadagdo - Deducdo).

e Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Devera
englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao
pesquisar uma funcionalidade deverd exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de
sua localizagdo.

4. CAIXA

e Integragdo com o Mddulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizagdo dos saldos no momento
da operagdo de pagamento ou arrecadacgao;

e Integragdao com o Mddulo contdbil, permitindo o langamento e a classificagdao automatica dos valores
arrecadados;

e Permitir a opgdo de ndo classificar as receitas no momento de sua arrecadagao;

e Integracdo com Mddulo tributério (baixas automaticas, classificagGes automaticas,);

e Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;

e Emissdo de cheques e documentos de débito;

e Recebimento de valores com autenticagdo do valor no canhoto do contribuinte;

e Pagamento de despesas com autenticagdo do valor no documento de pagamento (empenho);

e Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

e Permitir que a receita recebida no caixa ou através de arquivos bancarios seja integrada
automaticamente, com o Mddulo de tesouraria, Mdédulo de tributagdo, Mddulo orgcamentario e
contabil;

e Permitir a utilizagdo de equipamentos de automagdo — PDV — (leitora 6tica, autenticadora, impressora
de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema);

5. LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

e Dispor do relatério Anexo 1 - Balango Orgamentario referente aos Relatdrios Resumidos da Execucdo
Orgcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade
Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacdes por um intervalo de
meses.

e Dispor do relatdrio Anexo 2 - Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Func¢do e Sub funcdo
referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Or¢camentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal
de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso
considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final
que considere as informagdes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatdério Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente aos Relatdrios
Resumidos da Execugdo Orgcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF
— Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informacdes
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de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio.

e Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias do Regime
Préprio de Previdéncia Social referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentdria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatdrio seja impresso considerando as informagGes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de
Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um
filtro de data inicial e final que considere as informagGes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal referente aos
Relatérios Resumidos da Execugdo Orgcamentadria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo
com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informacgGes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo referente aos
Relatérios Resumidos da Execucdo Orgcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo
com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as
informagdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e
Desenvolvimento do Ensino referente aos Relatdrios Resumidos da Execugdo Orcamentaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatdrio seja impresso considerando as informagGes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de
Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um
filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 9 - Demonstrativo das Operacgdes de Crédito e Despesa de Capital referente
aos Relatérios Resumidos da Execugdao Orgamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo
com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as
informacdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

e Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia
dos Servidores referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

e Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Aliena¢do de Ativos e Aplicacdo dos
Recursos referente aos Relatorios Resumidos da Execugdo Orgcamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

e Dispor do relatdrio Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com A¢Oes em Servigos Publicos
de Saude referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orcamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de
Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um
filtro de data inicial e final que considere as informagGes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas referente aos Relatérios
Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
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estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF
— Lei de Responsabilidade Fiscal.

e Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatérios Resumidos da Execucdo
Orgcamentaria referente aos Relatdérios Resumidos da Execugdo Orgamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um
filtro de data inicial e final que considere as informagGes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos Relatérios de
Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. O relatério deverda ter a opgdao de impressdo através do Poder Executivo, Legislativo e
Consolidado. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma Unica
Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas
para o Municipio.

e Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos Relatérios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.
Permitir que o relatorio seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de
um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

e Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

e Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores referente aos
Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

e Dispor do relatdrio Anexo 4 - Demonstrativo das Operacdes de Crédito referente aos Relatdrios de
Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade
Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacg&es por um intervalo de
meses.

e Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a Pagar referente
aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opgdao de impressao através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma
Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio.

e Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatdrio de Gestdo Fiscal referente aos
Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opgdo de impressao através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

e Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Devera
englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao
pesquisar uma funcionalidade deverd exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de
sua localizagao.

6. PRESTAGOES DE CONTAS (SIAPC/PAD) AO TCE/RS
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e Ser integrado ao Mddulo de Contabilidade Publica, gerando de forma automatizada, todos os
relatdrios e arquivos a Prestagdo de Contas (SIAP/PAD), conforme TCE — RS.

7. LEI DE TRANSPARENCIA LC 131
Caracteristicas gerais:

e Disponibilizagdo da estrutura organizacional, contato e hordrio de atendimento das
entidades;

e Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade (FAQ);

e Pesquisa de conteudo que indica onde podemos encontrar determinada informagdo no
menu, publicagdes e outros esclarecimentos descritos nas respostas das perguntas
frequentes;

e Recursos de acessibilidade como aumentar/diminuir fonte, contraste e teclas de atalho.

e Além disso, diversos arquivos podem ser publicados para consulta envolvendo os seguintes
temas:

e Pecas do Planejamento (PPA, LDO e LOA);

e Relatdrios de Gestdo Fiscal;

e Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentdria;

e Anexos da Lei 4.320/64;

e Contas Publicas;

e  Estatisticas dos Pedidos de Informagao;

e OQutros Temas de Interesse da Entidade.

e Em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal ratificada pela Lei Complementar
131/09;

e Incorporagdo de itens relacionados a Lei de Acesso a Informagdo;

e Acesso on-line as informagdes em qualquer momento e em qualquer local que tenha acesso a
internet;

e Disponibilizagdo dos dados para facil consulta e compreensao;

e Filtros que possibilitam diversas visdes da mesma informagao;

e Consultas rapidas com dados confiaveis;

e Compativel com todos os browsers de navegacdo na internet;

e Acesso rapido a impressdo de todas as consultas;

e Utilizagdo de recursos de acessibilidade e linguagem cidad3;

e Exportacdo da base de dados por drea no formato XML para analise em planilhas e outros
aplicativos;

e Impressdo e exportacdo direta das consultas realizadas na tela para os formatos CSV, PDF e
Planilha do MS-Excell;

Visdes:
e Itens obrigatdrios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informagbes em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informacgdes:

e Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas;

e Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (nao
proprietario);

e Possibilidade de mergulhar nas informagBes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentaria;

e Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos
que originaram a despesa orcamentaria;

e Histdrico de navegacao e filtros utilizados em cada consulta;
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e Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa; Esta informagdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteiddo que achar
necessario;

e Movimentacgdo didria das despesas, contendo o numero do empenho, data de emissdo, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidagdo (esta informagdo deve ser parametrizavel
pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao empenho;

e Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de impressdao dos empenhos or¢camentarios,
extra orgamentarios e de restos a pagar;

e Movimentagdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade
gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do empenho
(orcamentario, extra orgamentario ou restos a pagar);

e Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes: Unidade gestora;

e Data de emissdo; Funcional programatica; Fonte de recursos;

e Credor, com seu respectivo documento;

e Tipo, numero, ano e data de homologacéao da licitagdo; NiUmero do processo de compra;

e Numero do convénio; Numero do contrato;

e Descrigcdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios);

e Histérico do empenho;

e Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

e Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidacdo (esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado;

e Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora;

e Movimentacdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de forma
consolidada;

e Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores individuais e totais por
Orgao, Unidade, 32 Nivel (quando existir), Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentacdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e totais por
Fungado, Sub fungdo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentacao das Despesas por A¢ao de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
Acdo (Projeto, Atividade, Operagdo Especial), A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentacdo das Despesas por Categoria Econb6mica, contendo valores individuais e totais por
Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores;

e Movimentacado das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte
de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Natureza da Despesa e Credores;

e Movimentagdo das Despesas envolvendo os Elementos “Didrias” e “Passagens”, contendo valores
individuais e totais por Elemento e Credor;

e Movimentacdo de Arrecadagdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Sub alinea e Detalhamento;

e Movimentagdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Sub alinea e Detalhamento;

e Movimentagdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsdo das
Deducles, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Dedug¢des da Receita e Arrecadacdo
Liquida;

e Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotac¢do
Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago;

e Movimentacdo didria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadacdo no dia,
no més e no periodo selecionado;
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e Movimentagdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado;

e Movimentagdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor a Pagar,
Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descrigdo do Movimento, Processo
Licitatdrio (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar

e Movimentagdo de recursos financeiros extra orcamentarios repassados entre entidades publicas da
mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da transferéncia,
programacao inicial, histérico de movimentos e resumo da transferéncia;

e Data da ultima atualizagao efetuada;

Itens obrigatdrios que o sistema de Licitagdo deve fornecer ao sistema de Informagdes em ‘tempo real’ na
WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as seguintes informacGes:

e Apresentar os Contratos da Administragao Publica com seus aditivos, reajustes, e demais alteragdes;
permitindo a sele¢do por exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e periodo;

e Apresentar os Processos Licitatérios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los pelo exercicio,
unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicao;

e Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando seus
contratos e itens fornecidos;

e Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo
seleciona-los por unidade gestora, descri¢do e periodos;

e Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo
proprietario);

e Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas;

e Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada;

Itens obrigatdrios que o sistema de Folha de Pagamento deve fornecer ao sistema de Informagdes em ‘tempo
real’ na WEB, para que este permita ao cidad3o visualizar as seguintes informacgdes:

e Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/funcdo, lotacdo e
vinculo;

e Informagdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de admissdo, forma
de contratacgdo, carga horaria, horario de trabalho e situagdo funcional

e Informagdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagao, nimero do ato de nomeacgao,
data de exonerag¢do, nimero do ato de exoneragao;

e Existéncia de vinculo efetivo, carga horaria, detalhamento das atribuicdes, legislacdo regulamentadora
e situacdo funcional;

e Informagdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislagdo regulamentadora, carga horaria,
numero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e prazo de cessdo;

e Informagdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratagao;

e Informagdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e carga hordria;

e Informagdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/fungdo em que se deu
a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria;

e Informagdes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos e valor liquido
em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessao, Setor, Cargo e Servidor;

e InformagGes do numero de vagas criadas e disponiveis conforme o regime de contratagao;

e Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo
proprietario);

e Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas;

e Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada;
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Itens obrigatdrios que o sistema de Arrecadagao deve fornecer ao sistema de Informagdes em ‘tempo real’ na
WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as seguintes informagdes:

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores;

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

Valores Arrecadados, em niveis de visdao por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores;
Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores;
Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo
proprietario);

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas;

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada;

TRIBUTAGAO E RECEITAS MUNICIPAIS

Devera dispor de mecanismo para importagdo do Arquivo de Periodo de enquadramento das
Empresas optante do Simples Nacional, disponibilizado pela Receita Federal do Brasil. Ao importar o
arquivo devera atualizar automaticamente o cadastro das empresas com a data de vigéncia de opgdo
do Simples Nacional.

Devera dispor de mecanismo para importagao do Arquivo das empresas estabelecidas no Municipio
disponibilizado pela Receita Federal. Ao importar o arquivo devera avaliar se as empresas relacionadas
no arquivo possuem pendéncias financeiras ou cadastrais, e no mesmo momento gerar
automaticamente um arquivo no layout da RFB com a relagao das empresas com pendéncias.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga,
através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importagdo de arquivo TXT. Quando a
integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadagdo selecionados deverdo compor o
arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Bradesco CNAB40O Sicredi
CNAB400 Itau CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa
Econémica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga,
através de integracdo com a Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a integracdo for acionada,
todos os documentos de arrecadagdo selecionados deverdo ser enviados automaticamente para
registro, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Banco do Brasil carteira 17 Caixa Econ6mica
Federal Bradesco Banrisul

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancario dos boletos
de cobranga, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importagdo de arquivo TXT.
Quando a integracgdo for acionada, todos os documentos de arrecadagdo selecionados ja registrados
deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Bradesco
CNAB400 Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco do
Brasil CNAB240 Caixa Econdmica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob
CNAB240

Devera dispor de mecanismo que ofereca op¢des de configuracdo no modulo de cobranca registrada,
para considerar o Responsavel do cadastro como sacado no momento do registro bancario. Devera ser
possivel realizar essa configuragcdao de modo independente por tipificagdo de cadastros de receita.
Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos estando eles exigiveis
ou ndo, e quando vencidos deve demonstrar o valor devido atualizado, considerando o valor principal,
multas, juros e atualizagdo monetdria. A consulta deve estar disponivel para impressdo, sendo que
deve ser possivel personalizar minimamente o cabegalho e brasdo da entidade.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos. No boleto deve
constar os dados do sacado, cedente, descricdo dos tributos e o detalhamento do valor a ser pago,
bem como: valor principal, atualizagdo monetaria, juros e multas para débitos que ja tiveram seu
prazo legal para pagamento ultrapassado.
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e Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a emissdo apenas
das parcelas, cota Unica ou o carné completo.

e Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que o mesmo estd em dia com o
pagamento da Taxa de Licenga e Localizagdo, sendo que o comprovante s6 deve ser gerado se o valor
da Taxas tenha sido paga integralmente.

e Dispor de mecanismo que permita ao contribuinte, realizar através da internet a solicitagdo de
Autorizagdo para Impressdo de Documentos Fiscais. A solicitacdo recebida pelo fiscal poderd ser
deferida ou indeferida. Em ambos os casos o solicitante e o contador devem ser comunicados com
envio de e-mail. Para as soletracGes deferidas a Grafica informada na solicitagdo também devera ser
comunicada.

e Dispor de mecanismo que permita as graficas realizarem consultas das Autorizagdes de Impressdo de
Documentos Fiscais em seu nome.

e Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet, sendo possivel
também, optar pela impressa do documento Espelho de Cadastro, o qual devera ser personalizavel.

e Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio poderd optar em
liberar o acesso automaticamente, sem interveng¢do do municipio, ou podera optar que a solicitacdo
de acesso tenha que ser homologada por um fiscal, onde a autorizacdo podera ser deferida ou
indeferida. Quando a solicitagdo de acesso for autorizada, o solicitante devera receber um e-mail com
os dados de acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail deverd ser personalizdvel de
acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagdo for indeferida, o solicitando devera
também receber um e-mail comunicando motivo do indeferimento.

e O sistema deve ter o padrdo de cores configurdvel, em ferramenta que permita a modificacdo de
forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do topo do site,
rodapé e dos botGes de acgdo.

e Os nomes dos botGes de agdo do sistema devem ser configuraveis pelo municipio, em ferramenta que
permita a modificacdo de forma facil.

e O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma ilimitada,
a cada clique deve ser percebido o aumento.

e Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteragao de texto de ajuda dos botdes de acdo.
O texto de ajuda deve ser apresentado quando o usudrio passar o cursor do mouse sobre o botdo.

e Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para célculo de todas as naturezas de
receitas. Este mecanismo devera conter minimamente comandos que recuperem automaticamente
informagdes constantes no boletim cadastral, cadastro de logradouros, trechos e tabelas de valores
pré-cadastrados a serem utilizadas como varidveis para calculo, também de possuir operadores
matematicos que possibilitem a realizagao de cdlculos de subtragdao, somatério, divisdao, multiplicacdo
e operadores légicos que permitam criar condi¢gdes de execugdo dos comandos de férmulas.

e Devera possuir cadastro imoveis com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser possivel
que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formacdo do boletim
cadastral

e Deverd possuir cadastro de empresas com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o préprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formacdo do
boletim cadastral

e Devera possuir cadastro de para a gestdo de taxas diversas com informacdes especificas a esta gestdo,
bem como ser possivel que o préprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a
formacdo do boletim cadastral

e Devera ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a gestdo de
novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que préprio fisco crie novos campos inerentes
as suas particularidades para a formacgao do boletim cadastral.

e Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um contribuinte e
vincular o mesmo em um cadastro de imdvel ou empresa, seja atualizado automaticamente os dados
basicos de identificagdo e enderego de correspondéncia.

e Permitir a formatagdo e/ou personalizagdo do layout de todos os documentos oficiais, gerados pelo
sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificacGes, espelhos cadastrais, alvaras,
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acordos de parcelamento, permitindo configuragdo campos cadastrais, financeiros e imagens que
serdo visualizadas.

e Na geracgdo de alvara deverd possuir mecanismos que gere um cddigo de autenticidade do documento,
o qual devera ser possivel ser consultado através da web.

e Deve ser possivel incluir no documento de alvard o cdédigo de barras no padrdo QRCODE que
represente o cédigo de autenticidade, o qual devera ser possivel realizar a consulta pela web através
da leitura do QRCODE.

e Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de finalidade de alvar3,
a ser utilizado por todos os cadastros.

e Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvards de acordo com cada finalidade cadastrada,
podendo ser em quantidade de dias apds seu deferimento ou sempre no final do ano.

e Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao solicitante do Alvard e
Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situagdo do alvara.

e Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usudrios e usudrios individuais
por finalidade de Alvara, permitindo minimamente tipos de permissdo para deferimento total ou
deferimento com restrigdes.

e Deve dispor de mecanismo que possibilite a criagdo de regras por finalidade de alvard a serem
validadas no momento do deferimento da solicitacdo, na criagdo das regras, deve ser possivel validar
qualquer informagdo relacionada ao processo, seja cadastral ou financeira.

e Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apds a solicitacdo realizada, com
resumo do pedido.

e Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais como:
certidOes, notificagdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

e Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua descricdo, lei que
a originou e sua posigao de distrito, setor, bairro e segmento.

e Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel informar
se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servigos publicos

e Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio, fim, largura
de via e passeio.

e Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizagdo através de chave a ser
composta de acordo com a necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a existéncia de
pavimentacdo, iluminagdo publica, coleta de lixo e meio fio.

e Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizagdo monetarios dos valores
lancados que estdo pendentes de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel
informar se a incidéncia do valor serd mensal ou didria

e  Permitir o cadastramento dos planos econ6micos afim de realizar as devidas conversdes dos valores
lancados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro devera ser possivel informar
minimamente os dados de identificacdo e fator de conversao.

e Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a
obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer tributos
e/ou receitas derivadas.

e Gerenciar o calendério de dias Uteis por exercicio.

e Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

e  Permitir a emissdo de documentos oficiais.

e Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia de Notificagdo de Langamento da
Contribuicdo de Melhoria.

e Permitir que a emissdao do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em conjunto com a
Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.

e Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.

e Gerenciar as operagdes de isencbes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de bases de
calculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel realizar estorno
destas operagdoes.
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e Gerenciar as operagdes da situagdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:

e Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagoes.

e Gerenciar as operagdes de Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissdo,
prescricdo, compensacao e dagdo em pagamento.

e Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Ndo Tributarios.

e Gerenciar operagOes dos langamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza, bem
como possibilitar o estorno de tais operagées.

e Gerenciar operagdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo quando
necessario.

e Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de cddigos de barra, padrdo
CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras,
integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

e Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizagdo do
contribuinte\destinatario.

e Permitir a cobranca de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico, no domicilio
bancario autorizado pelo contribuinte.

e Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadagéo,
através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a
Licitante Vencedora.

e Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as instituicdes financeiras arrecadadoras
conveniadas.

e Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas institui¢cdes financeiras arrecadadoras e
repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos valores devidos e prazos de repasse.

e Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadagdo, a ser empregada nas
situagGes em que ndo seja possivel a conciliagdo automatica dos mesmos através do sistema.

e Possuir rotina que permita a integragdo mediante exportacdo de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel,
gerando os langcamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade
de retrabalho.

e Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langcamentos efetuados, com
os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranga ou em divida
ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posigdo financeira, destacando os
acréscimos legais dos valores principais.

e Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imdvel,
assegurar que também sejam listados os langamentos e pagamentos relativos a cada imovel de sua
propriedade.

e Permitir o parcelamento, reparcelamento e de parcelamento de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizaveis
aplicadas no controle destas operag¢des, possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos
termos de parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira.

e Permitir a emissdo de certidGes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os
tributos controlados pelo sistema.

e Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

e Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados pelos
aplicativos a eles associados, que compordo os cadastros mobilidrio e imobilidrio, permitindo a
definicdo de parametros para consisténcia e integridade do conteddo dos campos.

e Gerenciar a destinacdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o
domicilio do representante autorizado.

e Permitir ao usudrio pode personalizar o roteiro de atendimento ao cidadao, de forma a aperfeicoar a
execucdo das operagGes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando que o mesmo
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execute de forma aleatdria, as opgdes disponiveis nos menus da aplicagdo que correspondam as
operag0es inerentes ao atendimento em especifico.

e Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio registrados no
sistema, promover a alteragdo programada dos valores constantes dos atributos que compdem os
referidos cadastros, utilizando filtros para selegdo.

e Possuir mecanismo de classificagdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas da receita
do exercicio contabil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de origem, situagao
e também percentual de rateio.

e Toda operacdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de acordo com
a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

e  Possuir mecanismo de implantagdo de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes do
exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.

e  Possuir mecanismo de atualizagdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando de
acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

e Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

e N3ao deve ser permitida a exclusao fisica das operagdes financeiras ja realizadas.

e  Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras realizadas.

e Possuir relatério demonstrativo das operagdes financeiras contabilizadas.

e Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como aqueles que
ainda ndo possuem sua devida classificacdo da receita.

e Para as operagdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel informar o
fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que facilite a insercdo de
tal informacgao.

e Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim cadastral.

e Gerenciar a situagdo cadastral do imdvel, permitindo a emissdo de relatério de conformidade.

e Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

e Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU, prevendo a
possibilidade de, na emissdao da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

e Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para cdlculo do IPTU, em conformidade com
a planta de valores do municipio.

e  Permitir simulagGes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a uma
regido territorial especifica.

e Possuir rotina de cdlculo parametrizavel para cobranga de Contribuicdo de Melhoria, baseada em
rateio de custo.

e Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranca de Contribuicdo de Melhoria.

e  Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imdvel.

e Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N2 01 de 25\06\1998 atualizada pela
resolucdo CONCLA N2 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cédigo de Classificacdo
Nacional de Atividades Econémicas).

e Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a atividade
principal e as secundarias.

e Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do cadastramento dos
integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de débitos anteriores, relacionados aos
sécios, inter-relacionando a situagdo societaria das empresas estabelecidas no municipio, bem como a
situacdo dos débitos referentes aos sdcios, enquanto pessoas fisicas.

e Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por cddigo, grupos,
parametros para calculo e langamento dos tributos em cada atividade economica.

e Gerenciar o contador responsdvel por uma empresa.

e Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de digitacdo dos
dados de enquadramento

e Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do ISSQN.
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e Permitir o calculo automdtico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com
faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também
descontos parametrizaveis.

e Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja
fixo ou variavel.

e Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissdo no balcdo de atendimento e na
internet.

e  Permitir o controle do ISSQN no balcdo.

e Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.

e Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacdo do
arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

e Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do arquivo de
Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

e Possibilitar que na execucdo da operagdo de transferéncia de propriedade do imdvel e na geracdo da
guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles
inscritos em divida ativa ou em execugao fiscal.

e  Permitir o cdlculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas.

e Gerenciar a averbagdo\transferéncia de iméveis.

e Possibilitar o célculo, langamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder
de policia e servigo.

e Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o cdlculo automatico de qualquer taxa
controlada pelo sistema.

e Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos de
abertura, encerramento e fundamentacgao legal.

e Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscrigdo em divida ativa dos tributos e\ou receitas
derivadas vencidas e ndo pagas.

e Gerenciar as agles de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a inscrigdo em
divida ativa.

e Permitir a emissdo parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em divida
ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.

e Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos de
contribuinte inscritos em divida ativa.

e Gerenciar as operag0es referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo
a vinculacdo da certiddo de peticdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de
procuradores.

e Possuir rotina que permita a integragdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a
importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel,
que possibilite a exportagdo dos dados pertinentes a emissdo da peticdo para ajuizamento e ao
acompanhamento do tramite juridico e a importagdo dos dados necessarios a identificagdo dos
ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitar em ambas as operagdes.

e Permitir a elaboragdo e a execuc¢do de programacao de cobranga de forma parametrizada, a partir das
informacdes recebidas da consulta financeira, sendo possivel programar a emissdo das notificages ou
avisos de cobranca e guias de recolhimento, considerando os seguintes parametros: o montante dos
valores e a situacdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacdo.

e Permitir o Protesto de CertidGes de Divida Ativa (Manual)

e Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certid3es de Divida Ativa.

e Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto ao
Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

e Permitir a parametrizagdo dos documentos envolvidos no processo de protesto.

e Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

e Emissdo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.

e Controle dos valores arrecadados, das Certidées Enviadas para Protestos e Protestadas.
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e Permitir o Cancelamento de Certid6es de Divida, informando motivo e Processo Administrativo

e Permitir a Inclusdo de Anotagdes nas CertidGes de Divida Ativa.

e Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versao, possibilitando a rastreabilidade dos fatos
ocorridos.

e Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado padrdo ICP Brasil,
garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.

e Controle da Fundamentagdo Legal constante na Certiddo de Divida Ativa, controlando o vinculo entre
Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.

e Controle das informagdes complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida Ativa.

e No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel selecionar
qual o sujeito passivo que devera ser considerado no protesto.

e  Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

e  Permitir consultar as CertidGes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo CPF ou CNPJ
do sujeito passivo.

e Conter rotina para identificagdo dos débitos parcelados que constam em execucdo fiscal para a
emissdo da Peti¢cdo de Suspensdo do processo.

e Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em execucdo fiscal
para a emissdo da Peti¢cdo de Prosseguimento do Feito.

e Conter rotina para identificagcdo processos de execucdo fiscal que se encontra totalmente quitada para
emissdo da Peticdo de extingdo do processo.

e Permitir a manutencgdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em determinada CDA.

e Permitir a configuragdo do cdlculo de custas processuais sobre o valor com ou sem descontos.

e Demonstrativo dos valores calculados para langamento dos débitos.

e Demonstrativo analitico de valores de débitos langados.

e Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

e Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.

e Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

e Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

e Demonstrativo analitico de previsdo da receita.

e Demonstrativo analitico de cadastro sem langamentos de débito.

e Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.

e Demonstrativo analitico de isencdo de débitos.

e Planta de Valores.

e Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitacdes de
débitos num determinado periodo.

e Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

e Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num
determinado periodo.

e Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado periodo.

e Demonstrativos analiticos de movimento econémico.

e Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no sistema.

e Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos e reparcelamentos num determinado
periodo.

e Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacdo por periodo e tipo de tributo.

e Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira arrecadadora, por
atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Unico, num determinado periodo.

e Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados.

e Demonstrativo analitico das notificagGes devolvidas pela ndo localizagdo do contribuinte\destinatario.

e Demonstrativo analitico e sintético da situagdo das notificagdes emitidas.

e Demonstrativo analitico de reten¢des de imposto na fonte por empresa.

e Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

e Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.
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e Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicio.

e Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo num
determinado exercicio e regido.

e Demonstrativo sintético de débitos por situagdo do débito e més num determinado exercicio e regido.

e Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.

e Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo.

e Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscri¢do.

e Permitir que a construgdo do layout e a selegdo de registros nas operagdes de geragdo de etiquetas
sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros mobiliario e
imobilidrio, bem como a geragdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de
cobranca e langamentos de débitos.

e Permitir a geracdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo em dois
ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobilidrio e imobilidrio, podendo o usudrio
determinar em qual eixo (x,y) o atributo serd destacado. Devera poder ser parametrizado pelo
usuario, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na composi¢do do universo de
informacgdes que serdo avaliadas pela aplicagdo. Devera também ser possivel visualizar o resultado
proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou gréfico, permitindo para esta
ultima forma, a definicdo dindmica dos estilos de apresentacao.

e Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de
Arrecadagado, utilizado internamente pela prefeitura.

e Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte cadastrado no
sistema, permitindo que somente o préprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos seus préprios
dados.

e Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus proprios débitos e
pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga
de cada débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta ou emissdo de
extratos da posicdo financeira.

e Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

e Permitir que as certidGes e documentos de apresentagdao obrigatdrios, emitidas pela aplicagao,
possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.

e Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja
parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.

e Possibilitar a utilizagio dos modelos de documentos implantados pelas APLICACOES DE NIVEL 1.

e Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para CertidGes de Divida Ativa Protestadas.

e Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e vencidos
devem ser mostrados ja com valor atualizado.

e Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com cddigo de
barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

e  Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.

e Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa de licenca
e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

e  Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o municipio. Essa
impressdao deve ser personalizada, contando minimamente com cabegalho formatado e brasdo do
municipio.

e Permitir a solicitagdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo fiscal
responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o solicitante e o
contador sdo notificados. No caso de autorizagdo a grafica também é avisada, bem como devera haver
funcionalidade especifica para que sejam realizadas as consultas de impressGes por grafica, com
acesso restrito a proépria.

e Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos cadastros.
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e Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar em
liberar o acesso direto, sem intervengdo do municipio, ou poderd optar em homologar (autorizar) essa
solicitagdo.

e O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificagcdo de
forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do topo do site,
das barras, dos bot6es de acionamento.

e O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma ilimitada,
a cada clique deve ser percebido o aumento.

e Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configurdveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

e Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modificacdo de forma
facil, a ajuda dos principais botGes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser apresentado quando
0 usuario passar o cursor do mouse sobre o bot3o.

e Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente os mesmos impressos no sistema de
administracdo de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacgdo, evitando retrabalho ao
municipio.

e O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas frequentes.

e O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteldo da area de acesso geral, area
sem senha, da area restrita por senha.

e O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rdpido, sendo possivel ao municipio optar por
disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissdo de certiddes, emissdo de comprovante
de quitacdo da taxa de licenga, emissdo do carné de tributos.

e As certidGes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar
por meio de consulta em um menu de acesso rdpido, devendo o usuario informar minimamente,
numero da certidao, ano da certiddo e cddigo de autenticidade.

e Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as mensagens da
area de acesso geral, drea sem senha, da area restrita por senha.

e O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem fazer
requisicdes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser
alterada a cada tentativa de login.

e O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de
hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde
serdo direcionados, devem ser configuraveis pelo municipio, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma facil.

e Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI) disponibilizado pelo Banco
do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades publicas federais e repassado ao municipio pela
STN - Secretaria do Tesouro Nacional

e Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de importacdo, situacdo,
valor total e o nimero do SERPRO

e A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os pagamentos
realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razdo Social do prestador de
servigos, dados da nota (Data de emissdao, competéncia, Unidade Gestora, Numero, Série e valor da
nota

e Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que o acordo
de parcelamento estd em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas consecutivas
inadimplentes, a selecdo devera ser individual ou por faixa de acordos (ano e nimero inicial/final) de
determinada lei.

9. PATRIMONIO PUBLICO:

e Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros érgdos da administragdo
publica;

55

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

e Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais;

e Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;

e Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento;

e Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventdrio, bloqueando a movimentagdo ou
destinagdo de bens durante a sua realizagdo;

e Permitir o registro pelo responsavel, da conformidade do inventario;

e Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de bens localizados, mas pertencentes a outro
setor, durante o inventario;

e Possuir no inventario patrimonial mecanismo preparado para coleta de dados, mais conhecido como
Coletor de Dados, tornando dessa maneira o processo sem intervengdao manual, podendo exportar e
importar as informagdes do Inventario.

e  Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso, efetivando sua baixa;

e Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante;

e Registrar e emitir relatérios das manutengGes preventivas e corretivas dos bens;

e Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras para leitura dtica;

e Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta;

e Possibilitar o registro das Avaliagdes Patrimoniais de modo geral

e  Emitir relatérios destinados a prestacdo de contas;

e Emitir nota de transferéncia de bens;

e Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento;

e Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregac¢do), de forma que possam ser tratados como
um Unico bem, possibilitando sua desvinculagdo a qualquer momento;

e Manter registro historico de toda a movimentacgdo dos itens patrimoniais;

e Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu cddigo interno
como pela placa de identificagao;

e  Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal, referentes ao item;

e  Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;

e Possuir controle sobre a Ativacdo ou ndo dos Bens gerando o respectivo reflexo contabil em tempo
real;

e Possibilitar o registro das Depreciagcbes Patrimoniais com foco na NBCASP, tendo no minimo 2
métodos de depreciag¢do, sendo o Quotas Constantes/Linear ou Unidades Produzidas;

e  Emitir Demonstrativo Patrimonial focado em Contas Contdbeis

e Possibilitar, através de consulta, detalhar a movimentagdo contabil originada pelos bens patrimoniais
e em comodatos

e Permitir que no momento da Avaliacdo Patrimonial possa ser realizada a manutencdo ndo sé de
valores mas também de Situagdo, Estado de Conservagdo e qual a Comissdo que atestou as novas
caracterizagdes/valores do bem;

e Ao realizar a Avaliacdo Patrimonial de um bem que esta no decorrer de sua vida util com calculos de
depreciagcdo em andamento, calcular automaticamente da Depreciagdo Parcial;

e Permitir que os Estornos de movimenta¢do com reflexo contabil possam ser realizados com foco
contabil: encontrar o movimento de origem para poder estornd-los. Deve ser gerado o respectivo
reflexo contabil do estorno em tempo real com a contabilidade

e Permitir que os custos subsequentes existentes para o bem possam ser registrados como valor
adicional (quando se encaixarem como tal) e inclusive incluir estes novos valores para base de célculo
de depreciagao
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e Disponibilizar uma projecdao de Depreciagdo dos itens patrimoniais até uma determinada data, com
possibilidade de visualizagdo por unidade gestora, conta contabil, classificagdo ou item patrimonial,
que possa ser impressa

e Sugerir a vida util e valor residual dos bens com base na tabela STN.

10. LICITAGOES E CONTRATOS:

e Registrar os processos licitatdrios identificando o numero do processo, objeto, requisi¢des de compra
a atender, modalidade de licitagdo e datas do processo;

e Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagdo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulagdo, adjudicacdo e emitindo o mapa comparativo
de pregos;

e Permitir o cadastramento de comissGes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros,
informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragdo e expiracao;

e  Permitir consulta ao prego praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material;

e  Emitir relatdrios de envio obrigatdrio ao TCU;

e Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto;

e Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de prego e a proposta comercial sejam preenchidos pelo
proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo;

e Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execu¢do da autorizagdo de
compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisGes, suspensdo, cancelamento e reajuste de
contratos;

e Integrar-se com a execug¢do or¢camentaria gerando automaticamente as autorizacées de empenho e a
respectiva reserva de saldo;

e  Utilizar registro geral de fornecedores, desde a gera¢do do edital de chamamento até o fornecimento
do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem registrar a
inabilitagdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitagdo;

e Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usudrio a formatacdo da
etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a sele¢gdo do conteldo e seu posicionamento
dentro dos respectivos documentos e etiquetas;

e Permitir o parcelamento e cancelamento das AutorizagGes de Compra e Ordens de Servico;

e Permitir que documentos como editais, autorizagdes de fornecimento, ordens de execugdo de
servigos, autorizacdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato, deliberagGes e pareceres
possam ser formatados pelo usudrio, permitindo selecionar campos constantes bem sua disposi¢cdo
dentro do documento;

e  Permitir a cdpia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares;

e Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do empenho no
sistema contabil;

e Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundancia e a discrepancia de informacdes;

e Anexac¢do de Documentos;

e Registrar a Sessdo Publica do Pregao;

11. LICITACON

e Gerar, através do mddulo de Licitacdes e Contratos, todos os dados, documentos e
informacgdes relativos as licitagdes e contratos, tais como cdpias dos editais, contratos,
aditivos, planilhas orgamentarias, projetos basicos, propostas, identificagdo dos licitantes,
dentre outras, sem a necessidade de redigitacdo ou retrabalho para o usuario do sistema,

57

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

conforme padrdes exigidos pelo TCE-RS; A remessa gerada devera ser de acordo com o
leiaute do “e-Validador”, disponivel pelo TCE/RS.

12. GESTAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO

e Permitir a captagdo e manutengdo de informagdes pessoais e funcionais de pessoal ativo,
inativo e pensionista, registrando a evolugao historica;

e Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporarios e efetivos);

e Permitir liberagdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito por
lotacdo, permitindo acesso exclusivo das informacdes por lotagdo de acesso, para
descentralizagao das atividades;

e Garantir a disponibilidade e seguranca das informagdes histéricas das verbas e valores de
todos os pagamentos e descontos;

e Permitir o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios;

e Permitir a criagdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagdes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automdtica, telas de manuteng¢do
destas informagdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emissdo de
relatdrios e geragdo de arquivos;

e Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e puni¢do;

e Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando automaticamente
a baixa na época e condi¢des devidas;

e Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial e das verbas para pagamento por ocasido
de férias, 132 e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinagdo
judicial;

e Permitir o controle histérico da lotagdo, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos
mesmos;

e Permitir o controle das fungdes em carater de confianga exercida e averbada, que o servidor
tenha desempenhado, dentro ou fora do érgéo, para pagamento de quintos ou décimos de
acordo com a legislac¢ao;

e Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certidoes de tempo de servico e
disponibilizar informacdes para célculo e concessdo aposentadoria;

e  Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotagdo (previsto, realizado e saldo);

e Permitir o registro e controle da promogdo e progressao de cargos e saldrios dos servidores;

e Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando reajustes globais e parciais;

e Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial;

e Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais
como salario familia e auxilios creche e educacdo;

e Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigo (anuénio,
quinquénio, licenca prémio, progressoes salariais e outros), com controle de prorrogacgédo ou
perda por faltas e afastamentos;

e Permitir o calculo automatico de adicionais por tempo de servigo e a concessdo, gozo ou
transformacdo em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade;

e Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em
folha;

e Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais;

e Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentacao;

e Possuir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal e outros,
integrando essas informacGes para DIRF;
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e Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo,
guanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;

e Permitir simulagBes parciais ou totais da folha de pagamento;

e Possuir rotina para programacgao e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento
Final Dezembro)

e Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas

e Possuir rotina para programacao e calculo de rescisGes de contrato de trabalho e demissdes;

e Permitir cdlculo e emissdo de Rescisdo Complementar apurando automaticamente as
diferengas encontradas ou por meio do langamento de valores no movimento variadvel,
gerando o registro destes valores na Ficha Financeira do més;

e Permitir o calculo de Folha Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), para admissées do
més anterior, que chegaram com atraso para cadastramento;

e  Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento
das diferengas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;

e Permitir o cdlculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios,
permitindo recalculos gerais, parciais ou individuais;

e Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com
término de contrato (Tempordrio/Estagio Probatdrio) no més, o qual devera ser rescindido ou
prorrogado;

e Apds calculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentagdes que afetem o resultado do
calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usuario autorizado possa abrir o
calculo mensal e liberar a movimentacao;

e  Permitir cdlculo e emissdo da provisdo de Férias, 132 Salario e encargos por periodo;

e  Permitir emissdo de relatério com demonstrativo da provisao, de forma analitica e sintética;

e Permitir a parametrizagdo, geracdo das receitas e despesas com pessoal, e a emissdo do
demonstrativo da integracdo da Folha Mensal e Provisdo de Férias, 132 Salario e Encargos;

e Manter o registro das informagdes histdricas necessarias as rotinas anuais, 132 Salario,
rescisdes de contrato e férias;

e Permitir a geragdo de informagBes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), Fundo
de Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF,
SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED);

e Permitir a geragdo de informagdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP

e Permitir a formatagdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com
livre formatacdo desses documentos pelo usuario;

e Permitir formatacdo e gerac¢do de arquivos para crédito bancario;

e Permitir utilizagdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatdrios;

e Permitir a parametrizagdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de
texto (Word);

e Permitir retificar informagdes geradas em competéncias anteriores por meio de SEFIP
RETIFICADORA;

e Permitir parametrizar Operadora de Plano de Saude para gerenciar o beneficio fornecido aos
servidores e posteriormente levar as informa¢bes automaticamente na DIRF e Informe de
Rendimentos;

e Permitir gerenciar os valores de Mensalidade do Plano de Saude para Titular e Dependente,
parametrizando a forma de desconto na folha mensal e em rescisao;

e Permitir interromper Legalmente as Férias em virtude de Licenca Maternidade, permitindo
que estas sejam programadas e calculadas de forma automatica no retorno do afastamento.

13. INTEGRAGAO DA FOLHA DE PAGAMENTO COM A CONTABILIDADE:
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e Processo de integragdo da Folha de Pagamentos com a Contabilidade Publica devera consistir na
geragdo, por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da Folha de Pagamentos
(empenhos orgamentarios, empenhos de obrigagdes patronais, escrituragdo das retengdes
orgamentarias e extra orgamentarias na contabilidade e emissao dos documentos extra
or¢amentarios, para posterior pagamento). Apds sua implantagdo, o processamento da Integragdo
(contabilizagdo da Folha de Pagamentos) devera ocorrer de forma totalmente automatizada, sem
qualquer necessidade de adaptagGes ou conversées.

14. PATRIMONIO PUBLICO INTEGRADO A CONTABILIDADE

Promover a contabilizagdo das depreciagSes e demais mutagdes de valores patrimoniais, de forma
automatizada.

Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros érgdos da administracdo
publica.

Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposi¢cdo desses campos dentro
do corpo do documento.

Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a movimentagdo ou
destinacdo de bens durante a sua realizagdo.

Permitir o registro pelo responsavel, da conformidade do inventario.

Permitir a transferéncia pela comissdao de inventdrio de bens localizados, mas pertencentes a outro
setor, durante o inventario.

Permitir o controle da destinagdo dos bens patrimoniais em desuso (alienagdo, sessdo e baixa).

Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante.

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens.

Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras para leitura dtica.

Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposi¢dao desses campos dentro
do corpo da etiqueta.

Emitir todos os relatérios destinados a prestagdo de contas.

Emitir nota de transferéncia de bens.

Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposi¢do desses campos dentro
do corpo do documento.

Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregacdo), de forma que possam ser tratados como
um unico bem, possibilitando sua desvinculagdo a qualquer momento.

Manter registro histérico de todas a movimentagdo dos itens patrimoniais.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu cédigo interno
como pela placa de identificagao.

Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.

Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens.

Permitir armazenar os histéricos das subtracdes dos bens (depreciacGes, amortizacdes e exaustdes)
mesmo apos novas avaliagdes patrimoniais.

Manter registro do valor bruto, da depreciagdo/amortizagdo/exaustdo no periodo e acumuladas no
inicio e no final do periodo.

15. QUALIFICACAO CADASTRAL — E -SOCIAL
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e Permitir realizar o diagndstico da Qualificagdo Cadastral antes da gera¢do do arquivo, realizar a
geragdo arquivo de informagdes para envio ao Portal Nacional do e Social referente a Qualificagao
Cadastral e receber arquivo de retorno do e-Social e emitir relatério com as criticas apurada;

e Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao e-social;

e Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao e-Social

e Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo e-Social com todas as informagdes exigidas pelo
e Social Nacional;

e Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do e -Social;

e Permitir gerar o relatdrio de Diagndstico das informagGes do Empregador, Cargos, Escalas, Horarios, e
listar as inconsisténcias encontradas;

e Permitir gerar o relatério de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentagao,
enderego, formagdo, informagdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas;

e Permitir a parametrizacdo das rubricas do e-Social com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar
relatdrios de divergéncias.

16. ISS DIGITAL

A aplicagdo deve trafegar os dados utilizando protocolo de comunicagdo seguro, denominado HTTPS.
O sistema deverd proporcionar duas formas de utilizacdo:

Solugdo web, disponibilizada para acesso no sitio oficial da entidade, com possibilidade de acesso
através de navegador de internet

Acesso a servicos via Web Service, permitindo a integracgdo com os sistemas préprios dos
contribuintes ou através de aplicativo cliente, disponibilizado pela prépria entidade.

O sistema deve possibilitar realizar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como emissores de NFSe,

0 acesso ao sistema seja ele para a solugdo web ou consumo dos servigos via webservice s6 podera ocorrer se a
pessoa estiver identificada como Prestador de Servicos Emissor de Notas, Prestador Eventual ou
Tomador/Intermediario de servicos.

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF versdo 1.0, 2.02 e
2.03
A solugdo web do sistema deve possuir um mddulo administragdo e um maddulo prestador ambos

devem possuir acesso através de autenticacdo de usudrios, deverd possuir também uma area publica onde o
acesso ocorrera sem necessidade de autenticagdo.

Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

Para solicitagcGes de acesso de credenciamento de pessoas juridicas, no ato da solicitacdo deve ser
informada a pessoa responsavel pela empresa, a qual terd privilégios de administrador, podendo outorgar a
outras pessoas a utilizagdo do sistema em nome da empresa em questao.

Possibilitar a geragao de termo de solicitagdo de acesso.

O termo de solicitagdo de acesso deve ser personalizavel pelo fisco.

Possibilitar que o fisco cadastre lista de documentos que devem ser anexados no ato da solicitacdo de
acesso.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de acesso devem ser
obrigatdrios.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitagcdo de acesso devem ser
assinados com certificado digital padrdo ICP-Brasil.

Quando realizada a solicitagdo de acesso, o sistema deve conter mecanismo de confirmagdo e-mail,
onde o solicitante deve receber uma mensagem em seu e-mail para realizar a confirmacao.

A solicitacdo so deverd estar disponivel para andlise do fisco apds a confirmacdo do e-mail pelo
solicitante.

O acesso ao sistema s6 podera ser liberado apds o deferimento da solicitagdo pelo fisco através de
funcionalidade para deferimento/indeferimento.

O fisco deverd visualizar os dados da solicitacdo de acesso bem como o termo de solicitagao.

O fisco deverd visualizar os documentos anexados na solicitagdo de acesso.

O fisco deve ter a opgao de definir um periodo de vigéncia para acesso ao sistema.
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Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando que sua
solicitagdo foi deferida.

Para o caso de indeferimento, deve ser informado um motivo e o sistema deve enviar um e-mail ao
solicitante informando que sua solicitagdo foi deferida.

O corpo do e-mail de confirmagdo de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel pelo fisco.

A autenticacdo para acesso ao sistema devera se dar através de usuario (CPF) e senha.

Para realizar a autenticagcdo ao sistema devera possuir mecanismo de protecdo do tipo Captchas
utilizado para distinguir humanos e maquinas.

Também deverd ser possivel realizar autenticagdo através de certificado digital padrdo ICP-Brasil (e-
CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).

Devera ter funcionalidade de recuperagdo de senha.

Devera ter funcionalidade de alteragdo de senha.

Devera ser possivel realizar alteragdo do cadastro da pessoa.

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operagdes realizas no sistema, identificando data,
hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que realizou a operagao e empresa.
Deve ser possivel cadastrar procuragdo por vigéncia, para outorgar a utilizagdo das funcionalidades
que a pessoa podera utilizar em nome do outorgado.

Deve ser possivel consultar as procuragdes realizadas para utilizagdo das funcionalidades.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servigos prestados e tomados por item de servigo da Lei
Complementar 116/2003.

Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por item de servico da Lei
Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por item de servigo da Lei
Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida.

Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida por
intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida por
intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel retificar as declaragdes pelo portal e via webservices.

Deve conter rotina para realizar a entrega da declaragdo, a qual ird realizar a consolidagdo de todos os
servigos prestados e tomados gerando o imposto a pagar.

Deve ser possivel emitir boleto para pagamento do imposto gerado.

Deve ser possivel consultar as declaragGes realizadas.

No médulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:

o Geragdo de NFSe (solugcdo web) - Funcionalidade para emissdo de notas fiscais diretamente na
aplicagcdo web sem a necessidade de integracao.

o Recepgdo e Processamento lote de RPS (solugdo web e WebService) — Funcionalidade que permite
receber e processar lotes RPS (Recebido provisdrio de servigo) e transforma-los em NFSe

o Consulta de lote de RPS (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite consultar a situagdo
de lotes de RPS enviado para a aplicagao.

o Consulta de NFSe por RPS (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite consultar e exibir
notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.

o Consulta de NFSe (solugdo web e WebService) - Funcionalidade para Consulta e exibicdo de notas
fiscais emitidas.

o Cancelamento de NFSe (solu¢do web e WebService) - Funcionalidade que permite o cancelamento de
notas fiscais emitidas.

o Substituicdo de NFSe (solugdo web) - Funcionalidade que permite a substituicdo de notas fiscais
emitidas.

o Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (solucdo web) - Funcionalidade que permite a
qualquer pessoa consultar quais empresas estdo autorizadas a emitir NFSe.

o Nota Avulsa (solu¢do web) — Funcionalidade que permite a emissdao de notas avulsas de servico para

prestadores eventuais.
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o] Carta de corregdo eletronica (solugdo web e Webservice) — Funcionalidade que permite ao prestador
efetuar corregGes de dados da NFSe emitida desde que ndo impacte no valor apurado do imposto
o] Manifestagdo do tomador (solugdo web e webservice) — Funcionalidade que permite ao tomador de

servi¢o informado na NFSe comunicar ao fisco que teve conhecimento do servigo prestado bem como se
recebeu ou ndo o servigco descrito na NFSe.

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solu¢do web, e devera exigir dos
emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do Contribuinte, evitando
redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo apenas os dados abaixo:

Exigibilidade de ISSQN

Data do servigo

Local da prestagdo de servigo

Série do RPS

Numero do RPS]

Identificagdo do Tomador

Identificagdo do intermedidrio

Codigo de Identificagdo do Servigo Lei Complementar a Constitui¢do Federal 116/2003

Detalhamento do servigo.

Valores de dedugdo, descontos e outras retengdes (quando necessario)

Valor Bruto do Servico

Matricula CEl da obra (quando necessario)

Anotacdo de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

A funcionalidade de geragdo de NFSe deverd contar com facilitadores aos emissores tais como:
Possibilitar a digitagcdao de varios servigos, sem qualquer relagao entre eles, desde que para o mesmo
tomador e intermedidario e mesma natureza de operagdo, gerando ao final, tantas NFSe quantas forem
necessarias;

o Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de intervencdo do
usuario nessa selecdo;

o Definir as regras de retencdo na fonte para cada um dos servigcos identificados, conforme
determinacédo da legislacdo do municipio sem qualquer intervengdo do emissor;

Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geragao, Solugdo web ou webservices,
deverdo obrigatoriamente conter a identificagdo do tomador do servico, e a do intermedidrio quando houver
ou for necessario.

O O 0O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOOo
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Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geragdo, online ou webservices, deverdo
obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil, emitido para o municipio de Ajuricaba.
A solugdo web devera contar com funcionalidade para recepgdo e processamento de lotes de RPS,

devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao WebService de recepcdo e processamento de
lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:

o O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicagdo instalada em seu computador

o Acessa o servico de “Recepg¢do e Processamento de Lote de RPS” na aplicagio web da NFSe
disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda

o Envia lote de RPS gerado para processamento.

o A requisicdo é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informacgbes sejam validas,
grava-as e gera o numero de protocolo de recebimento

o O Web Site retorna uma mensagem com o nimero do protocolo de recebimento.

o O lote recebido sera processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual ABRASF versao 1.0].

o O lote recebido sera processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo conceitual ABRASF
versdo 2.02)

A solucdo web devera possuir uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-la o emissor de

notas devera estar autenticado na aplicagdo, e informara o nimero do lote. O sistema fara a verificacdo se esse
lote é do emissor que esta efetuando a consulta, se for, retornard o status do lote (Recebido, rodando
processamento, processando, processado).
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A solugdo web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos filtros de selegdo,
além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da NFSe, a partir dessa funcionalidade deve ser possivel
acessar outras rotinas do sistema que fazem parte do contexto da NFSe emitida:

o Substituir NFS-
o Cancelar NFS. Detalhes dos e-mails enviados apds a emissdo da NFSe
A solugdo web devera possuir a funcionalidade de carta de corregdo, tal documento é complementar a

nota fiscal e deve permitir corrigir dados que ndo impactam na apuragdo do imposto ou mudanga do
prestador/tomador de servicos, conforme abaixo:

Razdo Social do prestador de servigo

Nome fantasia do prestador de servico

Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servigo

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do prestador de servico

Razdo Social do tomador de servico

Nome Fantasia do tomador de servigo

Enderecgo (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servigo

Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo

Razdo Social do intermediario do servigo

Dados RPS (nimero//série/tipo)

Discriminagdo do servigo

O sistema deve observar as parametrizacGes da entidade quanto as regras para emissdo da carta de
correcdo com no minimo os seguintes itens:

O O 0O 0O O0OO0OO0OO0OOoOOoOOo
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o Prazo maximo para efetuar corre¢ées em notas fiscais

o] Prazo maximo para cancelamento de cartas de corregao

Parametrizagdo quanto a data base para permissdo de cancelamento de cartas de corregdo

O sistema devera possibilitar a entidade que edite o modelo da carta correcio conforme a
necessidade de cada entidade.

Ap0ds o processamento da carta de corregdo o tomador e prestador devem ser notificados por e-mail
da alteracdo, deve ser possivel visualizar a NFSe e a Carta de Correcdo a partir do e-mail enviado.

O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de corregdo efetuada

Ao consultar uma nota fiscal eletrénica que possua carta de corregdo o sistema deve exibir a DANFSE e
a carta de corregao com os dados alterados

A solugdo web deverd possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma NFSe gerada. O

sistema deve observar as parametrizagGes da entidade quanto as regras para cancelamento com no minimo os
seguintes itens:

o Prazo maximo para cancelamento.

o Definicdo de data base para contagem de prazo para cancelamento

o PermissGes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer cancelamento
dentro do més de emissdo nota

o Permissdo quanto a necessidade de aprovagao da entidade quando o cancelamento da nota fiscal
ocorrer dentro do més de emissao.

o Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;

A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do prazo, nesse caso, o sistema deve
criar uma solicitacdo de cancelamento para posterior andlise do fisco municipal.

o] Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de NFSe deve estar devidamente autenticado na
aplicacdo, ao executar o procedimento de cancelamento com sucesso o sistema deve enviar um e-mail aos
envolvidos conforme parametrizagdo da entidade.

A solugdo web devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma NFSe gerada. O
sistema devera observar as parametriza¢cdes da entidade quanto as regras para substituicdo com no minimo os
seguintes itens:

o Prazo maximo para a substituicdo.
o Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicdo.
o PermissGes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a substituicdo

dentro do més de emissdo da nota.
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o Permissdo quanto a necessidade de aprovacdo da entidade quando a substituicdo da nota fiscal
ocorrer dentro do més de emissao.
o Parametrizagdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituicdo.

A funcionalidade deve permitir o registro da substituicdao ainda que fora do prazo, nesse caso, o sistema deve
criar uma solicitagdo de substituicdo para posterior analise do fisco municipal. Para realizar a substituicdo o
emissor da NFSe deve estar devidamente autenticado na aplicacdo, ao gravar a substituicdo se todas as regras
foram atendidas deve ser gerada uma nova NFSe com os mesmos dados da nota identificada adicionando a
substituta o nimero da NFSe substituida. Ao final do processo um e-mail deve ser enviado aos envolvidos
conforme parametrizagdo da entidade.

A solugdo web deve possuir funcionalidade no médulo prestador que possibilite fazer consultas de
notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como tomador ou intermedidrio de servigo.
A solucdo web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servigo informar a ciéncia da

execucdo do servigo discriminado na NFSe pelo prestador afim de dar fé sobre a ocorréncia do fato gerador.
Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo as seguintes regras:

o] Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

o] Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (fisica, juridica ou ambas);

o Determinar o prazo para manifestacdao da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no momento da

emissdo da nota fiscal ou através da solugdo web com acesso autenticado pelo tomador.

A funcionalidade deve possuir rotina para emissdo de notas avulsas com as seguintes caracteristicas:
Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa

Emissdo de documento para arrecadacdo com o valor do ISS apurado na NFSe

Possiblidade de condicionar a emissao da nota mediante a pagamento dos tributos incidentes
Possibilidade de liberagdao manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de pagamento
Possibilidade de analise das liberagdes de notas em caso dos regimes especiais de tributagdo
Integracdo das informacgdes das guias com o Sistema Tributario Municipal

Parametrizacdo de Guias para recolhimento do ISS para prestadores eventuais

Mecanismos genérico para geracdo de linha digitavel e cddigo de barras de modo com que atenda
qualquer modelo disponivel no mercado.

A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servigos, deverd ser
possivel que apuragdo seja realizada de acordo com as metodologias do IBPT - Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributagdo.

=

O O 0O 0O 0O O0OOo0OO o

A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servigos, devera ser
possivel que apuragdo seja realizada de acordo metodologias definidas pelo préprio emissor.

Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geracdo.

A solugdo web deve possuir um ambiente de acesso publico onde seja possivel executar rotinas sem a

necessidade de autenticagdo, no minimo esse ambiente publico deve possuir as seguintes funcionalidades:

o Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.

o Consulta de autenticidade de NFSE.

o Consulta de NFSE por RPS.

o Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas.

o Solicitacdo de acesso ao sistema.

A funcionalidade “Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE devera permitir fazer consulta pelo
CNPJ/CPF do prestador.

A funcionalidade “Consulta de NFSe por RPS”, deve possuir, no minimo os seguintes filtros:

Numero do RPS.

Série do RPS.

Tipo do RPS.

CNPJ do Prestador.

CNPJ do Tomador.

Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota fiscal. Além de exibir a
nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para efetuar o download do XML.

A funcionalidade “Consulta de autenticidade da NFSE” deve possuir as seguintes caracteristicas:

=

O O 0O 0 o0 oo
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Possibilidade de efetuar a leitura de cddigo de barras impresso na nota fiscal

o Digitacdo de informagdes com os no minimo os seguintes itens:

o Numero da NFSe

o] Cddigo verificador da NFSe

o CPF/CNPJ do Prestador

A funcionalidade “Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas”, deve demonstrar uma
consulta com no minimo os seguintes itens:

ISSQN devido para o municipio.

ISSQN devido para outros municipios.

Quantidade de notas geradas.

Resumo geral de Prestadores/Tomadores.

A solucdo WebService devera conter os seguintes servicos:

Recepcgdo e Processamento lote de RPS.

Consulta de lote de RPS.

Consulta situacdo do lote de RPS.

Consulta de NFSe por RPS.

Consulta de NFSe.

Cancelamento de NFSe.

Carta de Corregao

Manifestacdo do Tomador

O servico de Recepgdo e Processamento lote de RPS devera, para validagdo de estrutura dos arquivos
XML, usar os arquivos servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis
em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgdo schemas XSD.

O servigo de Consulta de lote de RPS devera, para validagdao de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgdo schemas XSD.

O servico de Consulta situacdo do lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos XML,
usar 0s arquivos servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://wwwl1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢do schemas XSD

O servigo de Consulta de NFSe por RPS devera, para validagdo de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://wwwl1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢do schemas XSD

O servico de Consulta de NFSe deverad, para validacdo de estrutura dos arquivos XML, usar os arquivos
servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na op¢do schemas XSD

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validagdo de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos  servico_cancelar_nfse_envio.xsd e  servico_cancelar_nfse_resposta.xsd  disponiveis em:
http://wwwl1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢do schemas XSD

O O O O

O O 0O 0O 0O O0OO0OO0O ™

=

O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servigos “Manifestacdo do
Tomador” e “Carta de Correcdo”.

A solucdo web deve possuir um mddulo administrador por meio de acesso autenticado.

O sistema deverd possibilitar a customizacéo de textos de e-mails.

O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de Solicitacdo de
Acesso e DANFSE e Carta de corregdo.

O sistema devera possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores Eventuais e

Tomadores de servigos cadastrados na base de dados do cliente. A funcionalidade deve possibilitar controle de
quais Prestadores, Prestadores Eventuais e Tomadores tiveram a ciéncia da mensagem enviada.

Na emissdo da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servicos através da inclusdo de
itens adicionais ao ltem da LC 116/03, possibilitando a insercdo de: cddigo do item, descri¢do, quantitativo e
valor unitario.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitagdes de acesso
efetuadas pelos prestadores/tomadores de servico.
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O sistema deverd possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes de
cancelamento/substituicdo de notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela entidade.
O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes de

corre¢bes nas notas efetuadas através da carta de correcdo fora do prazo definido prazo definido pela
entidade.

Através do moddulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as seguintes
Consultas:

o] Consulta de NFSe onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema

o] Consultar as situagdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:

o Quando efetuada uma solicitagdo de acesso.

o Na movimentagdo efetuada na solicitagdo de acesso

o Na emissdo de nota fiscal.

o Na geragdo da Carta de corregdo.

o Movimentacdo da solicitacdo de corre¢do de nota através da carta de correcdo efetuada fora do prazo.
o] Movimentac&o da solicitagdo de cancelamento/substitui¢cdo de nota efetuada fora do prazo.

o Movimentagdo de Liberagdo de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovagdo.

o Quando da ocorréncia de diferenga no pagamento do imposto devido.

o] Consulta das cartas de corre¢des efetuadas pelos prestadores.

No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes relatérios:

o Relatdrios gerais das NFSe:

o Notas emitidas.

o Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).

o] Visdo geral dos cenarios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo).

=

Deve ser possivel bloquear a emissdo de notas para servigos que o emissor nao esteja autorizado.
Deve dispor de um canal de interagao digital do usuario com o fiscal, quando o usudrio estiver logado
no sistema de ISS

O canal digital de interagdo deve dispor mecanismo que possibilite o fiscal realizar o monitoramento
dos visitantes do sistema, sendo possivel identificar quais paginas ja acessou, qual estd acessando no momento
e tempo de duragdo do acesso

=

Deve ser possivel o fiscal realizar o atendimento do canal de interagdo digital a partir de dispositivo
movel

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuragdo visual do widget do
visitante

Para os casos de ndo existir nenhum fiscal online para atendimento, deve ser possivel o usuario
registrar sua mensagem, a qual devera ser enviada por e-mail para o responsavel do canal digital de interacdo.
O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuragdo visual do widget do
visitante

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a visualizagdo de informagdes estatisticas

do sistema, bem como quantidade de visitantes, pdginas visualizadas, conversas respondidas, conversas
perdidas e visitantes online.

Para os servigos prestados de construcdo civil, onde exista valor maximo estipulado para deducdo da
base de cédlculo sem comprovacdo, deve ser sugerido automaticamente pelo sistema o valor dedugéo previsto,
sendo possivel a sua alteragdo.

Para os servicos prestados de construcéo civil deve ser obrigatdrio informacgdes referentes a obra, bem
como Matricula CEI/CNO da obra e Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART

Para os servigos prestados de construgao civil onde o prestador julgar que n3do existe dados da obra,
deve ser possivel que o mesmo declare que a obra em questdo n3o necessita da Matricula CEI/CNO e ART
Devera substituir o processo manual de escrita fiscal.

Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na fonte e para a
emissdo do recibo de retengdo e entrega da relacdao das empresas prestadoras de servico.

Devera proporcionar facilidades para entrega de declaragcdes em locais estabelecidos pela Prefeitura,

através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Publica, provendo mecanismos de consisténcia,
de conferéncia de dados e de seguranga do servigo.
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Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importagdo de arquivos gerados pelos sistemas da
escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servigo bem como meios para
validagdo do layout do arquivo.

Proporcionar a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Préprio ou Retido na Fonte em documento
Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no municipio, de uma determinada referéncia (més e
ano), com codigo de barras utilizando padrdao FEBRABAN e o padrdo estabelecido através de convénio da
Prefeitura com as instituicGes bancarias.

Permitir a impressdao da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional autbnomo, sociedades de
profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a necessidade de informar senha, a guia deve
ser impressa com cddigo de barras utilizando padrdao FEBRABAN e o padrdo estabelecido através de convénio
da Prefeitura com as instituicdes bancarias.

Para contribuintes na condicdo de responsavel, na retencdo na fonte de servicos tomados de
fornecedores residentes fora do Municipio, deverda permitir informar a razdo social, CNPJ, municipio de
localizagdo da empresa, bem como emissdo da Guia de Recolhimento de ISS atender as mesmas especificagGes
dos contribuintes residentes no municipio.

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario, separado daquela
em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser emitido em guia Unica.

Viabilizar a impressdo do Recibo de Retengao de notas fiscais recebidas com imposto retido na fonte.
Disponibilizar impressao eletronica do livro fiscal.

Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto quanto as
informacdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua responsabilidade e
realizar a manutenc¢do dos dados das DMSs — Declaragdao Mensal de Servigo — somente destas empresas.
Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for necessario, sendo o
acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do contador/contribuinte.
Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS devera ser composta de todas as informacGes necessdrias a completa identificacdo do
documento emitido, do prestador, do tomador, dos servigos prestados e do valor da operagao.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacdo, o recebimento e o processamento de DMSs
retificadoras, apds a entrega da declaragao.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacgdo de recebimento da
DMS.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retengdo na fonte.

Permitir que seja montado planos de contas para declaragdo de escolas, lotéricas, planos de salde,

concessionarias de transporte publico, seguradoras, e todos outros segmentos que ndo tenham a
obrigatoriedade de emissdo de notas fiscais.

Permitir que em uma unica nota fiscal seja vinculado varios servicos distintos, cada qual com sua
identificacdo do item da lista de servigos, aliquota, valor da base de célculo e valor do imposto.

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer outro motivo
que ndo tenham emitido.

Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem ser abatidos
do valor de imposto préprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um percentual limite para este
abatimento.

Permitir a declaragdo pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas emitidas que sofreram
retengdo com aliquota inferior a devida.

Possibilitar a visualizagdo em forma grafica de dados gerenciais em area publica, bem como: Resumo
de Declaragao, Valores Pagos, Declaragdes Entregues fora do Prazo e Langcamento de Notas por Dia;

Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retengao fornecido pelo prestador;

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime Unico Simples
Nacional

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico Simples

Nacional de acordo com sua RBT.

68

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuagdes realizadas das empresas
sob sua responsabilidade

Realizar constituicdo de créditos para declaragdes com valores ndo pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituigdes de créditos realizadas
das empresas sob sua responsabilidade

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime Unico Simples
Nacional

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico Simples
Nacional de acordo com sua RBT.

Realizar autuagdo automatica para empresas omissas de declaragao

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuagdes realizadas das empresas
sob sua responsabilidade

Realizar constituicdo de créditos para declaragées com valores ndo pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos realizadas
das empresas sob sua responsabilidade

Possibilitar o controle de dedugdes da base de calculo para servigos de construgao civil, podendo
definir o valor maximo sem comprovacgdo e o valor maximo possivel de dedugdo.

Possibilitar o controle da dedugdo maxima de base de calculo por prestador de servigo

Para o caso de uma nota declarada de construcgdo civil com deducdo da base de célculo dentro do
intervalo maximo sem comprovacdo, ndo deve ser solicitado nenhuma comprovagdo ao declarante.

Para o caso de uma nota declarada de construgédo civil com dedugdo da base de calculo acima do valor

maximo sem comprovagdo, nao deve ser possivel realizar a entrega da competéncia sem a anexagao da
documentagdo que comprove a dedugdo informada.

Para o caso de uma nota declarada de construgao civil com dedugdo da base de célculo acima do valor
maximo sem comprovacao, deve ser possivel a anexagdo da documentagdo que comprove a deducgdo por nota
de servico declarada.

Possibilitar o cadastramento dos auditores fiscais, informando minimamente nome, CPF, matricula e
local de lotagdo.

Possibilitar o cadastramento de infragdes relacionadas a omissdo de declaragdo, sendo possivel
informar descrigdo, vigéncia, legislagao, penalidade e valor da penalidade

Possibilitar o controle de configuragdes para infragdo por autuagdo de omissos, onde deve ser possivel
definir uma infracdo para omissdo de declaragdo dos servigos prestados e para omissdo de declaragdo de
servicos tomados ou uma para cada tipo de omissdo das definidas anteriormente.

Possibilitar a autuacdo de empresas omissas da declaracdo de servigos prestados/tomados, sendo
possivel selecionar por empresa, competéncia, enquadramento e tipo de autuagdo (Servico Prestado, Servico
Tomado ou Ambos)

Possibilitar a consulta de empresas que foram autuadas, sendo possivel selecionar por empresa,
competéncia, auditor, tipo de autuagdo (Servigo Prestado, Servico Tomado ou Ambos), nimero do auto, data
da autuacdo e situagao do débito do auto.

Deve conter relatério de auditoria que informa as operacdes realizadas, listando minimamente data,
hora, funcionalidade, histdrico do que foi realizado, usudrio outorgado e empresa outorgante.

Permitir a escrituracdo dos servicos prestados por planos de contas para empresas ndo emissoras de
notas, sendo possivel informar declarar contas tributadas e nao tributadas

Permitir o cadastro do plano de contas, sendo possivel desdobramento em contras sintéticas e
analiticas, definindo se a mesma serad tributada ou apenas informativa, nao tributada.

Permitir através de grafico de gestdo, a visualizagdo do valor arrecadado de empresas optantes do

simples nacional, sendo possivel identificar qual a origem do valor pago. Exemplo: Se o pagamento se deu pelo
DAS, DAS Cobranca, DAS-MEI, DAS-Parcelamento, DAS-Avulso.

Permitir através de grafico de gestdo, a identificacdo das 10 empresas optantes do simples nacional
gue mais arrecadaram em determinado periodo a ser informado pelo usuario
Permitir através de grafico, a identificagdo dos valores arrecadados diariamente, em determinado

periodo a ser informado pelo usuario
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Permitir através de grafico, a identificagdo consolidada da quantidade de parcelamentos por situagdo,
em determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de gréfico, a identificagdo consolidada do valor de parcelamentos por situagdo, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més, em determinado
periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificagdo do valor de parcelamentos por més, em determinado
periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més, em determinado
periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo da quantidade de parcelamentos do més corrente
com o més anterior.

Permitir através de consulta, listar os parcelamentos, sendo possivel identificar minimamente os

seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, NUmero do Parcelamento, Data do Pedido, Data da Ultima
Movimentagdo, Situagdo Valor Consolidado, Quantidade de Parcelas e Valor da Parcela, além disso. também
deve ser possivel identificar o valor total consolidado negociado.

Permitir através de consulta, identificar os periodos de apuragdao que compdem os parcelamentos
selecionados, listando minimamente os seguintes dados: Periodo de Apuragdo, Data de Vencimento, Valor
Original e Valor Atualizado.

Permitir através de consulta, identificar a quantidade de parcelas pagas, ndo pagas e o valor total das
parcelas de um parcelamento selecionado.
Permitir através de consulta, identificar as informac¢Ges de arrecadagdo de um parcelamento

selecionado, constando minimamente os seguintes dados: Vencimento da Parcela, NUmero da DAS, Data de
Arrecadacdo e Valor Total do DAS

Permitir através de grafico, realizar comparativo entre valores em parcelamento e arrecadado, sendo
possivel visualizar o Valor em Parcelamento, Arrecadado e Saldo a Receber.
Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragdo entre o declarado no

municipio versus o declarado na Receita Federal do Brasil, identificando os valores bem como a diferenca que
ainda falta a ser declarada para o municipio.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragao entre a quantidade de DAS
declarada versus o que foi pago, identificando o percentual do saldo de DAS a serem quitadas.

Permitir através de grafico, identificar as 10 maiores empresas contribuintes de ISSQN com declaragdo
da Receita Federal do Brasil, bem qual a sua participagdo em RS.

Permitir através de grafico, identificar por exercicio o valor de ISSQN declarado na Receita Federal que
ndo esta sujeito a Substituicdo

Permitir através de grafico, identificar os valores da declaracdo, consolidando pela sua situacgdo.
Permitir através de grafico, identificar a quantidade de empresas divergentes entre o declarado na

Receita Federal Brasileira e o declarado no municipio, sendo possivel ainda, listar os dados que originaram os
ndmeros.

Em todos os graficos e consultas deve possuir filtros de sele¢do, prevendo minimamente os seguintes
parametros: CNPJ, Razdo Social e Periodo de Apuracédo

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel listar os dados que deram origem a visdo.

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel exportar os dados, minimamente nos formatos de
excel e csv.

Para todos os graficos e consultas devem existir mecanismos que possibilitem a classificagdo pela

ordem crescente ou decrescente, informando qual informagdo sera base para a ordenagao.

17. PROTESTO ELETRONICO DE CDA

O sistema deve ser baseado no fluxo de processos utilizado pelo IEPTB (Instituto de Estudos de
Protestos de Titulos do Brasil).

Deve ser integrado com os cartorios;

70

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

Envio e retorno dos processos de forma totalmente eletronica, ndo necessitando de impressdo de
documentos e tramitagdo de processos em meio fisico junto aos cartorios;

Permitir efetuar processo de forma manual, inclusive a geragdo dos arquivos XML'’s solicitados pela
Central de Remessa de Arquivo (CRA);

Possuir relatorios para consultas financeiras;

Emitir carta de anuéncia;

Deve ser integrado com o sistema de tributario;

18. PORTAL DO SERVIDOR - (Contracheque online; Comprovante Anual de Rendimentos Web e
Atualizagdo Cadastral)

Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padrio de logon CPF;
Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e-
mail previamente cadastrado;

Permitir a parametrizagdao dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a defini¢cao do
usudrio/administrador.

Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contracheque.

Permitir a formatacgdo de layout do formulario do modelo do contracheque web

Permitir consulta e emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos no
layout da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor

Permitir a validacdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de
autenticagdo QR code, para comprovagdo de autenticidade

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para conferencia e atualizagdo,
permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualizagGes.
Permitir ao usuario do RH conferir as informagdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou

rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do
funciondrio

Permitir listar informagBes relativas aos servidores que terdo acesso ou nao ao Portal [Logins
Divergentes e Logins Disponiveis]

Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de Login e
Senha.

19. PROTOCOLO

=

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte;

Exibir informagdes de sumula, data de arquivamento e outros dados;

Exibir dados de tramites;

Permitir consulta a documentos exigidos por assunto;

Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento;

Permitir a abertura de protocolos por subassunto, podendo existir diversos itens;
Permitir a anexacdo de documentos ou imagens ao protocolo.

Permitir o download dos documentos e imagens anexados a processos;

Empenhos/Contabilidade

Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF informado
no login estiver vinculado no quadro societario;

Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio, listando dados do objeto;

Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos;

Exibir informagdes de data de vencimento, série, nimero e valor dos documentos anexos.

Médulo Servidor/Funciondrio
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Verificar em todas as fontes pagadoras do municipio cujo CPF possuir contratos;
Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor;

Exibir informagdes por contrato de dados do profissional, lota¢do e cargo;

Permitir a consulta da folha de pagamento;

Exibir informagdes de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo liquido;
Permitir a visualizagdo da margem consignavel do servidor;

Listar extrato de férias do servidor, por contrato;

Permitir a visualizagdo de férias pendentes e periodos aquisitivos;

Exibir informagdes de dias de abono por periodo.

=

Mddulo Saude
Exibir agendamentos de consultas médicas informando:

=

o Local/unidade de atendimento;

o Médico que atenderd o paciente;

o Procedimento que serd executado (se existir);

o) Data e hora do agendamento;

Enviar Push na data anterior ao agendamento avisando sobre o compromisso;
Perfil do Cidaddo

Permitir a alteracdo de dados do contribuinte/cidad3o;

Exibir informages sobre o municipio;

Permitir a inativa¢dao da conta.

API de Integragao

Permitir integracdo com outros sistemas/rotinas através de APl prépria;

o A APl deve oferecer dois padrées de conteudo, ficando a cargo da rotina consumidora o

preenchimento dos dados requisitados pela API.

Servico de Cobranga por E-mail
Para os usuarios do App, deverd permitir ao municipio o envio de e-mails com o lembrete de
vencimento e boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.

Painel Estatistico para o Gestor
Possuir painel estatistico com informagGes ao Gestor, referentes a servicos embarcados no App, entre
eles:

=

Numero de guias emitidas;

Numero de certidOes emitidas;

Numero de SMS, Push e e-mail enviados;
Numero de protocolos gerados por assunto;
Total de usuarios cadastrados.

=

Painel de Gerenciamento do App e Mensageria

Mensageria

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio;

Exibir lembrete de débitos pendentes por empresa ou imédvel;

Informar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes;

Permitir o envio de e-mails, SMS e Push em celulares, para os usuarios cadastrados no App, com
notificacdo de cobranca e opc¢do de geracdo da guia para pagamento, sempre com o valor atualizado. Esta
opcao deve ser permitida para um usudrio especifico ou para um lote de usuarios previamente selecionados no
sistema de tributagdo e receitas.

Gerenciamento
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Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria,
envios de SMS, Push, e-mails e avisos, e, ainda, a gestao dos usuarios cadastrados no Aplicativo.

Possuir pelo menos os seguintes recursos:

SMS: Sele¢do, agendamento e montagem de programacgao de envio;

Push: Selecdo, agendamento e montagem de programagdo de envio;

E-mails: Deve permitir o envio de e-mails, com textos editaveis e que permitam sua pré-formatacao;
Painel de Cobranga: Permitir o monitoramento e fiscalizagdo do uso de SMS, Push e e-mails, gerando
consultas e relatdrios de todas as cobrangas efetuadas, listando dados de envio, dividas, cadastros e demais
dados dos contribuintes;

Painel de Enquetes: Permitir a criagdo e manutengdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios
do Aplicativo pelo tempo determinado pela administragcdo. Permitir também, a extra¢do e tabulagdo de
resultados das pesquisas;

Relacdo de Usuarios: Permitir uma visdo dos usudrios que possuem vinculo real com o municipio,
listando esses tipos de vinculos (Imdveis, empresas, protocolos, etc.), para cada usuario;
Log de Acesso: Permitir o registro da movimentagdo de usuarios.

20. ASSESSORIA PERMANENTE

O proponente vencedor/Contratada deverd prestar servico de Acompanhamento Permanente, durante a
validade do contrato, disponibilizando profissional e ou profissionais capacitados nos sistemas contratados na
sede do municipio durante o horario de expediente, conforme agenda planejada e orientada para o
cumprimento conforme segue:

. 3 dias mensais — modulo de 08 horas;

. 4 dias de Coordenadoria Técnica — moddulo de 08 horas;

O profissional e ou profissionais que desempenhardo esta tarefa, deverdo ser especialistas nos softwares
atendidos, deverdo aplicar conceitos, diagnosticar processos, aplicar auditoria em relagdo a
funcionalidades/rotinas utilizadas, ser facilitadores aos usuarios dos sistemas quanto ao manejo dos softwares.
Toda visita de acompanhamento devera ser certificada pelos usudrios e atestada pelo gestor da area. A
empresa deverd fornecer relatério contemplando:

Atividades planejadas / desenvolvidas;

Identificacdo dos processos diagnosticados;

Identificacdo de funcionalidades / Rotinas utilizadas — percentualidades através de analise grafica;
Planejamento e execugao de melhoria das rotinas.

Bl A

21. TEXTOS LEGAIS

e Viabiliza acesso rapido aos diplomas legais vigentes, com a consulta facilitada através de vdrios filtros.

e Permite o registro das associa¢cOes entre textos legais (referéncias, regulamentagdes, alteragdes e
revogacoes).

e Possibilita a adicdo de comentarios, também indexados.

e Possibilita o registro e a impressdo de textos legais através de processadores de textos Microsoft Word
e Open Office.

e Permite o arquivamento de documentos em banco de dados ou externamente.

e  Possui um mdédulo "Internet", no qual é possivel que os cidaddos consultem os textos legais na web.

e Integrado ao sistema legislativo, permite a transferéncia das proposi¢ées aprovadas e publicadas de
forma automatica.

e Integrado ao sistema da drea de Administra¢do de Receitas, da drea de Administragdo de Suprimentos,
automatizando a prestagdo de contas com as informagGes dos atos legais da unidade de governo.
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22. LICITAGOES INTEGRADO A CONTABILIDADE

e Registrar os processos licitatdrios identificando o numero do processo, objeto, requisicdes de compra
a atender, modalidade de licitacdo e datas do processo.

e Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagdo,
registrando a habilitagdo, proposta comercial, interposicdo de recurso, anulagdo, adjudicacdo e
emitindo o mapa comparativo de precos.

e Permitir o cadastramento de comissGes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros,
informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragdo e expiragao.

e  Permitir consulta ao prego praticado nas licitagOes, por fornecedor ou material.

e  Emitir relatérios de envio obrigatdrio ao tcu.

e Disponibilizar a lei de licitagdes em ambiente hipertexto.

e Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e prego sejam preenchidos pelo préprio fornecedor, em
suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automadtica no
sistema, sem necessidade de redigitagao.

e Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor, em
suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automadtica no
sistema, sem necessidade de redigitagao.

e Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da excussdo da autorizagdo de
compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensao, cancela- mento e reajuste de
contratos.

e Integrar-se com a execug¢do or¢camentdria gerando automaticamente as autoriza¢des de empenho e a
respectiva reserva de saldo.

e  Utilizar registro geral de fornecedores, desde a gera¢do do edital de chamamento até o fornecimento
do “certificado de registro cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem registrar a
inabilitagdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitagdo.

e Integrar-se ao médulo de arrecadagao de forma verificar a situagdo de adimpléncia ou inadimpléncia
fiscal do fornecedor.

e Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usudrio a formatagao da
etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selecdo do conteldo e seu posicionamento
dentro dos respectivos documentos e etiquetas.

e  Permitir o parcelamento e cancelamento de ordens de compra.

e Formalizar o processo por modalidade, dispensa ou inexigibilidade.

e Permitir que documentos como editais, autorizagdes de fornecimento, ordens de execu¢do de
servigos, autorizacdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato, delibe- ra¢des, pareceres, entre
outros possam ser formatados pelo usudrio, permitindo selecionar campos constantes bem sua
disposi¢do dentro do documento.

e Permitir a cdpia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.

e Possibilitar que a partir do médulo de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do empenho no
méddulo contabil.

e Todas as tabelas comuns aos mdédulos de licitagdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundéncia e a discrepancia de informacdes.

23. ATENDIMENTO AO CIDADAO — RECEITAS

e Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de
Arrecadacdo, utilizado internamente pela prefeitura;
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e Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte cadastrado no
sistema, permitindo que somente o proéprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos seus proprios
dados;

e Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préprios débitos e
pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando minimamente em que
fase da cobranga de cada débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta
ou emissdo de extratos da posigdo financeira;

e Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa;

e Permitir que as certidées e documentos de apresentacdo obrigatdrios, emitidas pela aplicacao,
possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro;

e Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja
parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento;

e Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para CertidGes de Divida Ativa Protestadas;

24. ITBI ON-LINE.

e Gerenciar a averbacgdo\transferéncia de imdveis;

e Sistema 100% Web;

e Permitir solicitagdo de Acesso (contribuinte/usudrio externo);

e Permitir pesquisa por matriculas via cédigo, nome, CPF/CNPJ;

e  Permitir a movimentagdo de ITBIs urbanos e rurais;

e  Permitir abertura de multiplos protocolos;

e  Possuir painel de visdo com grupos por situagao;

e Possibilitar inclusdao de mais de um adquirente;

e Permitir vinculagdo de documentos em formato PDF;

e Conter chat de troca de mensagens com o fiscal por protocolo;

e Inclusdo de todos os dados pertinentes ao ITBI;

e  Permitir a criacdo de tipos de processo (Compra e Venda, Arrematacdo, Isento.);

e  Permitir a criagdo de campos personalizados para cada tipo de processo;

e Permitir a solicitacdo de inclusdo de cadastro de contribuinte;

e Possuir gerenciamento de etapas de processo com bloqueio de recursos ao solicitante;

e  Possuir prévia do valor do imposto em tempo real;

e Possibilidade de vincular aliquotas ao tipo de processo;

e Permitir a devolugdo do processo ao solicitante pelo fiscal;

e Permitir a impressdo de até duas taxas extras ao imposto sendo possivel definir obrigatoriedade em
cada uma;

e Gerar chave de autenticagdo online, possibilitando a consulta de autenticidade online;

e Gerar cddigo em QR Code para consulta via dispositivo mével;

e Permitir a impressdo de comprovante de pagamento com os dados do ITBI e Guia/Boleto pago;

e  Permitir ao fiscal a manutencdo de usuarios e liberagdo de processos;

e Gerenciar niveis de processo:

e Iniciado: Processo em posso do solicitante, permite edi¢cdo dos dados e vinculagdo de documentos;

e Enviado: Processo enviado ao fisco, ainda permite vinculagdo de documentos e edicdo de dados;

e Em Fisco: Ndo permite mais alteragdes e passa a ser fiscalizado pelo fiscal responsavel que confirmou
o inicio do processo.

25. MEIO AMBIENTE.

e Funcionalidade relativa ao Georreferenciamento, a qual se encaixe dentro das demandas e
expectativas da Secretaria na conducdo diaria de seus trabalhos;
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e Seja agil e simples no acesso das informagdes a nivel operacional e gerencial;

e Seguranca no controle operacional;

e Redugdo da circulagdo de documentos e formuldrios;

e Aplicativo todo em Interface WEB, utilizando apenas o browser para sua utilizagdo, ndo importando o
tipo de sistema operacional na Prefeitura;

e (Copia de Seguranga automatica conforme horario programado, responsabilizada de manutengdo das
cOpias de seguranga;

e Aplicativo multiusuario, integrado em um banco de dados os médulos externo e internos;

e Sistema programado para receber coordenadas de GPS;

e Relatdrios para gestdo administrativa;

e Anexagdo dos documentos digitalizados aos processos;

e Sinaleira de alerta de licengas a vencer, de prazos e condicionantes;

e Relatérios de desempenho por servidor;

e Sistema adequado conforme exigéncias da Conselho Estadual do Meio Ambiente;

e Sistema preparado para as resolugdes do Conselho Municipal do Meio Ambiente;

e Ter editor de texto integrado ao sistema sem a necessidade de Editores como Word, Open Office.

e O sistema devera possibilitar o armazenamento dos documentos no banco de dados;

e O sistema devera permitir que o acesso aos documentos seja somente através de senhas / logins
pessoais no sistema;

e Permitir inser¢do, configuracdo e emissdo de novos documentos a critério dos usuarios;

e Tramitagdo dos processos de licenciamento;

e Controle dos protocolos de cada processo, com emissdo de comprovante;

e Impressdo das licengas — prévia, instalagdo, operagao e Unica;

e Emissdo de: alvard de licenciamento ambiental; laudo de vistorias; comprovante de notificagdo; auto
de infragdo; comprovante de obrigacdo de reposicdo fiscal; acompanhamento do andamento dos
processos; produtividade por fiscal, responsavel ou contratado; controle de reposicdo florestal;
controle de vistorias e laudos; emissdo e controle das taxas (através de boleto bancario).

e (Calculo automatico das multas, integrado a emissdo do auto de infragdo.

e Impressdo do descritivo do cdlculo automatizado anexo ao auto de infracdo;

26. GESTAO E EMISSAO DE IMPOSTOS.

Defini¢Ges e Preparo da Emissdo:

e As atividades da CONTRATADA compreenderdo as etapas de andlise e critica da situagdo atual
dos cadastros de contribuintes até a geracdo final do cadastro financeiro para o novo
exercicio, passando pela impressdo a laser de todos os carnés de pagamento, com cédigo de
barras padrdo Febraban. A Prefeitura estard presente em todas as etapas, prestando
informacdes, fazendo as conferéncias e testes necessarios, fazendo as alteragdes cadastrais
necessarias para a emissdao e homologacgdo a emissao final.

Cadastro de Contribuinte:
e Prefeitura e Contratada fardo a anadlise da situacdo atual dos cadastros;
A Prefeitura efetuard as atualizagGes dos cadastros ocorridas no exercicio;
Prefeitura e Contratada fardo a critica final dos cadastros;
Prefeitura e Contratada fardo a homologacao final dos cadastros.

Calculo dos Impostos:
e Prefeitura e Contratada fardo a analise das alteragdes ocorridas na legislagdo e suas implicagdes nos
valores tributos para o proximo exercicio;
e A Contratada fard a parametrizagao dos calculos;
e A Contratada fard a elaboracdo de testes dos célculos e emissdo de relagdes para conferéncia;
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e Prefeitura e Contratada fardo a conferéncia e acertos nos calculos;
e Prefeitura e Contratada fardo a homologacao final;

Impressdo de Carnés:

e Prefeitura e Contratada fardo a analise e definigdo das informagGes que constardo das guias tais como
vencimentos, quantidade de parcelas, descri¢Ges, etc.;

e Prefeitura e Contratada fardo a escolha do modelo dos carnés entre as opgdes oferecidas;

e A Contratada fard os ajustes com os bancos arrecadadores escolhidos pela Prefeitura, das
especificagdes e das informagdes que contardo dos carnés;

e A Contratada fard a montagem do cédigo de barras a ser impresso nos carnés;

e A Contratada fara a elaboragdo dos programas para geragdo dos arquivos nos carnés;

e A Contratada fara a elaboracdo dos programas para geragdo dos arquivos magnéticos, com os dados
dos contribuintes calculados, inclusive CPF e RG para impressao a laser;

e A Contratada fard a impressdao de um conjunto de carnés para testes;

e Prefeitura e Contratada fardo a conferéncia e acertos dos testes;

e Prefeitura e Contratada fardo a homologacgdo de testes;

e A Contratada fard a geragao de arquivos magnéticos para e emissdao completa dos carnés;

e A Contratada fard a impressao e encadernagdo dos carnés;

e A Contratada fard a geragdo da Relagdo de Contribuintes por ordem alfabética ou de inscrigdo;

e Prefeitura e Contratada fardo a homologacdo final e entrega.

Quantidades e Definigdes :

e O valor mensal deverd prever a emissdao anual de 8100 carnes. Havendo acréscimo de quantidade,
sera faturada a diferenca com base no valor unitario.
e Adicionar também a geracdo, impressdo e inclusdo nos carnés, de uma lamina extraem cada carné,
com conteldo a ser estabelecido pela prefeitura, com impressao preto e branco.
QUANTIDADE ESTIMADA:
IPTU 8.100(0ito mil e cem) cadastros;
ISS FIXO 240 (Duzentos e quarenta) cadastros;
TAXA DE FISCALIZACAO (2100) cadastros;

. Composicdo carnés IPTU: Capa e Verso da capa papel colorido impressdo preto e branco, 5 parcelas,
uma cota Unica, folha de informacdo, 4xA4, papel sulfite 75 gr, contracapa e anverso da contracapa impressao
preto e branco;

o Composigdo carnés ISS Fixo: Capa e Verso da capa papel colorido impressdo preto e branco, 2 parcelas,
uma cota Unica, folha de informacgdo, 4xA4, papel sulfite 75 gr, contracapa e anverso da contracapa impressao
preto e branco;

. Composicdo carnés Taxa de Fiscalizacdo: Capa e Verso da capa papel colorido impressdo preto e

branco, 2 parcelas, uma cota Unica, folha de informagdo, 4xA4, papel sulfite 75 gr, contracapa e anverso da
contracapa impressdo preto e branco;

Dimensoes Dos Carnés:
e Carnés com dimensionamento de 3 X A4.

27. PLANO PLURIANUAL
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Deve operar integrado aos Mddulos de Lei de Diretrizes Orgamentdrias, Contabilidade e Orcamento Publico.
Entre suas fungdes devem estar:

28.

e Permitir o cadastramento do planejamento orgamentdrio, estabelecido através das
prioridades e metas quadrienais da administracao publica.

e Possibilitar a efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara visualizagdo da
destinagdo dos recursos publicos.

e Ser totalmente adequado a legislagdo inerente ao processo de elaboragdo, execugdo e
avaliacao dos objetivos planejados.

e Servir de suporte para elaboracdo da Lei de Diretrizes Orgamentarias e Lei do Orgamento
Anual.

LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIAS

Deve operar integrado aos Mddulos do Plano Plurianual, Contabilidade e Or¢camento Publico. Entre suas
fungdes devem estar:

29.

30.

31.

Permitir o cadastro das diretrizes, prioridades e metas da administracdo publica Municipal.
Contabilizar as politicas, objetivos e metas estabelecidas no Plano Plurianual.

Orientar a elaboracdo da proposta orcamentaria de cada exercicio financeiro.

Permitir ainda o cadastramento dos anexos de metas e riscos fiscais, exigidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal e padronizados pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Ser totalmente voltado a legislacdo especifica, serve de elo entre o Plano Plurianual e a Lei do
Orgamento Anual.

PROTOCOLO - WEB

Possuir interface com o sistema de Protocolo, provendo requisitos eficientes de seguranga quanto a
integridade da base de dados principal do sistema de Protocolo;

Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o préprio requerente possa consultar dados
relativos aos seus processos;

Prover sigilo quanto as informagdes pessoais de cada requerente cadastrado no sistema;

Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas fases de sua
tramitacdo;

Disponibilizar informag¢des ao usudrio referente aos documentos necessdrios para abertura de
processos, de acordo com o assunto;

Possibilitar a consulta ao valor estimado a ser recolhido, referente ao processo, de acordo com o
assunto.

Possibilitar a emissdo de boletos de cobranga referentes aos processos que se deseja dar entrada na
entidade.

O sistema de Protocolo desktop e o Protocolo Web, devem compartilhar o mesmo banco de dados.

TEXTOS LEGAIS NA INTERNET

e Sistemas de consulta WEB para visualizagdo dos documentos oficiais;

ALMOXARIFADO

e Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si,
permitindo a transferéncia de materiais entre eles, registrando o historico.

e Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta condi¢do ndo
deverad ser possivel realizar qualquer registro de movimento para o material.
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e A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus respectivos
quantitativos que estdo em transito, identificando-os em almoxarifado de transito ou em
almoxarifado virtual, o qual ndo devera disponibilizar para movimentagdo o saldo do material
envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.

e Devera ser possivel catalogar os érgdos que requisitam matérias com seus respectivos
responsaveis, tendo a opgdo de estruturd-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

e Dentro de um almoxarifado, e a critério do usudrio, devera ser possivel identificar a
localizagdo fisica dos materiais os classificando por grupo e subgrupo de localizagdo fisica.

e Deverda ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de
vencimento, impedindo que se dé entrada no almoxarifado de materiais com data de
validade inferior a data de movimento.

e Os materiais que se tornaram obsoletos poderdo ser bloqueados, impedindo a movimentagdo
futura destes materiais para evitar o langamento erréneo do material.

e Devera ser possivel determinar se o controle do estoque sera realizado por quantidade
(mdaxima, média, minima) e percentual de reposicdo do material ou por média de consumo
mensal, possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de meses que se deseja controlar,
bem como o nimero de meses a serem considerados para realizar a média de consumo.

e Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para todos os
materiais desse almoxarifado, com a possibilidade de controle diferenciado para materiais
especificos deste mesmo almoxarifado.

e Estas informacgOes deverdo ser utilizadas para a geracdo de alertas e controles no
almoxarifado.

e Devera ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de determinados
6rgdos, e quando for este o caso somente estes érgaos poderdo movimentar tais materiais.

e Ao cadastrar um material, o usuario deverd ter a possibilidade de anexar documentos,
imagens, planilhas e relaciona-las a este material.

e Ao realizar o inventdrio do almoxarifado deverd ser possivel relacionar a portaria de
nomeagdo da comissdo responsdavel pelo referido inventdrio, a qual deverd identificar o
numero da portaria, a data de publicacdo da portaria, a vigéncia e o nome, CPF e cargo de
cada integrante.

e Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servicos e bens patrimoniais, alertando o
usuario caso ocorra a tentativa de registro dos referidos documentos em duplicidade.

e Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando que seja
possivel impedir ou permitir que outro(s) usuario(s) movimente materiais dentro de um
almoxarifado.

e Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando que seja
possivel controlar quais usuarios poderdo ou ndo registrar requisicdes de compra em favor de
determinados 6rgdos requisitantes.

e Permitir a fixacdo de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo de
materiais para os centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da
hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais
estouros de cotas;

e Gerar relatdrio referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo o a
emissdo seja filtrada por determinado periodo e classificacdo de material.

e Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e apresentando
o saldo pendente de entrega. Quando necessario, devera ser possivel cancelar o saldo
pendente de entrega.

e Além disso, possibilitar a impressdo das requisi¢cdes de materiais, independentemente de sua
situagdo.

e Devera ser possivel realizar o registro referente a devolugdo de um material entregue a um
requisitante, podendo ser devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo atualizado e
disponivel no almoxarifado para nova movimentacao.
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e Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, deverd ser possivel relaciona-la a Autorizagdo de
Fornecimento oriunda de um processo licitatério. Desta forma o sistema propiciara que seja
feita a gestdo e controle do saldo dos materiais entre o que foi autorizado pelo processo
licitatdrio e o que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

e Devera ser possivel importar o contetdo e o arquivo fisico " XML" referente as Notas Fiscais
Eletronicas e vincula-los a Nota Fiscal do sistema, de forma que o usuario ndo precise digitar
manualmente as informagdes referentes ao Fornecedor, nimero e série da Nota Fiscal
evitando redundancia de trabalho e evitando erros.

e Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto pelo
saldo fisico do material e do saldo quantitativo que esta em processo de compra por processo
licitatdrio.

e Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base no
saldo atual e o estoque minimo do material previsto para o referido almoxarifado.

e Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado pedido de
compra, o nimero e data da respectiva pesquisa de pregos, a modalidade e nimero do
processo licitatério com a data de cada uma das fases do processo, sendo as respectivas
fases: Edital, Solicitagcdo de Recursos Orgamentdrios, Divulgagdo do Edital, Habilitagdo, Analise
de Parecer Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudica¢do, Homologagdo.

e Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a situagdo
tributaria municipal do fornecedor da nota fiscal. Esta consulta devera abranger situagdo de
adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao mddulo de arrecadagdo do municipio,
permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e certiddo de divida
ativa.

e Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por
requisitante e por projeto, filtrando pelos seguintes critérios combinados: periodo da
requisicao, requisitante, produto e classificagdo do produto.

e Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um Unico relatério que
consolide as seguintes movimentagdes: Implantagdo de saldo, nota Fiscal, Devolugdo de
Requisicdo, Transferéncias, Acerto de Inventario, Requisicdo e Baixa. A sele¢do de impressao
poderd utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificagdo de material e por
periodo de movimento.

e Devera ser possivel emitir relatério que auxilie no levantamento fisico dos materiais do
almoxarifado. Este relatdrio devera apresentar, de forma agrupada por local fisico, a
codificacdo, descricdo e classificacdo dos materiais que compdem determinado local fisico,
disponibilizando espagco em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma manual o
guantitativo existente do referido material.

e Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado

e Devera possuir integracdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos os
fatos que remetem a entrada ou saida de materiais no exato momento em que o fato é
realizado. Devera ainda disponibilizar de mecanismo que permita baixar materiais obsoletos,
também com a devida contabilizagdo do mesmo. Devera também realizar o ingresso de
materiais no almoxarifado e no mesmo instante disparar o processo de liquida¢cdo do
empenho orgamentario que efetuou o processo de aquisicdo do material.

e Devera disponibilizar informagdes para subsidiar o processo licitatério, fazendo com que as
requisicdbes de compras sejam tramitadas diretamente para dar origem ao processo
licitatério. Deverd, posteriormente, fazer o link com a entrada de materiais utilizando e
baixando a mesma requisicdo de compras que originou o processo licitatdrio, rastreando as
informacdes.

32. ALVARA ELETRONICO.

e Permitir a autenticidade do alvara através da Web;
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e Permitir a inclusdo de QRCODE no documento de alvard, possibilitando a consulta de autenticidade
através da leitura do QRCORDE;

e Possibilitar a emissdo de alvaras para diversas finalidades distintas;

e Possibilitar a criagdo/edigdo de regras inerentes ao deferimento do alvara; (Regras distintas de acordo
com as finalidades do alvara);

e Possibilitar o envio de e-mail aos contribuintes que efetuaram solicitagdo de alvarg;

e Possibilitar a parametrizagdo de modo com que somente determinados usuarios possam efetuar o
deferimento do Alvard de acordo com a respectiva finalidade.

33, PAINEL DE GESTAO

e Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato gréfico, dispondo de
pelo menos informacgGes das areas Financeira, Receitas e Despesas (Orgamentarias).

e Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo mével.

e Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de computagdo em
nuvem.

e Deve ser possivel configurar usudrios cujo acesso ao modulo seja possivel com visualizagdes distintas
dos indicadores, para que cada usudrio possa ter acesso aos indicadores de sua area de interesse.

e Disponibilizar os graficos com as informagdes dos indicadores que permitam interagdo, podendo fazer
filtros e selegGes de periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informagéao (tecnicamente
conhecido como drill down) que esta sendo exibida para os indicadores que exibirem informacg&es das
Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de um indicador, os demais
indicadores apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela, também devem respeitar o filtro
realizado (desde que tratem do mesmo tema).

e Disponibilizar em uma Unica pagina, num uUnico campo de visdo, informacdes que contenham os
seguintes conteldos: Percentual de Gastos com Educacdo, Percentual de Gastos com Pessoal, Divida
Consolidada, Operag¢des de Crédito Internas e Externas, OperagGes de Crédito por Antecipagdo de
Receita Orcamentaria, Previsdo e Execucdo de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de Receita,
Previsdo e Execugcdao de Despesa Corrente, Despesa de Capital e Total de Despesa, e Previsdo e
Execucdo de Despesas com Regime Préprio de Previdéncia Social.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagdo, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de Crédito Internas e
Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo,
bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o nao
cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com OperagGes de Crédito por
Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orcamentaria prevista no ano e
Arrecadada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo
realizada quanto para o ndo cumprimento.
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e Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Orgamentaria prevista no ano e
Despesa Realizada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo
quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario, sendo essa informagao o resultado
da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma identificacao visual
tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas Correntes,
sendo essa informacdo o resultado da Receita Corrente Arrecadada versos a Despesa Corrente
Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o
ndao cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Or¢gamentdrio das Receitas e Despesas de Capital,
sendo essa informacdo o resultado da Receita de Capital Arrecadada versos a Despesa de Capital
Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o
ndao cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informagdo o resultado da Receita Previdencidria Arrecadada versos a
Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da
previsao quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informagdo o resultado da Receita Previdencidria Arrecadada versos a
Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da
previsdo quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira, exibindo a
mesma informacdo do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo
Bancaria. Também deve demonstrar uma evolugcdo mensal do total da Disponibilidade Bancaria
Financeira, comparando em cada més se houve evolucdo ou diminuicdo do saldo bancario. Essas
visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira confrontando a
mesmo com as Obriga¢des a Pagar. As Obrigagdes a Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por
Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar (podendo ser configurado pra
exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visOes separadas. Deve ser possivel aplicar
filtros por Unidade Gestora, Func¢do, Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigacdes, se é Orcamento
do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Lancada. Deve exibir graficos comparando
mensalmente a receita langada do exercicio atual com o exercicio anterior, a evolugdo acumulada da
receita langada comparando a mesma com o exercicio anterior, a compara¢do com uma linha de
tendéncia se o valor langado no exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do
exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor langado por tipo de receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Prdpria Arrecadada. Deve exibir graficos
comparando mensalmente a receita propria arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, a
evolugdo acumulada da receita propria arrecadada comparando a mesma com o exercicio anterior, a
comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor préprio arrecadado no exercicio atual é maior ou
menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor
préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um
tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar
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disponiveis em uma Unica pdagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Prépria
Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita propria
langcada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores contribuintes que receberam
langamento de receita prépria, bem como os maiores contribuintes do municipio para as receitas
proprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico com a
arrecadagao mensal, a arrecadagdo acumulada e o saldo a realizar de arrecadagao, um comparativo da
arrecadagdao com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores receitas por Natureza da
Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Natureza de Receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Receita e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe
das informacgGes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina,
de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orcamentdrias Pagas, tendo
informagdes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e
exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Fungdo, Subfungao, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe
das informacgGes da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina,
de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico com a
despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de orgamento a realizar, um
comparativo da despesa liquidada com o exercicio anterior, bem como a exibigdo das maiores
despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungao,
Subcio, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar
um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais
graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informag¢des da Natureza de Despesa. Essas
visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execu¢do Orgamentaria, sendo
Empenho, Liquidagdo e Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada,
liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informagdo através de
um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem como demonstrar o
total de despesa pendente de liquida¢do por Natureza de Despesa. Este Ultimo deve permitir ter nivel
de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza
da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo
e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita Arrecadada,
Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario (que é o resultado da
Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Essa informacdo deve ser exibida de
forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular. Também deve ser capaz de
exibir o resultado orgcamentario (que é a Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada)
comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o
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resultado em forma de funil, com o calculo do Superdvit ou Déficit da execugdao or¢gamentdria. Deve
ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més (periodo). Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar
ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem
acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso confrontando o mesmo com a Execugdo
da Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma
acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolug¢do do Programacdo Financeira da Receita
confrontando a mesma com a Arrecadacgdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de Unidade
Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

34. INTEGRAGAO PREGAO ELETRONICO COM PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

O objetivo principal da ferramenta de integracao é proporcionar agilidade no andamento do trabalho junto a
administragdo, evitando assim a redigitacdao das informagdes ja tratadas nos portais. Todas as etapas realizadas
na Sessdo Publica do Pregdo Eletronico sdo importadas para o sistema de Licitagdes, e estas informagdes
necessitam de uma gestdo interna, como:
e Disponibilizagdo no portal da transparéncia;
e Execucgdo contratual por meio de solicitagdes de empenhos;
e Registro e controle dos instrumentos contratuais;
e Prestagdo de contas aos TCEs;
e Pode ser acessado de qualquer local, médulo 100% WEB;
e Enviar para o Portal as informacGes e documentos da fase interna do Pregdo que sera feito da forma
eletronica;
e Possui controle de usudrios e cadastro de pregoeiros;
e Realiza validacdo das informacGes;
e Importa todas as fases, eventos da sessdo publica dos pregdes e anexos obrigatdrios para prestacdo de
contas.
e Na importacdo dos processos o cadastro de fornecedores e representantes legais no sistema de
licitagGes é realizado de forma automatica, caso nao estejam cadastrados.
e Facilita a gestdo dos processos eletrénicos, pois evita qualquer retrabalho;

35. APLICATIVOS DE MOBILIDADE.

O Aplicativo deve acessar/processar o contelido requisitado, sempre de forma on-line com o banco de dados
processado pelos diversos mddulos/processos, que compdem a solugdo (sistema) contratada. N3o serdo
permitidos processos de importacdo/exportacdo de arquivos, duplicidade de informagdes ou qualquer outro
meio, que possa permitir diferenca entre a informacdo acessada/processada pelo App e aquela constante,
naguele momento, no banco de dados do sistema.

Exemplos:

1. A guia emitida/gerada para pagamento da divida devera ter sempre o seu valor atualizado para a data
da emissdo/vencimento, independente da data em que o contribuinte tenha sido notificado;

2. A consulta ao Protocolo deve refletir a sua situagao no instante da consulta;

3. A consulta aos empenhos deve refletir a situagdo de todos os empenhos vinculados ao CPF/CNPJ, no
instante da consulta;

4. A consulta aos dados do servidor, deve refletir sempre, com seguran¢a, a situagdo atual do
funciondrio.

5. O Painel Estatistico deve refletir a situagdo instantdnea da movimentacdo do App.
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Caracteristicas, servigos e médulos minimos:
Acesso ao App
Ter acesso por CPF criptografado;
Confirmagdo de dados via link de token:
Confirmacgdo de e-mail via chave Unica;
Confirmacdo de celular por envio de SMS com chave Unica;
Ter o primeiro acesso com confirmagdo das duas chaves Unicas enviadas;
Todas as transagbes e dados dever trafegar sob conexdo segura (https/TLS).

Imobilidrio
e Permitir consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietario;
e Permitir a exibi¢do das construgdes (unidades) do imével;
e  Permitir a customizagdo de dados exibidos das unidades;
e Permitir a consulta financeira dos imoveis;
e Listar os pagamentos, isen¢des e cancelamentos efetuados;
e Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma;
e Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela;
e Enviar link de boleto por e-mail;
e Enviar link de boleto por SMS;
e  Emitir certidao negativa;
e  Emitir certidao positiva;
e  Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

Empresas/Atividades
e Permitir consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja, proprietario ou sdcio;
e Permitir a exibicdo do quadro societario das empresas;
e Listar dados de entrada na sociedade e percentual societario;
e Permitir a consulta financeira das empresas;
e Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados;
e Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma;
e Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela;
e Enviar link de boleto por e-mail;
e Enviar link de boleto por SMS;
e  Emitir certiddo negativa;
e  Emitir certiddo positiva;
e  Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

Empenhos/Contabilidade
e Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo  CPF
informado no login estiver vinculado no quadro societario;
e Permitir a visualizacdo de todos os empenhos do exercicio, listando dados do objeto;
e Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos;
e Exibir informacgdes de data de vencimento, série, nimero e valor dos documentos anexos.

Maodulo Servidor/Funcionario
e Relacionar fontes pagadoras do municipio;
Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor;
Exibir informagdes por contrato de dados do profissional, lotacdo e cargo;
e Permitir a consulta da folha de pagamento;
Exibir informacdes de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo liquido;
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Permitir a visualizagdo da margem consignavel do servidor;

Listar extrato de férias do servidor, por contrato;

Permitir a visualizagdo de férias pendentes e periodos aquisitivos;
Exibir informagdes de dias de abono por periodo.

Perfil do Cidadao

Permitir a alteragdo de dados do contribuinte/cidad3o;

Permitir selecionar se o cidadao recebera avisos da prefeitura ou e-mails;
Exibir informag8es sobre o municipio;

Permitir a exclusdo definitiva da conta.

Servico de Cobranga por E-mail

e Para os usuarios do App, deverd permitir ao municipio o envio de e-mails com o lembrete de
vencimento e boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.

Painel Estatistico para o Gestor
Possuir painel estatistico com informagdes ao Gestor, referentes a servigos embarcados no App, entre eles:

e Numero de guias emitidas;

e Numero de certiddes emitidas;

e Numero de SMS enviados;

e Numero de protocolos gerados por assunto;
e Total de usuarios cadastrados.

Painel de Gerenciamento do App e Mensageria

Mensageria

36.

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio;

Exibir lembrete de débitos pendentes por empresa ou imovel;

Informar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes;

Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no App, com notificacdo de cobranca
e opcdo de geragdo da guia para pagamento, sempre com o valor atualizado. Esta opgdao deve ser
permitida para um usuario especifico ou para um lote de usudrios previamente selecionados no
sistema de tributagao e receitas.

Gerenciamento

Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria,
envios de SMS, e-mails e avisos, e, ainda, a gestdo dos usudrios cadastrados no Aplicativo.

Possuir pelo menos os seguintes recursos:

Painel de SMS: Sele¢do, agendamento e montagem de programagao de envio de SMS;

Painel de e-mails: Utilizando os mesmos registros do SMS, deve permitir o envio de e-mails, com
textos editaveis e que permitam sua pré-formatacao;

Painel de Cobranga: Permitir o monitoramento e fiscalizagdo do uso de SMS e e-mails, gerando
consultas e relatérios de todas as cobrangas efetuadas, listando dados de envio, dividas, cadastros e
demais dados dos contribuintes;

Painel de Enquetes: Permitir a criagdo e manutencgdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios
do Aplicativo pelo tempo determinado pela administracdo. Permitir também, a extracdo e tabulacdo
de resultados das pesquisas;

Relagdo de Usuarios: Permitir uma visdo dos usudrios que possuem vinculo real com o municipio,
listando esses tipos de vinculos (Imdveis, empresas, protocolos, etc.), para cada usuario;

Log de Acesso: Permitir o registro da movimentacdo de usuarios.

GESTAO DO CEMITERIO MUNICIPAL
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e (Cadastro de usuario com niveis de acesso e permissoes;

e Cadastro de lotes, onde devera constar a localizagdo do lote com setor, quadra e lote;

e Cadastro de responsavel, onde o mesmo devera contemplar todos os dados necessarios para cobranga
via meios convencionais ou digitais;

e Cadastro de tipos de cobranga, onde poderdo ser selecionados os planos a qual determinado lote ou
tipo é enquadrado;

e Os tipos de cobranga poderdo ser vinculados ao lote, permitindo que tenha mais de um tipo de
cobrancga por lote, assim como mais de um responsavel; o cemitério pode incluir mais de um tipo de
cobrancga por lote. Entendem-se tipos de cobranga como carneira, sepultura, ossuario;

e Tela de acesso rapido onde constem todos os campos necessarios para busca e localizagdo do lote;

e Consulta financeira por CPF de responsavel e permitir que um responsavel seja substituido por outro
sem a necessidade de desvincular um por um dos lotes, evitando o retrabalho;

e Consulta via internet por nome de falecido, permitindo que a localizacdo do lote seja visivel através de
mapa georreferenciado;

e Geracgdo de cobranga anual com filtro por setor, quadra ou individual;

e A cobranga, em cadastros de responsavel que possuam e-mail, devera permitir seu envio automatico
por e-mail anexando um boleto bancario ao mesmo;

e Parametro de envio de e-mails com e-mail do préprio municipio;

e Buscas por nome de responsavel, falecido, endereco do lote ou inscrigdo;

e Cadastro de falecidos é independente, permitindo o armazenamento de data de ébito, responsavel, e
dados que acompanhem o mesmo em sua chegada;

e Geragdo de QR Code para acesso das informacgdes relativas ao falecido e seu sepultamento;

e Integracdo com o sistema tributario utilizado pelo municipio, para o devido lancamento de débitos,
bem como contabilizacdo dos mesmos;

e Permite o cadastro de mais de um cemitério;

37. FROTAS

e Deverd ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu enderecgo, telefone,
vinculo, matricula, CPF, nimero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitacdo

e Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomogdo deste é
automotor, tracionado ou fixo. Devera também identificar se este veiculo utiliza o tipo de rodante
pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de combustivel é por quilometro ou por hora.

e A critério de cada usuadrio, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no sistema seja
exibido quais veiculos estdo consumindo mais combustivel do que o previsto por quilometro rodado,
tendo opc¢do para definir o periodo de apura¢do de consumo e as localizagdes dos veiculos a serem
consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para impressao e ser acessada em qualquer
outro momento.

e O cadastro do veiculo deverd ser composto pelas seguintes informagdes: Patrimoniais (placa de
patriménio, localizagdo, estado de conservagdo, data de aquisi¢cdo e valor atual) Defini¢do do Veiculo (
Placa do Veiculo, combustivel compativel, motorista responsdvel, renavan, chassi, renavan, ano de
fabricagcdo e modelo, previsdo de consumo, cor predominante) Seguros (seguradora, apdlice, vigéncia,
valor segurado) e informacGes sobre possiveis adaptacGes no veiculo.

e Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de terceiros e em posto
préprio, impedindo que se facam registros erréneos em relacéo ao tipo de combustivel permitido para
o veiculo, a cronologia entre a quilometragem e a data de movimento e a quantidade de litros em
relacdo a capacidade de litros do tanque do veiculo. O registro devera conter informacgdes referentes a
Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do combustivel, ao nimero da nota
fiscal e ao valor do abastecimento.

e Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de combustivel da
propria entidade, e nesta situacdo ao realizar o langamento deverd ser apresentado ao usuario a
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quantidade percentual de utilizagdo do referido tanque. O registro de abastecimento devera indicar a
data e hora do abastecimento, a quantidade de litros abastecidos, o hidrémetro do veiculo

e Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de abastecimento, e nestes
casos o software devera prover meios de realizar a importagdo de arquivo contendo todo o
movimento de abastecimento dos veiculos importando as informagdes de todos os veiculos
abastecidos em determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro funcional do motorista
responsavel, CPF do motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento, a
quantidade de litros, o valor unitario do litro, o tipo de combustivel e a quilometragem do veiculo no
momento do abastecimento.

e Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informagdes de cem (100) ou mais tanques de
combustiveis da prépria entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva quantidade
para cada tanque, permitindo a transferéncia de combustiveis entre eles.

e Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que gerou a
despesa e o plano de contas da referida despesa.

e Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao exemplo de
radios, antenas, pneus .

e Devera ser possivel realizar o agendamento de servicos para itens que agregam aos veiculos, a
exemplo de pneus e tacégrafos. Nesta situagdo o agendamento de servico poderd ser definido por
uma data futura ou por uma quilometragem especifica.

e Os servigos realizados no veiculo deverdo ser langados com numero identificador de ordem de servigo
e devem ter a opgdo de corresponder a um plano de servigo previamente estabelecido que comp&em
um conjunto de servigcos. Todos os servicos deverdo constar na ordem de servico a qual poderd
permanecer aberta até a conclusdo dos servigcos. A atualizacdo dos saldos em estoque dos materiais
utilizados e o registro dos custos somente deverdo ser efetivados quando a ordem de servigo for
fechada.

e Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverdo identificar se esta troca aconteceu em
dependéncia da proépria entidade ou de terceiros, identificando a data, hordrio, hidrometro,
quantidade de éleo e sendo em dependéncia de terceiro o nimero da Nota Fiscal com seu respectivo
valor.

e Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota, sendo eles:
plano de manutencdo, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovagdo de seguro, pagamento de
impostos. Tais agendamentos podem ser realizados para determinada agenda, especifica, e também
pelo atingimento de determinada quilometragem do veiculo.

e Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito devera ser
composto pela data, hora, hodémetro de saida e retorno, como também a identificagdo do motorista,
solicitante, e roteiro a ser realizado. A cronologia entre a data e a quilometragem informada devera
ser consistida em relagdo aos transitos ja registrados. Caso o motorista esteja com a carteira nacional
de habilitagdo vencida devera ser emitido alerta ao usuario sobre a situagao.

e As infragGes de transito deverdo ser registradas e relacionadas a um movimento de transito do
veiculo, e nestas circunstancias deverd ser possivel informar: érgao notificador, niumero da
notificacdo, CRV ou BO (DNIT), data da infragdo, o nimero da infragdo com a respectiva pontuacgao,
valor da infragdo, valor com desconto, nimero de empenho relacionado ao pagamento. Nestes casos,
também devera ser possivel anexar e relacionar documentos nos formatos ( jpg, xls, pdf, doc) e
relaciona-los a ocorréncia de infragdo.

e Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes caso devera ser
possivel realizar a reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e hora.

e Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os movimentos de
transito (saida e retorno) com a identificacdo dos respectivos veiculos, como também, a visualizagdo
das ocorréncias relacionadas a ele relacionadas a infragdes de transito, acidentes e servigos prestados.

e Devera haver grifico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor consumido por
periodo de cada combustivel, e por combustivel identificando o quanto corresponde por
abastecimentos realizados em posto préprio ou em postos de terceiros. A visdo do grafico devera
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considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser possivel considerar apenas os
veiculos que fazem parte do patrimdnio da entidade, sem considerar os comodatos e alugados.

e Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e localizagdo
dos veiculos, identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizagao.

e Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota de veiculos de
forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo duplicar os respectivos itens
patrimoniais. As alteragdes patrimoniais realizadas no setor de patriménio deverdo refletir no sistema
de frotas.

e  Emitir relatério que demonstre os custos de utilizagdo do veiculo por determinado periodo e informe o
custo do quilometro rodado para veiculos com hodémetro e o custo por horas paras as maquinas e
equipamentos que utilizam horimetro.

e Deverdo ser considerados todos os custos relacionados ao veiculo, equipamento ou maquina, como
por exemplo: abastecimentos, ordens de servico e despesas em geral.

e Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usudrio que ndo tiver
permissdo a determinada localizagdo ou reparticdo. Desta forma, cada usuario s6 podera movimentar
os veiculos de sua localizagdo ou repartigdo.

e Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou geral por determinado
periodo.

e Possuir andlises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de combustivel,
entre outras;

38. PROCESSOS DIGITAIS

e Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface devera ser responsiva,
ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.

e Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo assim a troca de dados
criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema.

e Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticacdo nos
padrdes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado;

e Possuir possibilidade de visualizagdo de informacgGes georreferenciadas em modo mapa;

e Customizagdo de setores para acessar modulos, poder restringir atos de abertura de documento ou
movimentagao;

e Disponibilidade do usuario definir configuracdes de quando deve receber notificagdes por e-mail e/ou
SMS;

e Usudrio escolhe entre tudo que chegar para o seu setor: somente enviados diretamente ao usuario,
somente demandas marcadas como urgentes ou se ndao deseja receber nenhum tipo de notificagdo
por este canal;

e Disponibilidade do usudrio consultar os administradores do sistema em pagina de preferéncias da
conta;

e Disponibilidade do usuario consultar em pagina especifica todo o histérico de mudanca de setor desde
o seu cadastro, pagina essa que deve conter informagSes do nome do setor, data e hora da
ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteragdo, sendo acessivel através da pagina de
preferéncias de conta;

e Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um usuario
responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no
documento em formato de despacho;

e Administrador deve poder alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste momento ele tém acesso
somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor anterior);

e Administrador deve poder customizar quais usuarios ou setores podem acessar determinados
moddulos, com a possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de
documentos;
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e O usuario interno informara ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) setor(es)
trabalha atualmente, para garantir seu acesso a plataforma. O administrador fard o cadastro do
usuario na plataforma através do organograma da Organizagdo. O e-mail do usuario pode ser tanto
particular quanto o oficial da Organizagdo. No e-mail do usuario chegara o link e senha provisérios
para acessar a plataforma pela primeira vez. A plataforma exigird do usuario um simples cadastro de
informacdes, e, apds este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual
o administrador lhe alocou. Na inbox do setor, terd acesso aos modulos e funcionalidades
contratados;

e Disponibilidade dos usuarios consultarem o nimero de usudrios online na plataforma em tempo real;

e Disponibilidade dos usuarios visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com
visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade;

e Administrador(es) e usudrio(s) tem acesso didrio a eficacia e eficiéncia do setor, bem como relatérios e
graficos de emissGes por tipo de documento, data, setor ou assunto.

e A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizagao.

e Possibilidade de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital ou via integragdao com rede
social;

e Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via acesso ao
Workplace (parte externa) ou por meio de integracdo de e-mail.

e Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos do préprio sistema,
com mesmo login/senha, neste caso a identificagdo é somente no cadastro da pessoa e seu atual setor
de trabalho ndo é vinculado.

e As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema
de atendimento preenchendo um formuldrio com dados pessoais;

e Ologin social podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

e Possibilidade de criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo fazia
parte do banco de cadastros. Tal pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem
personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste
caso, é gerada automaticamente.

e Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um contato
externo responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no
documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com contatos externos;

e Disponibilidade dos usudrios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade;

e Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos
obrigatérios, tornando obrigatério que o requerente envie os documentos especificados e os
identifique através de uma lista de selegdo pré-definida de tipos de anexos;

e Requerente pode incluir informacdes e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail de
notificacdo enviado pela plataforma a cada nova interagao;

e A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacéo.

e As demandas no sistema sdao multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar, encaminhar,
definir um estagio de andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a
situacdo geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando todos os envolvidos
resolvem e arquivam a solicitagdo.

e Todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, cédigo ou QR Code. O acesso aos
documentos somente é permitido para usudrios devidamente autorizados por meio de envio,
encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (cddigo) para consulta.

e Todos os acessos aos documentos e seus despachos sdo registrados e ficam disponiveis a listagem de
quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que
esta sendo feito pelos envolvidos.

e Documentos sempre estdo associados a setores e usuarios tém a possibilidade de participar dos
documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda aparega no "Inbox
Pessoal".
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Documentos pertencem ao setor. Caso um usuadrio seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo
histérico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda de
informagdes.

Possibilidade de migracdo de documentos entre setores, para readaptagdo em caso de mudangas na
hierarquia, os documentos permanecem no setor antigo como arquivados e sua situagdo atual é
transportada ao setor novo.

A plataforma tem seu funcionamento dividido em médulos de modo a retratar a realidade operacional
da Organizagdo, os modulos podem ser acessados por usuarios internos e externos, devidamente
autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

Os modulos podem ter cardter de comunicagdo, informagdo ou gerenciais/operacionais, onde as
informacgGes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados.

Todos os mddulos utilizam do sistema de notificagdes multicanal, de acordo com parametrizagao e
configuragdo Unicas para cada processo.

Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificagdo do usudrio. S6
é possivel rastrear documentos em que o usuario tenha acesso.

Caracteristicas dos modulos:

Memorando

Circular

Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;

Permite troca de informacdes entre setores da organizagdo: respostas, encaminhamentos, notas
internas;

Possibilidade de envio de comunicagdo privada, onde apenas o remetente e o destinatdrio tém acesso
ao documento e seus despachos e anexos.

Permite a movimentac¢do de documentos por meio de despachos/atualiza¢des.

Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

Troca de informagdes internas na organizagdo: entre um setor e diversos outros, com carater de
informacao.

Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu.

Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem
visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagcdes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.
Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas e
encaminhamentos de outros setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;
Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento;
Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Disponibilidade de restringir a resposta enderegando exclusivamente ao remetente.

Disponibilidade de definir uma data para auto arquivamento da Circular;

Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde n3do ¢é aceito
respostas/encaminhamentos.

Protocolo Eletrénico
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e Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizag¢do, smartphone ou cadastro
de atendimento por operador do sistema.

e Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo.

e Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

e Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.

e Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdao de cada Solicitagdo por assunto e finalidade;

e Alista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de
menu de escolha;

e Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da
solicitagdo com login e senha pela web ou de forma an6nima.

e Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manuten¢do (cadastramento ou
alteracgdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagGes.

e Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

e O setor de destino do atendimento acessa diretamente o historico ou documento especifico, tem a
total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

e Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela
continua em aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o
requerente.

e Configuragdo dos assuntos.

e Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliacdo
de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

e Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A
menos que seja privado.

e Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos
possuem a opgao de serem enderegados exclusivamente ao remetente.

e Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de
qual setor e quando.

e Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no
assunto do mesmo. Criagdo de regras de acesso.

e Possibilidade de ativagdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde
somente o setor inicial pode ver os dados do requerente) e anénimo, onde ndo é necessario realizar
cadastro para abertura de solicitagao.

Oficio Eletrénico

e Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

e O documento é gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario,
via e-mail. Com possibilidade de notificagcdo por SMS (caso disponivel);

e Possibilidade de enviar automaticamente o Oficio ao salvar ou em momento posterior, por meio de
acdo "Enviar por e-mail", com a outra parte recebendo o conteudo do Oficio e podendo interagir, ndo
necessitando imprimir e responder por meio fisico;

e Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatario responder o e-mail de notificagdo;

e Transparéncia de movimentacoes e todo o histérico mantido no sistema;

e Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os mddulos da plataforma;

e O destinatdrio ndo precisa ser usudrio da plataforma para acessar o documento ou tramita-lo, basta
ser cadastrado em Contatos;

e Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma numeracgdo do
oficio interno;

e Possibilidade de geracdo de QR-Code para cada oficio enviado;
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Modo de funcionamento:
e Funcionalidades comuns da plataforma, devendo estar presentes nos maddulos acima
descritos e no uso geral do sistema.

Organograma e Ramais

e Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usudrios presentes no
sistema. Ndo ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores
filhos tanto quanto o necessario.

e InformagBes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no
sistema e Ultima vez online.

e Lista de Ramais dinamicos de acordo com os dados dos usudrios. Possibilidade de
incorporacdo do organograma no site oficial da Organizagdo. Identificagdo visual dos setores
e usuarios on-line.

e Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma da
Entidade em dispositivos mdveis, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

Calendario / Controle de prazos

e Possibilidade de criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolugdo de demandas pelo

setor);

e Visualizagdo em modo calenddrio de todos os prazos associados ao usudrio atual ou ao setor que
trabalha.

e Identificagdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo ou
vencido.

Situacdo dos documentos e identificagdo visual

e Prazos: Verde (prazo confortavel), Amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo vencido - agdo
necessaria).

e Situagdo de leitura:

e Identificagdo visual de n3o lido pelo setor (E um documento ainda ndo acessado por ninguém do
setor). Identificagdo visual de n3o lido "por mim" (E quando alguém do setor ja acessou o documento,
mas o usuario atual ainda ndo o leu).

¢ Identificagdo visual de lido (Significa que o usuario atual j& leu o documento).

e Privado: somente o remetente e o destinatdrio tem acesso ao documento

Pagina de Plano da Organizagdo

e Ao administrador, disponibilidade de acompanhar as seguintes informagdes em uma pagina de
"Plano" da organizagdo: data do inicio do contrato, data da implantagdo, data da vigéncia do contrato,
gestores do contrato, CNPJ, Razdo Social e Enderego da Organizagao;

e Ao administrador, disponibilidade de verificar o nome, e-mail e setor de todos os administradores da
plataforma em uma pagina especifica de "Plano" da Organizagao;

e Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de usuarios ao longo do més, verificando o
quantitativo de usuarios dia a dia, com nome do usuario, e-mail e cargo;

Ao administrador, disponibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usuarios em um dia especifico,
com uma relagdo dos usuarios ativos nesse dia contendo nome do usuario, e-mail e cargo;
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e Ao administrador, disponibilidade de verificar todos os mddulos, servicos e funcionalidades
contratadas em uma pagina especifica de "Plano" da Organizagao;

e Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica; Ao
administrador, disponibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pdgina especifica; Ao
administrador, disponibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com Disponibilidade
de consulta as notas fiscais relativas a essas faturas;

e Ao administrador, disponibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

e Ao administrador, disponibilidade de visualizar relatério detalhado de consumo na plataforma a partir
de pdgina especifica de "Plano" da Organizagao.

Pagina de Faturas

e Possibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica; Possibilidade de listar
todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

e Possibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com possibilidade de consulta as
notas fiscais relativas a essas faturas;

e Possibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

Gerenciamento de contatos e organizagdes

e Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

e Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizagdo (para contatos como:
Financeiro, Suporte) e do tipo Organiza¢do/pessoa juridica.

e Ferramenta para importacdo e exportacdao de contatos em CSV; Ferramenta para importagdao de
contatos em vCARD;

e Higienizacdo de contatos da base, com a funcionalidade de verificacdo de contatos duplicados e
posterior unifica¢do;

e Disponibilidade de criagdo e edigdo de listas de contatos para segmentagdo e organizagao;

Criacdo de listas para segmentacdo de contatos

e Possibilidade de criagdo e edi¢do de listas de contatos para segmentagao e organizagao.

Demandas do setor x Demandas do usudrio

e Documentos emitidos sdo direcionados a um setor em questdo, podendo estar um usudrio
atribuido ou nao.

e Possibilidade de um usudrio participar ou deixar de participar de um documento
individualmente, deste modo tal demanda ndo mais aparecerd no Inbox pessoal;

Funcionalidade de quem visualizou

e Osregistros de acesso a cada documento ou demanda sdo registrados, para se ter o histdrico de quem
acessou tal documento e quando;

e Diferenciacdo do acesso interno (usuario identificado da Organizacdo) e externo (contato que fez login
na area externa da plataforma).

Central de Atendimento
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e Area externa do sistema, onde est3o disponiveis documentos para acesso por meio de cddigo (chave
publica) ou via leitura de QR-Code.

e Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem seus dados
atualizados, registrar novas demandas e acompanhar o progresso e resolugdo de demandas
previamente abertas.

e Apos estar identificado na Central de Atendimento, o contato tem a disponibilidade de acessar o seu
Inbox, uma tela que reline todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario.

e Possibilidade de fazer pesquisa por numero de identificagdo do documento + documento pessoal
(CPF/CNPJ);

Rastreabilidade por cddigo ou QR-Code

e Os documentos gerados na plataforma devem possuir a funcionalidade de ter um QR-code vinculado
de modo a facilitar a rastreabilidade.

e Documentos emitidos e assinados digitalmente também devem ter a caracteristica de estarem
acompanhados por um codigo QR de modo a verificar a validade das assinaturas digitais, bem como o
conteudo do documento original.

Sistema de notificagdo multicanais

e Para cada médulo deve ser possivel escolher quais agdes geram notificagdes para os envolvidos e em
quais canais;

e  Os canais disponiveis sdo: e-mail, SMS (caso disponivel no plano).

e As agdes por e-mail sdo: abertura de novo documento, atualizagdo no documento (nova postagem de
conteldo) por parte da Organizacdo, atualizacdo no documento por parte do Atendido/externo,
marcagdo como resolvido por todos os envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja
resolvido.

e Asacbes por SMS sdo: abertura de novo documento do requerente/externo, marcagdo como resolvido
por todos os envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

e As mensagens de notificacdo para cada mddulo, bem como para cada agdo devem ser personalizaveis,
ou seja, a entidade pode definir o tom de comunicagdao das mensagens para com seus Usuarios;

e Asnotificagdes devem aparecer em forma de linha do tempo (timeline), juntamente as atualizagdes no
atendimentos/documentos, de forma a ficar claro a todos os envolvidos: quem leu, por onde passou a
demanda, se foi encaminhada, resolvida ou reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

e As notificagdes externas por e-mail deverdo ser rastredveis, ou seja, o sistema informa aos usudrios
internos se o e-mail de notificagdo foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da
demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

e O sistema também devera informar se a demanda acessada externamente foi via computador ou
dispositivo mével, bem como qual é o Sistema Operacional utilizado para tal.

Hospedagem segura de anexos

e Em cada documento ou atualiza¢do, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

e Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sdo acessiveis
publicamente, somente por meio de link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta.

e Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).

e Exposicdo do tamanho do anexo na ferramenta.

e Exibicdo na plataforma de miniatura (pré-visualizagdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem);
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e Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada visando o
carregamento rapido e disponibilidade de navegar entre as imagens em formato de galeria;

Suspensdo automatica de usudrio por inatividade

e Possibilidade de desativagao automatica de cadastro de usuario que seja considerado inativo,
ou seja, ndo acessou a plataforma pelo intervalo de tempo definido em parametro pelo
Municipio de Trés Coroas.

Transparéncia de dados e a¢des

e Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;

e Possibilidade de exposicdo de graficos e numeros externamente de modo a retratar o
quantitativo de documentos presentes em tal médulo;

e Possibilidade de exposi¢do externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal médulo.

Personalizagdo da interface do sistema

e Cor do tema predominante.

e Fotos para background.

e Brasdo/logo.

e Fonte dos documentos impressos.

e InformagGes de rodapé para documentos impressos.

e Custo da impressdo/cdpia no local para calculo de potencial de economia em impressdes.
e Customizacdo do e-mail de boas-vindas para cadastros externos/Central de Atendimento;

Georreferenciamento das informagdes
e Possibilidade de visualizagdo de demandas em modo mapa, quando disponiveis.

e Quando abertura realizada pela Central de Atendimento, navegador solicita acesso a localizagdo do
usuario para sugerir uma localizacdo aproximada.

Log de acessos e agdes para auditoria

e Usudrios administradores devem poder consultar o log de acessos e eventos, de modo a
poder auditar as agGes e informagdes inseridas na plataforma.

Sistema de avaliacao

e Em cada postagem por um usuario do sistema, deve existir a op¢do de avaliagdo anénima por
parte do destinatario. Deste modo é possivel ter uma visdo geral de como os préprios
usuarios avaliam o trabalho de seus colegas. Esta op¢do também deve estar disponivel para
requerentes externos, no caso do modulo de protocolo.

e A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.

Atribuicdo de responsabilidade, mengao de usudrios e envio em cépia
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e Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a outro
usudrio, basta utilizar a opgdo A/C (aos cuidados de);

e E possivel enviar uma demanda a mais de um usudrio ao mesmo tempo utilizando a opgdo 'CC - envio
em copia'.

Assuntos

e Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de
documentos podem ter.

e Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente.

e Possibilidade de configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que
permite que todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente
para o setor em questao.

e Visualizagdo de relatérios de documentos abertos por assunto.

e Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selecdo em lista, de
acordo com o assunto selecionado no momento da criagdo do documento;

e Disponibilidade de associagdo de tipos de anexos obrigatérios e opcionais com um determinado
assunto, obrigando que o usudrio ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os
documentos necessdrios e os identifiquem, de acordo com as necessidades da Organizagdo;

e Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado assunto;
Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatdrios associados a um determinado assunto.

Subassuntos

e Disponibilidade de cadastrar, editar ou desativar Subassuntos, que sdo categorizagGes que certos tipos
de documentos podem ter.

e Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente.

e Possibilidade de configurar, para cada subassunto, redirecionamento automatico para um setor, que
permite que todas as demandas abertas com aquele subassunto sejam encaminhadas
automaticamente para o setor em questdo.

e Possibilidade de associar subassuntos com assuntos especificos, de forma que ao selecionar esse
assunto no momento da abertura de demandas, mostre apenas os subassuntos associados.

e Visualizagdo de relatdrios de documentos abertos por subassunto.

e Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo: texto, multipla escolha, selegdo em lista; de
acordo com o subassunto selecionado no momento da criagdo do documento;

e Disponibilidade de associagdo de tipos de anexos obrigatdrios e opcionais com um determinado
subassunto, obrigando que o usuario ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os
documentos necessarios e os identifiquem, de acordo com as necessidades da Organizagdo;
Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado subassunto;
Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatdrios associados a um determinado subassunto.

Busca avangada - textual, por OCR e relevancia

e Possibilidade de busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por termo,
intervalo de datas de emissdo, tipo de documento, remetente, destinatario e situacdo geral (em
aberto ou arquivado).

e Paginacgdo dos resultados da busca, apresentando os registros paginados e mostrando o nimero total
de ocorréncias;

e Possibilidade de busca no setor atual ou em todos os setores que o usuario faz parte. Possibilidade de
expor um resumo do documento no resultado da busca, que contém os primeiros caracteres referente
a ultima movimentacdo (emissdo ou despacho);
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e Possibilidade de busca por relevancia, dando maior prioridade a buscas exatas e com termos contidos
em campos principais, como: assunto digitado, assunto escolhido, conteido do documento pai,
conteudo dos despachos;

e Disponibilidade para localizar documentos somente com postagem do usuario atual, ou seja, filtrar os
resultados por documentos onde houve participagdo do usuario (geragdo de despacho);

e Possibilidade de expor o conteido do documento de origem no resultado da busca, em substituicdo ao
padrdo: resumo.

e Possibilidade de apresentacdo de um "score" ou nota de relevancia, segundo critérios apresentados
no item anterior;

e Possibilidade de abrir varios registros da busca em varias abas diferentes, clicando com o botdo
inverso ou Ctrl+Cmd e clique no numero do documento;

e Possibilidade de ordenagdo da busca avangada por data de ultima movimentagdo ou numero,
ascendente ou descendente;

e Disponibilidade de identificar, no retorno da busca, em quais campos os contetddos buscados foram
encontrados, facilitando assim o entendimento do termo apresentado;

e Possibilidade de dar destaque (grifado) nos termos buscados e encontrados;

e Possibilidade de busca textual dentro de arquivos anexados aos documentos, tanto no documento
principal quanto em despachos. Esta busca por OCR estara disponivel apds o arquivo anexo ter sido
processado. O tempo poderd variar dependendo do peso do arquivo, método de geracgdo (digital,
escaneado, foto), bem como do horario e carga dos servidores, o tempo maximo tende a ser de 4 a 6
horas;

e Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;
Possibilidade de busca de documentos por geolocalizagdo: enderego, bairro, cidade, CEP. Estas
informagdes devem obrigatoriamente estar vinculadas no momento da criagdo do documento.

e Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual;

e Disponibilidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas ("").

Contrassenha

e Disponibilidade de uso de contrassenha internamente. Onde quem redige um documento ndo
é quem assina. Neste caso, o emissor do documento fornece uma senha alfanumérica,
automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem documentos e 0s mesmos sairem
em seu nome. Os documentos gerados com esta funcionalidade estdo visualmente
identificados para facil compreensdo. A contrassenha tem seu uso limitado pelo emissor e
pode ser cancelada antes do final do uso.

Dupla autenticagdo

e Camada adicional de seguranca para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usudrio.
Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validagcdo de login, por meio de
token/cédigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do usuario e
sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além de e-mail e senha, o
usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do cddigo para acessar sua conta.
Possibilidade de desativagdo desta funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta
associada.

Sistema de marcadores / tags

e Possibilidade de todos os setores da organizacdo adotarem uma organizagdo propria dos
documentos, por meio da criagdo de marcadores ou tags;

98

Av. Jodo Correa, n° 380 — Trés Coroas — RS — CEP 95.660-000 — Fone/Fax: (51) 3546-7800


mailto:licitacoes@pmtcoroas.com.br

e

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
licitacoes@pmtcoroas.com.br

e Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde os usudrios podem categorizar e
encontrar facilmente documentos;

e Os marcadores do setor ficam disponiveis somente para usudrios daquela pasta;

e A categorizagdo dos documentos por meio de marcadores também so aparece para usuarios
do setor onde a marcacao foi feita;

e Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada;

e Ao clicar sob um marcador, automaticamente é mostrada a busca e retornado todos os
marcadores;

e Disponibilidade de organizar os marcadores de maneira hierarquica, exibindo a hierarquia
completa do marcador ao atribuir em um documento.

Sistema de Meng¢do de documentos, usuarios e contatos

e E possivel mencionar facilmente outro usudrio no sistema por meio da digitacdo do caracter '@' e
escolher quem quer marcar;

e E possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitacdo do caracter 'S";

e E possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo do caracter '#';

e Apds marcar e enviar o documento (ou tramitagdo), caso o usuario ainda n3o esteja envolvido naquele
documento, o sistema automaticamente envia para a caixa de entrada e libera para o setor do
usuario;

e Cada documento mencionado sera referenciado no documento de origem.

Demandas em modo Kanban

e Disponibilidade de organizagdo das demandas em colunas para melhor filtro de informacgdes:
Recebido, A fazer, Fazendo, Feito.

e Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada;

e Disponibilidade de visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem como criar
novos documentos em qualquer etapa do Kanban.

Demandas em modo Mapa

e Disponibilidade de exibicdo de demandas com georreferenciamento em modo Mapa, com uma
visualizagdo em mapa contendo pinos que indicam as demandas em aberto;

e Disponibilidade de identificar demandas com prazo em aberto (pino verde), préximo do vencimento
(pino amarelo), vencida (pino vermelho).

e Disponibilidade de filtros por palavras-chave, assunto pré-definido, periodo e marcador.

Sistema de Assinatura Digital no padrao ICP-Brasil

e A plataforma deverd estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados,
mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

e Possuir suporte aos seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAJES
(.PDF);

e Possuir suporte a representagdo visual em assinaturas no formato PAdES;

e Possuir componente para execuc¢do de assinaturas digitais no browser (extensdo do navegador) sem a
necessidade de instalar Java;

e Possuir suporte a assinaturas em lote, onde é possivel selecionar varios documentos que estdo na
caixa de entrada e prosseguir com a assinatura;

e Assinatura eletrénica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil
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e Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usudrio precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido;

e Possui funcionalidade de autenticagdo de usuarios com certificados digitais;

e Disponibilidade de verificagdo da assinatura para tirar uma relagdo de todos os assinantes, documento
oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido;

e Geragdo de assinaturas no padrdo brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de acordo com
as 10 politicas de assinatura definidas no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versao mais atual a data
de publicagdo do presente documento.

e Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no padrdao CMS
Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil, permitindo as
representacoes attached e detached por meio da codificagdo DER.

e Realizagdo da assinatura digital sem requerer a exportagdo da chave privada do signatdrio do
repositorio seguro onde ela estiver armazenada.

e Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagdo
no formato PDF Signature de acordo com o padrao I1SO 32000-1.

e Verificagdo da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de certificagao
no momento da geracdo da assinatura digital.

e Funcionalidades e caracteristicas seguindo as definigées do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil
para validagdo de assinaturas digitais nos formatos CAdES do padrao brasileiro de assinatura digital.

e Funcionalidade de emissdo de carimbos do tempo, possibilitando utilizar a evidéncia segura de tempo
nos tramites processuais e documentos eletronicos tramitados nos sistemas ja existentes.

e Validagdo do carimbo do tempo (Integridade da assinatura do carimbo, e validade do certificado que
assinou o carimbo).

e Opgdo para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um conteudo (caso
contratado servidor seguro de carimbo do tempo).

e Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-
Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil (caso contratado servidor
seguro de carimbo do tempo);

e Disponibilizacdo da funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a
implantagdo de suporte a documentos eletronicos seguros.

e Fornecer para cada solicitacdo de verificacdo, uma resposta a aplicacdo solicitante contendo dados a
respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado, presenga e
validade de carimbo do tempo, cadeias de certificacdo e demais informagdes pertinentes a validade
do documento.

e Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet:
Internet Explorer; Firefox; Chrome;

e Possuir componente para execu¢do de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows; Linux; MacOS;

e Disponibilidade do usuario acessar a plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos
moveis, por meio de aplicativo especifico para autorizagdo, com suporte para os sistemas operacionais
Android e iOS;

e Disponibilidade do usudrio ou contato externo acessar a Central de Atendimento da plataforma
através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte para os sistemas
operacionais Android e iOS;

e Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS;

e Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de
certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;
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e Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado Digital ICP-Brasil,
despachos e/ou anexos em formato PDF na Central de Atendimento sem necessitar a criagdo de
login/senha na plataforma;

e Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES ou arquivo
acompanhado do P7S em formato CAdES) através da Central de Verificagdo, exibindo informagdes
técnicas e validagdo de integridade referentes aos certificados utilizados.

e Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é exibida para
o assinante em formato de notificagdo na plataforma.

e Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes, exibindo o
status de pendente ou assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os
documentos que dependem da sua assinatura eletrénica.

e Possibilidade de o usudrio requerer a assinatura digital de outro usudrio, gerando assim uma
notificacdo.

Assinatura Eletronica Nativa

e A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo
10, § 29, em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizagdo, ratificando que os usuarios da
plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovagdo da autoria.

e Niao exige instalagdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua
utilizagdo;

e Geragdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada usudrio interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais
certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora
pai e uma sub- autoridade certificadora;

e O certificado X509 estd em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato
PAJES e é gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma;

e O certificado X509 dos usuarios e contatos sdao mantidos vinculados a prdpria conta do usudrio e sé
sdo ativados em caso de digitacdo e validagdo da senha e sé tem validade para utilizagdo no contexto
de uso da plataforma pela organizagao.

e Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF,
utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no
formato PAdES;

e Possibilidade de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado
fluxo. Se o usuario for requerido para sempre assinar digitalmente tal documento, na préxima vez que
a tela for carregada, a opgao ja ira vir selecionada.

e Disponibilidade de geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento assinado
eletronicamente (versdo para impressdo), estampando em todas as paginas um selo informando sobre
o(s) assinante(s), cddigo de verificacdo e endereco para site para conferir autenticidade do
documento.

e Possibilidade de geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificagdo,
contendo nome do assinante, politicas de assinatura.

e Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados
ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do
documento e no mesmo padrao e local para conferéncia.

e Possibilidade do usudrio assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrdnica no
conteddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contetdo dos documentos e
nos anexos (PDF).

e Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrénica ou
Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil).

e Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a
Assinatura Eletronica antes de efetuar a operagao.
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e Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usudrio no momento que documentos e/ou
anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica.

e Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica é necessario que o usuario insira sua senha,
como método de confirmagdo de segurancga.

e Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura
Eletrénica.

e Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletronica.

e Disponibilidade de acessar os arquivos originais, versdo para impressdo, ou arquivo com resultado da
assinatura (PDF em formato PAJES) através da Central de Verificagdo.

e Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é exibida para
o assinante em formato de notificagdo na plataforma.

e Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando a tecla @ no momento da criagdo ou
despacho de documentos.

e Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes, exibindo o
status de pendente ou assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os
documentos que dependem da sua assinatura.

e Disponibilizagdo de todo o histdrico de solicitagdo de assinaturas, assinaturas e co-assinaturas na linha
do tempo, dentro de cada documento.

e Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal, clicando em
Listar assinaturas. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informag6es da central de verificagdo.

Editor de texto

e Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como alteragdo do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto.

e Em todos os mddulos do sistema deverd estar disponivel corretor ortografico, que destaca
visualmente palavras que ndo fazem parte do acordo ortografico brasileiro.

e Disponibilidade de formatagdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks;

e Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

e Disponibilidade de exibir a assinatura textual do usuario no editor, para ser adicionada aos
documentos;

e Possibilidade de inclusdao de modelos de documentos previamente cadastrados via editor de texto;

e Uso e integracdo do editor com a funcionalidade de mengéo de usuarios, contatos e documentos;

39. GESTAO DA EDUCACAO PUBLICA.

e O moédulo de Educagdo devera oferecer aos gestores do ensino publico municipal, uma ferramenta
para informatizar a Secretaria de Ensino, que atenda tanto as rotinas operacionais como as gerenciais
indispensaveis no aproveitamento dos recursos fisicos e financeiros; e no processo de tomada de
decisdo e planejamento das atividades pertinentes ao Ensino Publico, atendendo a Lei de Diretrizes e
Base da Educagao.

e O mddulo devera possibilitar o controle em separado das unidades Escolares com a centralizag¢do das
informacgdes na Secretaria de Ensino.

Informacgdes obrigatdrias por Aluno:
e Devera conter um cadastro de alunos com o principio de familia x residéncia (agrupamento de todos
os alunos pertencentes a mesma familia ou enderego dentro do cadastro;
e Permitir o atendimento dos beneficidrios no Programa Bolsa Escola;
e  Permitir que a escola cadastre seus préprios alunos;
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e Permitir a matricula efetiva e reserva para posterior confirmagao;

e Prever a matricula automatica com suas vagas;

e  Permitir a matricula em mais de um curso no mesmo ano letivo, de um mesmo aluno;

e Permitir o controle geral de toda a documentagdo como (adverténcias, méritos);

e Permitir o controle da situagdo especial do aluno (medicamentos, situagdo alérgica);

e Permitir o controle da antropometria do aluno (n. do calgado, calga, blusa, altura, peso);

e Permitir a confecgdo pelo préprio usudrio em editor de texto Word (Microsoft) de modelos de
certificados e atestados com informagdes variaveis do cadastro;

e Permitir a movimentag¢do do aluno, como nao estudantes, evasdes, transferéncias;

e O sistema devera ser o responsdvel pela transferéncia magnética dos dados histéricos curriculares e
pessoais dos alunos.

Controle de Ano Letivo:
e Devera possuir um Banco de informagGes com o controle de turmas (multisseriadas, transferéncias,
vinculo, dispensa, redistribuicdo para disciplinas).
e Possuir langamento de notas por prova.
e Calcular automatico a nota por periodo de avaliagdo e Ano Letivo.
e Disponibilizar o Quadro de Horario, Diario de Classe, Boletim Registro de Notas, etc...

Corpo de Professores e Funcionarios:
e  Permitir o registro dos funcionarios como (carga horaria e habilitacGes);
e Permitir o cadastro pessoas com vinculo (programa voluntarios na escola, prestador de servigos,
gestores, Conselho Municipal);
e Gerar as informagdes para a integragdao com a Secretaria de Ensino;
e Importar dados do sistema de Folha de Pagamento.

Controle das Escolas:

e Cadastramento de toda a rede de ensino do Municipio;

e Controle da estrutura fisica das escolas, com suas caracteristicas, tipos e quantidades;

e Controlar agenda letiva e calendario letivo;

e Permitir criagdo de novas escolas via integracdo com a Secretaria. Apenas a Secretaria podera
cadastrar novas escolas, buscando assim alto grau de integridade/coeréncia nas informacdes;

e Prover os relatérios de Quadro de Movimentagdo de Alunos, Quadro Comparativo de Alunos, Quadro
Comparativo de Vagas Disponiveis, Quadro de Criangas ndo Estudantes, Quadro de EvasGes, Quadro
de Alunos Deslocados, Quadro da Situacdo dos Ambientes, Quadro do Nivel de ocupacgdo das Salas,
Quadro Comparativo de Rendimento Escolar, Quadro de Ocupagdo dos Docentes em Sala de Aula;

Controle do Transporte Escolar:
e Permitir o controle de todos os alunos beneficidrios do transporte;
e Controle da movimentagdo dos alunos e passes escolares;
e Relatérios, Mapas e Estatisticas.

Controle da Merenda Escolar:
e Controlar a movimentagao dos produtos pereciveis e ndo pereciveis;
e Controlar carddpio das merendas;
e Controle de compras e estocagem dos produtos;
e Relatérios de movimentacdes dos produtos como ( estoques, custos por refei¢do, por aluno).

Controle da Biblioteca:
e Controlar o acervo como (assuntos, autores, estocagem);
e Controlar a movimentacgdo dos livros como (retiradas, devolugGes);
e Processos de inventario do acervo.
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Controle Geral

e Permitir a consolidacdo das informagdes da Rede de Ensino nas diversas dareas na mesma data e
periodo definido pela prépria equipe da Secretaria de Ensino, como (Turmas e Movimentagdes de
Alunos, Matriculas e Vagas, Provdveis ndo Estudantes, EvasGes, Alunos deslocados do
Estabelecimento, Estrutura Fisica, Resultado Académico, Ocupacdo de Docentes, etc...);

e Permitir o acesso de informacgdes para geragao de planilhas Excel;

e Controle dos Recursos de Bolsa Escola, FNDE (Fundo Nacional Dés.Educagdo), PDDE (Programa
Dinheiro Direto na Escola);

e Possibilitar estatisticas diversas;

e Possibilitar o cadastro possiveis alunos da rede municipal e disponibilizar as informag¢des para a
Secretaria de Ensino;

e Possibilitar a manutencgdo das tabelas varidveis ao sistema pelo préprio usuario;

e Possibilitar que a Secretaria de Ensino controle as informagdes de todo o sistema escolar referente as
escolas do municipio;

Portal do Aluno (Acesso Web)

e Permitir que o usuario tenha acesso a consulta dos boletins e ocorréncias escolares de um aluno;

e Permitir que o usuario tenha acesso a consulta dos boletins e ocorréncias escolares de mais de um
aluno, vinculados ao seu usudrio, por meio de um acesso Unico ao sistema (login). O grupo de alunos
podera estar distribuido em escolas distintas da rede municipal;

e Permitir que sejam consultados os boletins escolares dos alunos de varios anos letivos e conforme os
tipos de notas: Numérica, Descritiva, Mista e Conceitual;

e Permitir o acompanhamento do desempenho dos alunos através de graficos;

e  Permitir consultar as ocorréncias dos alunos da rede de ensino de varios anos letivos;

e Permitir que o usudrio responsavel pelo aluno conceda permissdes a outros usuarios, para que estes
tenham acesso as informacgdes do aluno;

e  Permitir ao administrador do sistema no municipio, gerenciar e conceder permissdes aos usuarios por:
Entidade, Escola e Alunos. Permitir também, a liberagdo de novas entidades e a vinculagdo de novos
alunos;

e Permitir que o usuario administrador de entidade e que tenha, também, vinculo a pelo menos um
aluno, selecione o médulo desejado através de uma Unica pagina.

4. Caracteristicas gerais obrigatdrias:

Padronizagao

e O sistema deve operar com um Unico Sistema Gerenciador de Banco de Dados, com todas as
funcdes e rotinas disponibilizadas por uma uUnica empresa, em um Unico ambiente de
desenvolvimento e Unica linguagem de programacdo, obedecendo a um unico padrdo visual
de telas e de navegagdo. Para sistemas web, mobile e fungGes acessadas via Internet, devido
as especificidades desta tecnologia, o ambiente de desenvolvimento, bancos de dados,
padrdo visual de telas e navegacdo, poderd ser diferente daqueles usados para as demais
areas/funcdes, mas a empresa que disponibiliza todo sistema licitado devera ser a mesma e
as demais caracteristicas elencadas neste Edital e Anexos deverdo ser respeitadas, em
especial aquelas que se referem a informacGes e bases Unicas, ou seja, as informacgdes
acessadas via Internet deverdo ser as mesmas acessadas e processadas no ambiente interno
da Prefeitura e este processo deverd ocorrer de forma permanente, on-line e em tempo real.

e O sistema ja deve estar de acordo com os regramentos estabelecidos pelas NBCASP - Normas

Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publico, com a aplicagdo de todas as normas e
regras.
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e O sistema deverd atender as diretrizes da Lei Complementar 131 — Lei da Transparéncia de
27/05/2009, ao Decreto n? 7.185, de 27/05/2010 e a Portaria MF 548 de 22/11/2010,
possibilitando a divulgagdao das informagdes referentes ao Executivo Municipal em seu site,
em tempo real sem qualquer processo de digitagdo e/ou exportacio de dados.

e O acesso, a todas as funcionalidades e rotinas do Sistema através de usuario e senha Unica,
sendo que o usuario devera ser o mesmo do Windows. Portanto, apds o login no Windows, o
usuario do Sistema devera estar apto a acessar a qualquer funcdo do Sistema, que lhe tenha
sido autorizado pelo administrador do Sistema.

e Ainda como recurso de seguranga e integridade de dados, o Sistema e seus Mddulos licitados,
deverdo apresentar um recurso completo de auditoria interna do Sistema, para Inclusdes,
alteragdes e exclusGes (Arquivo de “Log” de Ocorréncias). Havendo a necessidade, usuarios
previamente autorizados poderdo emitir o relatério de auditoria, onde devera constar a data,
hora, senha de acesso e todas as transagdes em cada Sistema e de cada usudrio da rede;

e Devera prover controle de acesso as fun¢des do aplicativo através do uso de senhas,
disponibilizando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario autorizador, em
qualquer fungdo, selecionada a critério do usudrio. Entende-se por Dupla Custddia a exigéncia
pelo sistema de uma segunda senha em fungdes definidas pelo administrador do sistema.
Além disso, devera utilizar senhas de acesso em todos os mddulos, permitindo a configuragédo
individual de cada usuario, no que se refere a direitos de acesso aos Mdodulos do Sistema e
informacGes do Banco de Dados. Permitir a atribuicdo por usuario de permissdo exclusiva
para gravar, consultar e/ou Excluir dados.

e O Sistema deverd possuir ferramenta que permita visualizar os relatérios gerados em
qualquer um dos seus Mddulos. Essa ferramenta deverd permitir de forma automadtica o
gerenciamento da emissdao e pesquisa dentro do relatério. Exemplo: Emitir determinado
intervalo de paginas, determinado ndmero de cépias, localizar contetdo dentro do relatério,
etc. Todas estas exigéncias devem estar concebidas em modo totalmente visual, com
utilizacdo de conceitos e padrées da plataforma Windows.

e Permitir que os relatdrios possam ser salvos em disco de forma criptografada, evitando que
possam ser efetuadas alteragGes em seu conteudo.

e Permitir que os relatérios possam ser salvos em formato texto de forma que possam ser
importados por outros aplicativos (Exemplo: MS Excel).

e O Sistema devera manipular textos através de editor préprio ou outros editores de textos,
compativeis com o MS — Office. Em ambos os casos deverdo ser permitidos a definicdo de
formato de letra, modelo de letra, alinhamentos e possibilidade de utilizagado de figuras.

e O Mddulo de Contabilidade deve permitir a configuragdo de usuarios com acesso por unidade
orcamentaria. Por exemplo, o usudrio do Setor de Contabilidade poderd acessar as
informacgdes de todas as Secretarias, enquanto o usuario da Secretaria de Saude podera estar
habilitado para acessar apenas as informagdes referentes as suas contas.

e O Mddulo referente para controle e gestdo do Orcamento Anual deverd possibilitar a sua
elaboragdo a nivel sintético (elemento). Durante a execugdo, deve permitir a criagdo de
despesas conforme a necessidade do Municipio a nivel de rubrica. Facilitando a maleabilidade
do orcamento.

e Todos os mddulos do sistema deverdo possuir registro de transagdes préprio (rotina de LOG).
Mostrando usuario, data, hora e dados acessados ou alterados. N3o se considera a
possibilidade de o SGBD ser responsavel por este controle.

e O Moddulo Transparéncia deve operar integrado a base de dados, devera gerar os dados de
forma automatica online e real time, através de fungdo - agendador de tarefas, ndo
necessitando interferéncia externa para geracdo dos dados. Os dados devem ser
disponibilizados através de link no site do municipio, fornecendo as informagdes necessarias
ao cumprimento da exigéncia legal estabelecida pela Lei Complementar 131/2009.

e Os Mddulos referente a Contabilidade, Arrecadagdo e Tesouraria deverdo estar integrados,
sendo possivel, apenas com a leitura 6tica do cédigo de barras do recibo de qualquer tipo de
receita, fazer todos os lancamentos, baixas, contabilizacdo e classificagdo orgamentaria do
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valor arrecadado. Também devera estar automatizada a classificagao de valores percentuais
conforme o tipo de receita, obedecendo a legislacdo vigente (ex.: Prépria, MDE, FUNDEB e
ASPS). Para a arrecadagdo bancaria, a entrada do arquivo magnético recebido do banco,
também deverd providenciar a classificagdo e baixa descrita anteriormente, neste item no
momento do fechamento do Caixa diério.

e Todos os médulos do sistema deverdo possuir registro de transagGes proprio (rotina de LOG).
Mostrando usuario, data, hora e dados acessados ou alterados. N3o se considera a
possibilidade de o SGBD ser responsavel por este controle.

e 0Os Moddulos PPA e LDO deverdo ser integrados com o Mddulo LOA. Na elaboragdo do PPA o
sistema devera proporcionar a busca automatica no Médulo LOA do cadastro da Classificagdo
Institucional, das Fungdes / Sub fungdes, dos Programas de Governo, das A¢des e Categorias
EconOmicas de Receita e Despesa, visando maior agilidade e seguranga. Os PPAs e LDOs
devem ficar armazenados em um Unico banco de dados facilitando assim o acesso, as
consultas e a emissdao dos relatérios. Esses dados serdo utilizados para futuros
acompanhamentos durante a execucdo da LOA. Os médulos PPA e LDO deverdo registrar
qualquer alteracdo realizada apds sua aprovacdo como exclusdes, inclusGes ou alteragdes.
Disponibilizar relatérios para um acompanhamento da situagdo inicial, dos movimentos e
situacdo atualizada, possibilitando a efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e
uma clara visualizagdo da destinagao dos recursos publicos.

e Possuir ajuda (help) on-line, em formato hipertexto, em todos os campos do sistema, inserida
no contexto, com possibilidade de acesso através de teclas de atalho.

e O Sistema devera atender a Lei 9.755/98, no que se refere a publicagdo das contas publicas na
Internet (informag8es contabeis, compras e licitagdes). Quando solicitado pelo usudrio, o
Sistema devera gerar automaticamente as informagdes para inclusdao na pdagina da Prefeitura
(arquivos em formato HTML) nos formatos exigidos pela Lei.

e A rotina de Compras e Licitagdes deverd possibilitar a reserva de dotagdo para o processo
licitatério e criar o pedido de empenho na contabilidade. Devera ser totalmente integrado ao
Mddulo de Contabilidade.

e As tabelas dos diversos Mddulos deverdo permitir sua visualizagdo no momento do acesso ao
campo a que se referem. Bem como permitir a pesquisa rapida de seu contetdo.

e Os relatdrios passiveis de editoragdo, que acompanham o Sistema, ou que venham a ser
gerados, deverdo disponibilizar todas as facilidades dos geradores em padrdao Windows, como
padronizacdo de cabecalhos, tipos de fontes, totalizagdes, quebras, classificacdo e sele¢do da
quantidade de linhas por pagina.

e O Moddulo Folha de Pagamento deverd ser voltado ao atendimento de drgdos publicos,
inclusive atendendo necessidades relacionadas aos Recursos Humanos dos professores do
municipio (diversos contratos para um Unico servidor).

e O moddulo Portal do Servidor deve permitir aos usuarios servidores realizar através de
senhas/logins a atualizagdo dos dados cadastrais referente a Qualificagdo Cadastral para o e-
Social.

e O Moddulo Declaragao Eletronica do ISSQN deve possuir integragao nativa (acesso automatico
a 0 mesmo conjunto de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes
a receita, processando de forma on-line.

e O Processamento da Declaragdo eletronica do ISSQN devera ser totalmente integrado com a
Receita e Arrecadacdo, ndo serd admitida qualquer duplicidade de cadastro ou processos
entre as areas de Receitas e ISSQN.

e O mddulo Protesto CDA devera ser integrado ao sistema de Receitas, pois da base de dados
do sistema de receitas sera originada as informacdes para integracdo com cartdrios, todo este
processo de forma eletrOnica, ndo necessitando de impressdao de documentos e tramitagao
de processos em meio fisico junto aos cartérios.

e O mddulo ITBI Online devera operar integrado com o sistema de administracdo de Receitas,
operavel pela internet (Web), gerenciando averbagdes e transferéncias de imdveis.
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e 0O Moddulo de Almoxarifado devera possuir um formuldrio de pedido de Materiais, permitindo
que os diversos setores desta Prefeitura efetuem seus pedidos de Materiais de forma
eletronica, ou seja, o usudrio fara o pedido no seu terminal e o Mddulo de Almoxarifado
sinalizara ao responsdvel pelo Almoxarifado, que existe uma requisicdo de material a ser
atendida. Também devera permitir a transformagdo de um pedido (requisicdo) de material
em um pedido de compra, tudo de forma eletroénica.

e 0O Mddulo de Licitagdes devera receber os pedidos de Compras oriundos do Médulo de
Almoxarifado e permitir sua inclusdo, sem a necessidade de redigitar, no Objeto a ser licitado.
Também, este Modulo devera permitir o acesso ao Mddulo de Contabilidade Publica, onde
fard a consulta da dotagdo orgamentdria e, se for o caso, a reserva da dotagdo para a compra.

e Moddulo de Licitagdo devera possibilitar a reserva de dotagdo para o processo licitatério e criar
o pedido de empenho na contabilidade. Totalmente integrado ao Mdédulo de Contabilidade
Publica.

e Os Moddulos de Licitagdes e Contratos, Almoxarifado, Patriménio Publico e Administragdo de
frotas deverdo ter um Unico cadastro de fornecedores e materiais para que ndo exista
duplicidade de informagdes.

e O Moddulo de Aimoxarifado devera permitir a identificagdo dos materiais que serdo utilizados
pelo Mdédulo de Administragdo de Frotas, permitindo assim, o completo controle dos
materiais utilizados quando da manutengdo de qualquer veiculo da frota municipal.

e O Mobdulo de Tesouraria deverd permitir consulta ao cadastro da divida no Mddulo de
Administracdo de Receitas, a fim de identificar se o fornecedor possui algum tipo de débito
com o municipio, permitindo o encontro de contas, antes do pagamento ao fornecedor.

e O Mddulo de Administracdo de Receitas deverd atender as exigéncias do SIAPC/PAD TCE RS.
Geragdo de Arquivo de movimento do sistema de arrecadac¢do e Geragao do arquivo que gera
o registro do codigo de barras (padrdo CENEABAN), registro do histérico das emissdes de
carnés emitidos.

e O Modulo Servigos ao Cidad3do Internet, devera operar de forma on-line - web e integrado ao
Médulo de Administragdo de Receitas, permitindo consulta financeira de todo e qualquer
débito registrado no sistema. Deve ser desenvolvido em linguagem prépria para ambiente
Web, com operagdo via mouse e interface grafica. Devera ser parte integrante do sistema,
portanto com arquitetura, ambiente de desenvolvimento, Banco de Dados e demais
caracteristicas totalmente compativeis com os demais mddulos. O Banco de Dados para toda
a solugdo devera ser o mesmo. Ou seja, os mesmos dados contidos no Banco de Dados do
servidor de arquivos, estardo sendo acessados pela aplicagdo Web, mantendo a mesma base
de dados para todos. Ndo serdo admitidas operagdes off-line, sem integracdo imediata. As
solugbes de conectividade, ferramentas seguranga, assim como tudo o que envolve o
ambiente de Internet estara a cargo da Prefeitura.

e O Moddulo de Tesouraria devera recolher todo e qualquer valor (imposto, taxas) e proceder a
quitagdo automatica (on-line) no Mdédulo de Administracdo de Receita bem como
disponibilizar a contabilizagdo das receitas nas respectivas contas contdbeis com os
percentuais exigidos.

e Todos os calculos e selegdes do Mddulo de Folha de Pagamento, bem como o Mddulo de
Administracdo de Receitas deverdo ser feitos em tabelas e parametros de facil entendimento
e utilizagcdo pelo usuario final, nunca através de artificios de programacdo, alteracbes em
codigos fontes ou linguagens de programacdo desconhecidas dos técnicos do municipio.

e O Moddulo de Patriménio Publico deve estar totalmente integrado a Contabilidade Publica
permitindo a contabilizagdo automdtica da liquidagdo de despesas, da destina¢do, da
depreciagdo e da reavaliagdo dos bens, amortizacdo e exaustdo. Os métodos: linear ou de
qguotas constantes e/ou de unidades produzidas, o registro contabil tempestivo das
transagGes de avaliagdo patrimonial, entre outros fatos administrativos com impacto contabil
em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico).

e O moddulo do E- Social deve ser integrado ao sistema de gestdo de pessoal;
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e O Mddulo Portal do servidor deve possuir ferramenta de atualizagdo cadastral, integrado ao
sistema de gestao de pessoal;

e O Mddulo Aplicativos Mdveis, deve acessar/processar o contetddo requisitado, sempre de
forma on-line com o banco de dados processado pelos diversos mddulos/processos, que
compSem a solugdo (sistema) contratada. N&do serdo permitidos processos de
importacdo/exportagdo de arquivos, duplicidade de informagBes ou qualquer outro meio,
que possa permitir diferenca entre a informagdo acessada/processada pelo App e aquela
constante, naquele momento, no banco de dados do sistema.

e O Modulo ISS Digital deve possuir integragdo nativa (acesso automatico a 0 mesmo conjunto
de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a receita,
processando de forma on-line.

e 0O Mddulo de ISS Digital, deve utilizar o layout da ABRASF, versdo 2.02, ou posteriores;

2) DA DIVISAO DOS VALORES A SEREM PAGOS:
e Em razdo da proporcionalidade orcamentaria, o faturamento dos servicos deverd ser dividido na

proporg¢do para pagamento conforme indicativo do Municipio para dota¢do orcamentaria de cada
secretaria que utilizard os softwares.

3) PRAZO MINIMO DE CONTRATAGAO

e 0O prazo minimo de contratacdo devera ser de 12 meses.

4) DA SUBCO NTRATA(;AO
e Vedada a subcontratacdo em razdo da responsabilidade técnica pelos dados e servicos a serem
contratados.
5) DENTRO DO CONTEXTO, JUSTIFICA-SE COM ESSA CONTRATACAO A SEGUINTE PREMISSA:

Este processo tem como objetivo e necessidade, definir como fundamental um modelo de gestdo com
propdsitos de exceléncia gerencial contemporanea, observando e determinando os fundamentos a seguir:

Que a aquisicdo dos servigos a ser feita devera OBRIGATORIAMENTE EXIGIR FORNECEDOR UNICO PARA TODOS
OS ITENS licitados em face da necessidade de padroniza¢do dos procedimentos, metodologia de implantagao,
ambientacdo e continuidade do servigo publico.

A padronizacdo de servicos, softwares e equipamentos de informatica é uma tendéncia nas grandes
corporagdes que, além de auxiliar na reducdo de custos, na evolugdo da comunicacdo de dados e na
mobilidade, ainda proporciona uma visdo do negdcio para os gestores tomadores de decisdo.

A rapida obsolescéncia dos mesmos e a evolugdo constante dos aplicativos, impdem uma constante
reciclagem, tanto na infraestrutura de Tl, quanto dos servidores municipais que devem acompanhar essa
evolugdo nos softwares e equipamentos. A padronizagdo é importante, pois facilita a manutencdo e a
disseminagdo das operagdes sistémicas que suportam as atividades das empresas, e nao é diferente com o
poder publico.

Usar equipamentos, softwares e servicos padronizados e de um mesmo fornecedor é premissa fundamental na
reducdo de retrabalho e na otimizacdo de pessoal e de recursos. Dessa forma, a op¢do por um fornecedor de
porte, que tenha suporte técnico adequado e componentes computacionais de notdria qualidade trazem
reducdo de gastos ao poder publico.

A mantenga, ao maximo, dos softwares com as mesmas configuragdes auxiliard no cotidiano dos servidores
municipais e da equipe de Tl do Municipio, garantindo também uma mesma plataforma para todos os usuarios.
O ambiente tecnoldgico serd certamente melhor e de mais facil utilizagdo quanto mais padronizado ele esteja.
Sdo varios os beneficios que a padronizagdo da Tl trazem para a organizacdo do poder publico, dentre eles:

- Redugdo de custos;
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- Maior facilidade de administrar os recursos de Tl;
- Maior rapidez na solugdo de problemas;

- Diminuigdo das paralisagoes;

- Redugdo das perdas na execugdo das atividades;
- Aumento da transparéncia nos processos;

- Diminuigdo das interfaces entre sistemas.

A complexidade dos procedimentos didrios do Municipio é tamanha que n3do hd possibilidade de admitir-se que
empresas despreparadas venham a assumir tamanha responsabilidade pela manutengdo ou alteragdo de
estruturas de softwares e dados.

O fatiamento do certame licitatério em itens diversos podera causar varios transtornos ao Municipio pois
podera abrir a dificuldade de responsabilizacdo dos envolvidos nas operacGes em caso de eventual falha em
alguma operagdo do conjunto de dados dos softwares envolvidos.

Perceba-se que eventual fatiamento em itens no presente certame licitatério podera causar problemas graves
ao Municipio especialmente em caso de eventuais erros ou falhas nesse ambiente que obrigatoriamente deve
trabalhar integrado. A responsabilidade pelo ambiente computacional e sua respectiva virtualizagdo em caso
de divisdo do certame em itens serd sempre uma eterna discussdo entre fornecedores, quando, caso seja ele
Unico, essa discussdo inexistira.

Por todo exposto, opinamos tecnicamente pela utilizacdo do descritivo constante do presente termo de
referéncia.

6) VALOR DE REFERENCIA:

Conversao, - .
instalacio Locagao da licenga
MODULOS Status . §40 de uso e
implantagao e ~
. manuteng¢do mensal
treinamento
1. Lei de orgamento anual; EM USO 1.000,00 547,43
2. Contabilidade publica; EM USO 2.000,00 1.779,17
3. Tesouraria; EM USO 1.500,00 1.395,95
4. Caixa; EM USO 800,00 971,69
5.  Leide responsabilidade fiscal; EM USO 1.000,00 1.135,92
6. Prestacdo de contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS; EM USO 1.000,00 547,43
7. Leide transparéncia LC 131; EM USO 1.500,00 821,14
8. Tributagdo e receitas municipais; EM USO 2.000,00 2.189,74
9. Patrimdnio publico; EM USO 1.500,00 1.888,64
10. LicitagOes e contratos; EM USO 1.500,00 958,01
11. Licitacon; EM USO 1.000,00 506,38
12. Gestdo pessoal — Folha de pagamento; EM USO 2.000,00 1.779,16
13. Intje.gragao folha de pagamento e EM USO 1.000,00 0,00
contabilidade;
14. Integracgdo patrimdnio e contabilidade; EM USO 1.000,00 0,00
15. Qualificagdo cadastral — e-Social; EM USO 800,00 1.094,86
16. ISS Digital EM USO 18.000,00 15.273,42
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17.Protesto de CDA EM USO 2.000,00 656,90
do rencimentos e atudlizador acamal | E41US0 200,00 1.094,86
19. Protocolo EM USO 1.500,00 821,14
20. Assessoria Permanente EM USO 0,00 4.447,90
21. Textos Legais EM USO 800,00 629,54
22. Integracdo licitagdes e contabilidade; EM USO 1.000,00 0,00
23. Atendimento ao cidaddo — receitas; EM USO 1.000,00 588,48
24.|TBl on Line EM USO 1.500,00 656,90
25.Meio Ambiente EM USO 6.000,00 1.231,73
26. Emissdo de Tributos EM USO 5.000,00 2.600,30
27.Plano plurianual; NOVO 1.200,00 420,00
28.Lei de diretrizes orgamentdrias; NOVO 1.440,00 420,00
29. Protocolo Web NOVO 840,00 360,00
30. Textos Legais na Internet NOVO 1.440,00 420,00
31.Almoxarifado NOVO 1.560,00 480,00
32.Alvara Eletronico NOVO 1.800,00 420,00
33. Painel de Gestdo NOVO 1.680,00 600,00
ii};r;izirsgicl)icl;rsegéo Eletrénico com Portal de NOVO 1.680,00 588,00
35. Aplicativo de Mobilidade NOVO 720,00 240,00
36. Gestdo dos Cemitérios Municipais NOVO 3.840,00 1.320,00
37. Frotas NOVO 2.160,00 384,00
38. Processos Digitais NOVO 5.000,00 9.744,00
39. Gestdo da Educagao Publica NOVO 16.800,00 5.040,00
TOTAL 98.560,00 64.052,66
TOTAL MENSAL X 12 768.631,97
(correspondente ao valor da Implantacdo
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: RS 867.191,97 + (valor mensal x 12 meses (periodo do
contrato)

TRES COROAS, _ de de 2020.

Diretor de Tecnologia da Informagdo e ComunicagGes
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ANEXO 02 - MODELO DE PROPOSTA
PREGAO N2 057/20
PROCESSO N2 3573/20

A
Prefeitura Municipal de Trés Coroas
Av. Jodo Correa, 380 — Trés Coroas — RS

Referente: Licitagdo na modalidade Pregdo n? _ /20, abertura dia __de de 2020 as __horas.
Proponente:

a) Razdo Social:

b) Endereco:

c) Telefone: e-mail:

d) CNPJ:

Assunto: Proposta

MD Pregoeiro

IlImos. Senhores da Equipe de Apoio

Vimos apresentar por intermédio desta, a nossa proposta para o fornecimento de material conforme
relacionado abaixo:

Conversao, - .
instalacio Locagdo da licenga
MODULOS Status . §40, deusoe
implantagdo e =
. manutenc¢do mensal
treinamento

1 Lei de orgamento anual; EM USO
2. Contabilidade publica; EM USO
3 Tesouraria; EM USO
4 Caixa; EM USO
5. Leide responsabilidade fiscal; EM USO
6. Prestacdo de contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS; | EM USO
7 Lei de transparéncia LC 131; EM USO
8. Tributacdo e receitas municipais; EM USO
9. Patrimodnio publico; EM USO
10. LicitagOes e contratos; EM USO
11. Licitacon; EM USO
12. Gestdo pessoal — Folha de pagamento; EM USO
13. Intggragao folha de pagamento e EM USO
contabilidade;
14. Integracgdo patrimdnio e contabilidade; EM USO
15. Qualificacdo cadastral — e-Social; EM USO
16. ISS Digital EM USO
17.Protesto de CDA EM USO
18. Portal do Servidor (Contracheque, comprovante

. . EM USO
de rendimentos e atualizador cadastral)
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19. Protocolo EM USO
20. Assessoria Permanente EM USO
21. Textos Legais EM USO
22. Integragdo licitagdes e contabilidade; EM USO
23. Atendimento ao cidaddo — receitas; EM USO
24.1TBl on Line EM USO
25.Meio Ambiente EM USO
26. Emissdo de Tributos EM USO
27.Plano plurianual; NOVO
28.Lei de diretrizes orgamentdrias; NOVO
29. Protocolo Web NOVO
30. Textos Legais na Internet NOVO
31.Almoxarifado NOVO
32.Alvara Eletrénico NOVO
33. Painel de Gestdo NOVO
ii};r;’crzirséicl)i;rsegéo Eletrénico com Portal de NOVO
35. Aplicativo de Mobilidade NOVO
36. Gestdo dos Cemitérios Municipais NOVO
37. Frotas NOVO
38. Processos Digitais NOVO
39. Gestdo da Educagdo Publica NOVO
TOTAL
TOTAL MENSAL X 12
(correspondente ao valor da Implantacgdo

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: RS + (valor mensal x 12 meses (periodo do

contrato)

Cumpre-nos informar-lhes ainda que examinamos os documentos da licitacdo, inteirando-nos dos
mesmos para elaboragao da presente proposta.

Obs.: O preenchimento do presente anexo acarretard a conformidade da proposta da licitante com todas as
caracteristicas do objeto e exigéncias constantes no edital.

Local e Data

Nome — Assinatura e Carimbo da Empresa
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ANEXO 03 — MODELO DE CREDENCIAMENTO
PREGAO N2 057/20
PROCESSO N2 3573/20

FORA DOS ENVELOPES DE HABILITAGAO E PROPOSTA JUNTO COM O CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da cédula de identidade n2

e do CPF n? , a participar da licitagcdo instaurada pelo Municipio de Trés Coroas,

na modalidade de Pregdo, sob o n2 _ /20, na qualidade de a REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos
poderes para pronunciar-se em nome da empresa , CNPJ n¢ , bem como formular propostas

e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

Local e data.

Assinatura do(s) dirigente(s) da empresa
(firma reconhecida)

Nome do dirigente da empresa

Observagoes:

1. Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento, a falta de uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento licitatorio.
2. Este credenciamento devera vir acompanhado, obrigatoriamente, da Cépia do Contrato Social da

Empresa, devidamente registrado, com ultimas alteragoes.
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ANEXO 04 — DECLARACAO IDONEIDADE E DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA
QUALIFICAGAO
PREGAO N2 057/20
PROCESSO N2 3573/20

DENTRO DO ENVELOPE DE HABILITACAO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N2 __ /16

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento de licitagdo, sob a
modalidade de Pregdo Presencial, sob n® __/20, instaurado pela Prefeitura de Trés Coroas, que ndo fomos
declarados inidoneos para licitar ou contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas e sob as penas
da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitagdo, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

, de de 2020.

(carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade nimero e 6rgdo emissor)
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ANEXO 05 — DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
PREGAO N2 057/20
PROCESSO N2 3573/20

FORA DOS ENVELOPES DE HABILITAGAO E PROPOSTA JUNTO COM O CREDENCIAMENTO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N2 __/20

A empresa , inscrita no CNPJ sob o nimero
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)

X portador(a) da Carteira de Identidade ne

e do CPF n¢ , DECLARA, para fins de

participacdo em licitagdo Pregdo Presencial n® _ /20, que cumpre plenamente todos os requisitos de
habilitacdo de acordo com edital de licitagdo, estando ciente de todas as implicagdes legais originarias do
presente ato.

(representante legal)
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ANEXO 6 - MODELO DE DECLARAGAO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS - RS
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N2 057/20.

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES LOCAIS

A empresa , inscrita no CNPJ sob o nimero
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)

, portador(a) da Carteira de Identidade ne

e do CPF n® , DECLARA, para fins de

participacdo na licitagdo na modalidade Pregdo Presencial n2 _ /20, que vistoriou os locais em que serd
prestado o servico e que tomou conhecimento de todas as informacGes e das condi¢cGes locais para o
cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo.

(representante legal)

Atesto que a vistoria ao local do servi¢o

foi realizada em [

Setor de CPD

Prefeitura Municipal de Trés Coroas
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ANEXO 7 — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 /20
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, que entre si fazem, de um lado o MUNICIPIO DE TRES COROAS,
Pessoa Juridica de Direito Publico, com sede na Prefeitura Municipal de Trés Coroas, a Av. Jodo Correa, 380,
inscrita no CNPJ n.2 88.199.971/0001-53, IE n? 146/0024912, neste ato representada por seu Prefeito
Municipal Sr. ROGERIO GRADE, brasileiro, divorciado, residente e domiciliado em Trés Coroas, RS, a seguir
denominado simplesmente MUNICIPIO, e de outro a empresa , estabelecida na

, inscrita no CNPJ sob n2 , a seguir denominado simplesmente CONTRATADO, nas
seguintes clausulas e condigGes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: A CONTRATADA, de acordo com as condicSes, especificagdes, quantitativos e demais
elementos técnicos estabelecidos no EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL n? _ /20 e seus ANEXOS e na sua
Proposta datada de __ de ___ de 2020, documentos estes que passam a integrar este instrumento,
independentemente de transcricdo, OBRIGA-SE a executar, os servicos licitados, conforme segue:

(Objeto)

Paragrafo Primeiro: O CONTRATADO devera disponibilizar, por meios préprios, os circuitos objeto desta
licitacdo, ndo repassando a terceiros quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

REGIME DE EXECUCAO

CLAUSULA SEGUNDA: O objeto do presente contrato serd na forma de execucdo indireta no regime de
empreitada global.

DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA TERCEIRA: O pagamento referente 3 manutencdo dos sistemas implantados bem como dos
servicos de assessoria permanente e coordenador de projetos, serdo pagos até o 102 dia atil do més
subsequente ao da presta¢do dos servigos, desde que a nota fiscal tenha dado entrada na Prefeitura Municipal
até a segunda-feira anterior.

Paragrafo Primeiro: Somente serdo pagos os valores referentes a locagdo mensal para os sistemas
efetivamente em uso. Fica a critério do contratante a definir quais sistemas e quando serdo implantados, sendo
vinculado o pagamento dos mesmos a homologag¢&o da implantacdo.

CLAUSULA QUARTA: O pagamento referente a implantacdo da composicdo de sistemas novos, conforme
termo de referéncia, deverdo ser pagos em uma Unica parcela em até 20 dias apds a execugdo dos servigos.

CLAUSULA QUINTA: Quando os pagamentos forem vinculados a conclus3o de etapas ou a adimplemento de
condi¢do por parte do contratado, estes somente serdo efetuados apds o efetivo cumprimento da mesma,
devidamente atestado, por escrito, pelo drgdo competente da Prefeitura Municipal.

CLAUSULA SEXTA: Em hipdtese alguma havera pagamentos antecipados.

CLAUSULA SETIMA: Os pagamentos somente serdo efetuados nas sextas-feiras, devendo o CONTRATADO
encaminhar a fatura referente a parcela a ser recebida a Tesouraria da Prefeitura Municipal na segunda-feira
anterior.

DOS PRAZOS
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CLAUSULA OITAVA: O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 meses, podendo ser renovado conforme Lei
Federal 8.666/93, sem prejuizo do estipulado nas clausulas anteriores e posteriores.

CLAUSULA NONA: O CONTRATADO deverd iniciar a execuc¢do do objeto do presente contrato a partir do dia
__de de 2020.

DAS GARANTIAS

CLAUSULA DECIMA: A garantia apresentada pela contratante de 5,0% (cinco por cento) do valor total do
contrato é na modalidade de , conforme designado na proposta:

| - caugao em dinheiro;
Il - seguro-garantia;
Il - fianga bancaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O valor constante no inciso | serd restituido apds o cumprimento do
Contrato, reajustado pela poupanga.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: O MUNICIPIO acompanhara e fiscalizard a execucdo através de servidor
designado para este fim, comprometendo-se o CONTRATADO a fornecer-lhe as informagGes que requisitar a
facultar-lhe o acesso nos locais onde o objeto deste estiver sendo desenvolvido, sob as penas do artigo 87 da
Lei 8.666/93, aplicados conforme a gravidade da infracgao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: O CONTRATADO é responsavel pelos saldrios da m3o-de-obra que utilizar e
os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato, podendo o
MUNICIPIO exigir a comprovacdo periddica do seu cumprimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: O CONTRATADO é responsavel pelos danos que causar, por culpa ou dolo, na
execugdo do contrato, ao MUNICIPIO ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: A subcontratacdo da execugdo do presente contrato somente serd admitida
quando expressamente autorizada pelo MUNICIPIO e n3o eximird o CONTRATADO das responsabilidades
contratuais e legais incidentes sobre o total do objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Considera-se executado o CONTRATO quando o seu objeto for recebido
definitivamente, admitindo-se o recebimento provisdrio na forma do artigo 73 e seguintes da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: O CONTRATADO mantera um preposto no local da execucdo do objeto do
contrato para representd-lo, podendo o MUNICIPIO rejeitar a indicagdo a qualquer tempo.

HIPOTESES DE RESCISAO E PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA OITAVA: A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

CLAUSULA DECIMA NONA: O CONTRATADO reconhece expressamente os direitos da Administracdo, em
caso de rescisdo administrativa prevista na clausula anterior.

CLAUSULA VIGESIMA: OS CONTRATADOS estdo sujeitos as penalidades previstas no capitulo IV da Lei 8.666,
de 21 de junho de 1993, sem prejuizo das seguintes.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: O atraso na execugdo do CONTRATO, por culpa do CONTRATADO o
sujeitara ao pagamento de uma multa equivalente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor avengado na
CLAUSULA TERCEIRA, reajustado nas mesmas condicdes, por dia de atraso, sem prejuizo das demais sancdes
administrativas, civis ou criminais, que sera descontada automaticamente dos pagamentos ou, sendo estes
insuficientes, cobrada judicialmente a diferenca.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: O presente CONTRATO serd rescindido, do pleno direito, ocorrendo
qualquer das causas previstas no artigo 78 da Lei 8.666/93, apuradas em processo administrativo, assegurado o
direito a contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: A parte que der causa a rescisdo do contrato esta sujeita ao pagamento de
uma multa equivalente a 2% (dois por cento) do custo total do contrato, reajustado conforme a CLAUSULA
TERCEIRA, sem prejuizo de perdas e danos e demais san¢Ges administrativas, civis ou criminais.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: O CONTRATADO reconhece, expressamente, o direito do MUNICIPIO de
rescindir unilateralmente o CONTRATO pela sua inexecucdo total ou parcial, com a aplicagdo das sang¢des
contratuais, legais e regulamentares.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: A rescisdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII
do artigo 78 da Lei Federal 8.666/93;

Il - amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo;

Il - judicial, nos termos da legislacdo;

PARAGRAFO PRIMEIRO: A rescisdo administrativa ou amigével devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

PARAGRADO SEGUNDO: Ocorrendo impedimento, paralisagdo ou sustagdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente por igual tempo.

GENERALIDADES

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: O presente contrato rege-se, no que for omisso, pelas condi¢des previstas no
Instrumento de Convocacdo para a Licitagdo e pela Lei n.2 8.666/93, de 21 de junho de 1993, que o
CONTRATADO declara conhecer e acatar.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: Em anexo, fazendo parte integrante e indissolivel o presente contrato,
quando for o caso, encontra-se o aditivo contendo cldusulas especiais da presente avenga, que levara o mesmo
numero deste instrumento e sera formalizado e assinado no mesmo ato.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA: A despesa decorrente do presente CONTRATO correra por conta da rubrica
CL: .

CLAUSULA VIGESIMA NONA: O presente contrato é intransferivel ndo podendo o CONTRATADO
subcontratar ou subempreitar o objeto do mesmo, sem a expressa autorizagio do MUNICIPIO.

CLAUSULA TRIGESIMA: As partes elegem o Foro da Comarca de Trés Coroas como o Uinico competente para
dirimir as controvérsias oriundas da interpretacdo das cldusulas do presente CONTRATO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em duas vias de igual teor e
forma, para um mesmo e desejado efeito juridico, na presenca de duas testemunhas instrumentarias:

PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES COROAS, em ___de de 2020.

TESTEMUNHAS:

Orlando Teixeira dos Santos Sobrinho
Prefeito Municipal

Contratado
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